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ABSTRAK

PENGARUH DAYA TARIK PROMOSI, CITRA MEREK DAN KUALITAS
PRODUK TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN KONSUMEN PADA
PRODUK BODY LOTION MARINA DI KOTA DEPOK

Oleh :

Ike Adilah Bila Bagi

NPM : 203402516031

Tugas akhir dibawah bimbingan Dr. Elwisam,S.E.,M.M.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh daya tarik promosi,
citra merek dan kualitas produk terhadap keputusan pembelian konsumen pada
produk Body Lotion Marina Di Kota Depok. Data penelitian ini menggunakan data
primer dalam bentuk angket kuesioner. Populasi penelitian ini adalah konsumen di
Kota Depok yang menggunakan produk Body Lotion Marina. Metode pengambilan
sampel penelitian yang digunakan adalah purposive dengan jumlah 100 responden.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa daya tarik promosi, citra merek,
kualitas produk terdapat pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian produk Body Lotion Marina. Nilai koefisien determinasi (Adjusted R
Square) sebesar 0,535%, hal ini menunjukan bahwa variabel daya tarik promosi,
citra merek dan kualitas produk memiliki konstribusi pengaruh terhadap variabel
keputusan pembelian Body Lotion Marina di Kota Depok sebesar 0,549% atau
54,9% sedangkan sisanya sebesar 45,1%.

Kata Kunci : Daya Tarik Promosi, Citra Merek dan Kualitas Produk



ABSTRAK

THE INFLUENCE OF PROMOTIONAL ATTRACTIVENESS, BRAND
IMAGE AND PRODUCT QUALITY ON CONSUMER PURCHASING
DECISIONS ON BODY LOTION MARINA PRODUCTS IN DEPOK CITY

By :

Ike Adilah Bila Bagi

NPM : 203402516031

The final assignment under the guidance of Dr. Elwisam, S.E., M.M

This study aims to determine the effect of promotional attractiveness, brand
image and product quality on consumer purchasing decisions on Marina Body
Lotion products in Depok City. This research data uses primary data in the form of
a questionnaire questionnaire. The population of this study are consumers in Depok
City who use Marina Body Lotion products. The research sampling method used is
purposive with a total of 100 respondents.

The results of this study indicate that promotional attractiveness, brand
image, product quality have a positive and significant influence on purchasing
decisions for Marina Body Lotion products. The coefficient of determination
(Adjusted R Square) value is 0.535%, this shows that the promotional attractiveness
variable, brand image and product quality have a contributing influence on the
Marina Body Lotion purchasing decision variable in Depok City of 0.549% or
54.9% while the remaining 45.1%.

Keywords: Promotion Attractiveness, Brand Image and Product Quality
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