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ABSTRAK

Nama : Delfilarosa Noor Jamila
NPM : 193515516059
Judul . Penerapan Peraturan Gubernur No. 24 Tahun 2022 Tentang

Kata Kunci asalahan yaitu masih
an Gubernur No. 24
ajib pajak yang tidak
rasa keberatan akibat
ifikan. Penelitian ini

Penerapan,
No.24 Tah

Baru, er dan Van Horn yang
Selatan pengaruhi penerapan
dalam penelitian ini
endekatan deskriptif.
Sugiyono yaitu untuk
a, penyajian data dan
ih  bahwa Penerapan
22 Tentang Penetapan
an (Studi pada Unit
h  Kebayoran Baru)
apat beberapa kendala
reklame pada tahun 2022
et, keterbatasan jumlah sumber
etugas yang berada di pelayanan dan
gan ini merupakan bentuk kinerja pegawai
yang tidak mencapai hasil yang memuaskan serta kurangnya
anggaran pada pengawasan. Faktor dari lingkungan sosial,
ekonomi, dan politik seperti kurangnya pengetahuan wajib
pajak tentang regulasi, minimnya sosialisasi mengenai Pergub
No. 24 Tahun 2022 yang dilakukan oleh pegawai kepada
wajib pajak, wajib pajak yang merasa dirugikan oleh kenaikan
tarif  kelas jalan dan  kurangnya responsivitas
masyarakat/wajib pajak terhadap hak dan kewajibannya.
Pembimbing Dr. Heru Dian Setiawan, S.T., M.Si.
Rujukan 15 Jurnal, 8 Buku, 7 Halaman Website, 5 Peraturan
Pemerintah.
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Title : Application Of Governor's Regulation No. 24 of 2022 on

outh Jakarta

on Service Unit).

m that is still not fully
4 of 2022 where there

Keywords

Implementat taxes on time and feel
Pergub  Nc e in road class rates.
2022, m VVan Metter and Van
Kebayoran rs that affect policy
South Jakar s study is a qualitative
Data analysis using
tion techniques, data
ication. The result of
ernor Regulation No.
of the rental value of
the Kebayoran Baru
s not optimal because
as the realization of
not reached the target
ources, namely officers in the
ield, this is a form of employee
not achieve satisfactory results and
lack of bue on supervision. Factors from the social,
economic, and political environment such as lack of
knowledge of taxpayers about regulation, lack of socialization
regarding Pergub No. 24 of 2022 carried out by employees to
taxpayers, taxpayers who feel disadvantaged by the increase
in road class rates and the lack of responsiveness of the
community/taxpayer to their rights and obligations.
Advisor Dr. Heru Dian Setiawan, S.T., M.Si.
References 15 Jounals, 8 Books, 7 Website Pages, 5 Goverment
Regulations.
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