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ABSTRAK 

 

Nama          : Syafinah Nurfaidah 

Program Studi, Konsentrasi  : Ilmu Komunikasi, Jurnalistik 

Judul  :.Analisis Gaya Komunikasi Pembawa Acara  

.....Dalam Program Musyawarah di Channel 

.....YouTube Najwa Shihab 

Kata Kunci:  
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Najwa Shihab memiliki akun/Channel YouTube yang berisikan berbagai 

konten dan program yang menarik. Salah satu program Musyawarah 

pada episode nya yang berjudul “Ngobrolin Kebocoran Data, Gaya 

Hedon Polisi, Pro Kontra BBM Naik.” Dalam episode tersebut 

ditemukan berbagai reaksi dari penonton melalui kolom komentar  dan 

menyebabkan kontroversi yang menunjukan bahwa muncul berbagai 

macam gaya komunikasi Najwa Shihab sebagai pembawa acara melalui 

pembahasan topik di dalamnya. Berdasarkan temuan tersebut 

menjadikan tujuan penelitian ini yaitu untuk mengetahui gaya 

komunikasi yang digunakan oleh pembawa acara yaitu Najwa Shihab 

dalam menyampaikan informasi pada program Musyawarah episode 

tersebut. Penelitian ini menggunakan metode analisis semiotika dengan 

melihat makna konotasi, denotasi, dan mitos dalam penggunaan gaya 

komunikasi Najwa melalui dokumentasi potongan percakapan/dialog 

pada tayangan program. Teori dan konsep yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah teori tanda nonverbal yang digagas oleh Jude 

Burgoon untuk yang diigunakan oleh Najwa untuk mempertegas gaya 

komunikasi nya secara nonverbal berdasarkan Kinesik (Bahasa Tubuh), 

Prosemik (Ruang), Artifaktual (Pakaian/Penampilan) dan Paralinguistik 

(Suara). Hasil penelitian menunjukan bahwa ditemukan gaya 

komunikasi Communicator Style Measure (CSM) Robert W Norton 

yang digunakan Najwa yaitu, friendly (akrab), precise (tepat), dramatic 

(dramatis), animated ekspresive (menggunakan ekspesi dan gerakan 

tubuh), argumentative (argumen), impression leaving (meninggalkan 

kesan), relaxed (rileks), open (terbuka), dan attentive (perhatian). Najwa 

dalam komunikasinya tidak mendominasi (dominant), tetapi Najwa 

menerapkan tipe gaya komunikasi Steward L. Tubbs & Sylvia Moss 

yaitu Equalitarian Style (kesetaraan) dan Structuring Style (berstruktur) 
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Najwa Shihab has a YouTube account/Channel that contains a variety 

of interesting content and programs. One of the Musyawarah programs 

in his episode was entitled "Ngobrolin Data Leaks, Police Hedon Style, 

Pros and Cons of Fuel Up." In the episode, various reactions were 

found from the audience through the comment section which showed 

that there were various communication styles of Najwa Shihab as the 

host through discussing the topics in it. Based on these findings, the 

purpose of this study is to find out the communication style used by 

the host, Najwa Shihab, in conveying information on the episode's 

Deliberation program. This study uses a semiotic analysis method by 

looking at the meaning of connotations, denotations, and myths in the 

use of Najwa communication style through documentation of 

conversational/dialogue pieces on program impressions. The theories 

and concepts used in this study are nonverbal sign theory initiated by 

Jude Burgoon to emphasize Najwa's nonverbal communication style 

based on Kinesic (Body Language), Prosemic (Space), Artifactual 

(Clothing/Appearance) and Paralinguistics (Voice). The results 

showed that find the communication style Robert W Norton used by 

Najwa, namely, friendly, precise, dramatic, animated expressive (using 

body expressions and movements), argumentative, impression leaving, 

relaxed, open, and attentive. Najwa in its communication does not 

dominate (dominant), but Najwa applies the Steward L. Tubbs & 

Sylvia Moss type of communication style that is Equalitarian Style 

(equality) and Structuring Style. 
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