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LAMPIRAN 5

DRAFT PERTANYAAN WAWANCARA

e Pertanyaan untuk Key Informan, yaitu Bapak Julius Widjojono

Selaku Kadispenal.

1
2
3.
4

10.

11.

12.

13.

14.

. TNI AL menjalankan program vaksin dari pemerintah sejak kapan?

Mengapa program vaksin tersbut di namai vaksinasi maritim?
Mengapa Indonesia disebut negara maritim ?

Bagaimana strategi komunikasi dispenal untuk menyukseskan prgram
vaksinasi dari pemerintah?

Target vaksinasi dari pemerintah ada berapa?

Jika program vaksin sudah selesai, bagaimana dengan program yang
akan ditayangkan di youtube TNI angkatan laut?

Setiap wilayah atau kotama-kotama ditargetkan jumlah vaksinasinya?
Bagaimana para nelayan itu tau adanya vaksinasi tersebut?

Kalau browsur yang disebarluaskan itu dari pihak mana pak?

Ada tidak perintah dari panglima TNI langsung dalam pelaksanaan
program vaksinasi itu sendiri?

Maritim itu ada target sendiri apa engga sih?

Strategi komunikasi yang dilakukan oleh humasnya yang

paling kuat di masyarakat dalam pengadaan program vaksinasi

ini apa?

Strategi komunikasi nya dalam meningkatkan citra positif dengan
adanya seruan vaksin ini kan sekrang bersaing dengan TNI
POLRI?

Dari program youtube TNI AL itu sendiri ada berapa programnya?

93



Pertanyaan untuk Informan, yaitu Bapak Paseh Selaku Kasubdis

Multimedia

1. Apa yang dimaksud dengan zona maritim?

2. Bagaimana peran Dispenal dalam meningkatkan citra TNI dalam
mempertahankan eksistensinya?

3. Bagaimana cara branding program tersebut?

4. Evaluasi seperti apa yang dilakukan oleh tim media sosial TNI AL?

5. Bagaimana program zona maritim bisa bertahan hingga saat ini ?

6. Selain zona maritim, ada program apa lagi yang ada pada youtube
TNI AL?

7. Apa yang membuat program zona maritim ini layak untuk
ditayangkan di youtube?

8. Bagaimana cara mempertahankan subcriber yg ada di akun youtube
TNI AL saat ini?

9. Bagaimana cara agar khalayak luas tau mengenai youtube TNI AL ?

10. Apa harapan kedepannya untuk zona maritim?

Pertanyaan untuk Informan Pendukung, yaitu Masyarakat yang di

Vaksin

1. Bisa diperkenalkan nama ibu dan asal ibu?
2. Bagaimana ibu tahu informasi Vaksinasi tersebut?
3. Bagaimana pendapat ibu tentang vaksinasi tersebut?

4. Apa masukan yang bisa ibu berikan untuk pelayanan vaksinasi yang

dilakukan oleh TNI Angkatan Laut. ?
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LAMPIRAN 6

TRANSKRIP WAWANCARA

Wawancara 1

Nama
Jabatan : Kadispenal
Waktu : Jumat, 17 Juni 2022

: Laksamana Pertama TNI Julius Widjojono

Pertanyaan

Jawaban

TNI AL menjalankan program vaksin
dari pemerintah sejak kapan?

Sejak 23 juni 2021 sampai hari ini

Mengapa program vaksin tersbut di

namai vaksinasi maritim?

Karena awalnya dalam menyusuri
wilayah-wilayah maritim, pelabuhan,
kampung nelayan, intinya dari seluruh

wilayah indonesia dari sabang sampai

merauke

Mengapa Indonesia disebut negara | Karena wilayah perairan di Indonesia

maritim? lebih luas dari daratannya. Indonesia
memiliki garis pantai terpanjang kedua
setelah Kanada.

Bagaimana strategi komunikasi { Menunggu  kabar  dari  beberapa

dispenal untuk menyukseskan program

vaksinasi dari pemerintah?

wilayah, akhirnya kita menggerakkan
kapal untuk menuju ke pulau-pulau
yang ada di Indonesia dimana kira-kira
para nelayan atau masyarakat yang lain
bisa datang. Yang pertama sekali
dilakukan
karena membuka posko,

adalah, membuat posko
kemudian
IG, dan

sebagainya berkaitan dengan kebutuhan

membuat konten youtube,
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di
sebarkan dalam Youtubenya TNI AL

vaksin. Lalu Kkegiatan vaksin

yaitu Zona maritim dikhususkan untuk

vaksin.

Target vaksinasi dari pemerintah ada
berapa?

Intinya 70% warga indonesia harus di

vaksin.

Jika program vaksin sudah selesai,
bagaimana dengan program yang akan
ditayangkan di youtube TNI angkatan

laut?

Kita akan ganti kontennya dengan

program acara yang lain.

Setiap wilayah atau kotama-kotama

ditargetkan jumlah vaksinasinya?

Sesuai dengan arahan Presiden RI

bahwa target harus mencapai 70 %.

Bagaimana para nelayan itu tau adanya

vaksinasi tersebut?

Kami menyampaikannya ke kelurahan-
juga
kelompok nelayan. sehingga mereka

kelurahan, dan kekelompok-
pun tau info ini. Setiap nelayan masuk
dalam grup yang mereka buat artinya
ada grup WA. yaa jadi bisa di infokan

pada grup wa nelayan-nelayan

Kalau browsur yang disebarluaskan itu

dari pihak mana pak?

Kalau itu kotama, lanal dan lantamal.

Ada tidak perintah dari panglima TNI
langsung dalam pelaksanaan program

vaksinasi itu sendiri?

Ada perintah langsung dari panglima

TNI waktu pak hadi cahyanto.

Jumlah Vaksina itu ada target sendiri

apa tidak ?

Jadi itu harian drop-dropan vaksinnya.
kita kan tidak punya vaksinnya, Kita
hanya punya nakesnya, jadi vaksin di
kasih oleh dinas kesehatan setempat,
jika kita dikasih 500, nah bagaimana

caranya 500 nya itu habis.
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Strategi komunikasi yang dilakukan
oleh dispenal yang paling kuat di
masyarakat dalam pengadaan program

vaksinasi ini apa?

lya itu, pertama kita menyusuri

kelompok-kelompok nelayan,
menggunakan spanduk. yang paling
efektif

sembako juga, ini yang paling efektif.

itu menggunakan pemberian

disampaikannya itu melalui banner,
grup nelayan, karena rata-rata mereka

punya handphone

Strategi komunikasinya dalam
meningkatkan citra positif dengan

adanya serbuan vaksin ini?

TNI

kepada masyarakat,

AL menunjukkan loyalitasnya

dengan adanya
vaksinasi, dalam

terjun  langsung

pembagian sembako dan lain-lain.

Dari program youtube TNI AL itu
sendiri ada berapa programnya?

Banyak ada zona maritim, ada go navy,

aengga da navy news, breaking news.
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Wawancara 2

Nama : Kolonel Paseh Mawardi
Jabatan : Kasubdis Multimedia
Waktu : Jumat, 17 Juni 2022

Pertanyaan

Jawaban

Apa yang dimaksud dengan zona

maritim ?

Zona maritim adalah program yang
dibuat khusus untuk program- program

vaksinasi

Bagaimana peran Dispenal dalam
TNI

mempertahankan eksistensinya ?

meningkatkan  citra dalam

Untuk hal ini kami lakukan dengan cara
menyebarkannya di media sosial yang
kemudian di koordinasikan dengan
kotama dan lantamal, kemudian juga
berkordinasi dengan RT dan RW

setempat untuk menggerakkan

vaksinasi yang dilakukan oleh TNI AL

Bagaimana cara branding program
tersebut ?

Memang diperlukan adanya branding
dalam melakukan sebuah perencanaan
program hal ini tentunya dilakukan agar
program  tesebut  bisa  berjalan
semestinya dan sesuai dengan apa yang

diinginkan

Evaluasi seperti apa yang dilakukan
oleh tim media sosial TNI AL?

Biasanya diperlukan quality control
untuk melihat teknik apakah ada
kesalahan atau tidak, apakah ada Kkata-
kata yang salah atau tidak, dan berbagai

hambatan yang terjadi seperti apa

Bagaimana program zona maritim bisa

bertahan hingga saat ini ?

Dalam melakukan produksi ya kami
terus mengembangkan konten yang

aktual dan faktual hal ini tentunya akan

98




menjaga mutu disetiap konten yang

ditayangkan pada program  zona
maritim, tapi ya selainitu kami juga
meningkatkan variasi khususnya pada
Presenter agar Viewers tidak bosan
menonton, atau ya dengan sistem
rolling setiap harinya, ataupun bisa
dilakukan lebih

menarik”

secara duet agar

Selain zona maritim, ada program apa

lagi yang ada pada youtube TNI AL?

Ada banyak ya, mulai dari Navy News,
Jelajah Maritim, The Radio Show,
Podcast , Diary Of Kowal, Breaking
News, Profil satuan, Go Navy Higlight.

Apa yang membuat program zona
maritim ini layak untuk ditayangkan di

youtube?

Tentunya zona maritim ini sangat layak
untuk ditayangkan dalam youtube TNI
AL

pembuatannya kita ingin meningkatkan

karena  dalam Pelaksanaan

kualitas konten maupun  kualitas
produksi. Admin Youtube selalu aktif
dan standby agar proses evaluasi
berljalan dengan tim sosial media yang
memantau kegiatan tersebut. Selain itu
untuk kualitas berita nya juga kita tidak
pernah memanipulasi angka ya, jadi
apa yang ada itu benar-benar data
faktual nya sehingga apa yang disajikan
ke khalayak

materi yang sangat berkualitas.

itu adalah berita atau

Bagaimana cara mempertahankan

subcriber yg ada di akun youtube TNI

Tim kami itu ada admin ya yang selalu

aktif ~ merespon  komentar  dan
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AL saat ini?

pertanyaan nitizen dan dilaksanakan
evaluasi respon nitizen setiap jam 8

pagi sampai jam 5 sore.

Bagaimana cara agar khalayak luas tau
mengenai youtube TNI AL ?

Hal ini bisa di lakukan dengan berbagai
cara ya saya rasa, mulai dari share di
grup-grup WA pada lingkungan TNI
AL, keluarga besar TNI AL, bahkan
menyebarkan nya melalui media sosial
seperti instagram

juga  sangat

membantu ya.

Apa harapan kedepannya untuk zona

maritim?

Harapannya pastinya semoga zona

maritim ini mungkin bisa terus

berkembang lagi dalam meningkatkan
viewers

disetiap konten yang di

tayangkan.

100




Wawancara 3

Nama : Ibu Soraya
Pekerjaan : Ibu Rumah Tangga
Waktu : Jumat, 18 Mei 2022

Pertanyaan

Jawaban

Bisa diperkenalkan nama ibu dan asal

ibu?

Saya nunung asal dari Jakarta dan

tinggal di Kelapa Gading mba.

ibu
Vaksinasi yang diadakan oleh TNI
AL?

Bagaimana tahu  informasi

Saya tau program ini dari Instagram
dan Youtube nya TNI Angkatan Laut,
menurut saya itu sudah cukup membuat
yang
merupakan

informasi informatif dan saya

sendiri salah satu

masyarakat yang tau kegiatan vaksin

tersebut dari sosial media TNI

Angkatan Laut.

Bagaimana pendapat 'ibu tentang

vaksinasi tersebut?

Dengan begini, jadi vasilitas vaksinasi
tidak hanya di balai desa, di kelurahan
dan lain-lain dan cukup memberikan

informasi yang informatif.

Apa masukan yang bisa ibu berikan

yang
dilakukan oleh TNI Angkatan Laut. ?

untuk  pelayanan  vaksinasi

Selalu semangat untuk membantu
masyarakan di Indonesia, dan semoga
program zona maritim dan TNI AL

selalu maju.
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