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Kata Kunci : Hadirnya kemudahan dalam dunia komunikas informasi akibat dari
perkembangan teknologi internet membuat segala urusan menjadi lebih
Peran Humas,

Lembaga Pemerintah
Non Kementerian
(LPNK), MediaSosial

Instagram.

mudahdan cepat, serta keunggulan lainnya dapat memunculkan hal-hal
baru yang inovatif. Sejak awal kemunculan internet kedalam bidang
lembaga pemerintahan. Tentunya dapat mempermudah pemerintah dalam
menjangkau masyarakat lebih luas. Penelitian ini lebih difokuskan pada
media sosial instagram sebagai sarana informasi pada era digitalisasi.
Penelitian “ini bertukuan untuk mengidentifikasi peran humas Badan
Narkotika Nasional(BNN) Pusat memanfaatkan media sosial instgram
media sosial Instagram untuk mencegah penyalahgunaan narkoba. Untuk
mencapai tujuan tersebut, penelitian ini menggunakan teori komunikasi,
teori humas dan teori new media. Selanjutnya untuk mendukung
argumentasi, peneliti menggunakan metode penelitian kualitatif dengan
teknik pengambilan data berupa observasi lapangan, wawancara dengan
narasumber terkait, dan dokumentasi. Data yang terkumoul diolah dan
dianalisis dengan teknik yang relevan sehingga memunculkan arguumen
yang kuat. Pada akhirnya, penelitian ini dapat melihat aktifitas peran
humas yang dibuat oleh Badan Narkotika Nasional (BNN) Pusat.
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as a result of the development of internet technology makes all matters
easier and faster; and other advantages can bring upnew and innovative
things. Since the beginning of the emergence of theinternet into the
field ‘of government institutions. Of course, it canmake it easier for
the government to reach the wider community. This research is more
focused on social media Instagram as a means of information in the
digitalization era. This study aims to identify the public relations role of
the Central National Narcotics Agency (BNN) utilizing social media
Instagram social media instgram to prevent drugabuse. To achieve this
goal, this research uses communication theory, public relations theory
and new media theory. Furthermore, to supportthe argument, the
researcher used qualitative research methods with data collection
techniques in the form of field observations, interviews with related
sources, and documentation. The accumulated data isprocessed and
analyzed with relevant techniques so as to give rise to a strong
argument. In the end, this research can see the effectiveness of the public
relations role made by the National Narcotics Agency (BNN).
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