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ABSTRAK

Salah satu unsur penting dalam berkomunikasi adalah dalam hal sapaan atau
panggilan. Bentuk kata sapaan yang digunakan dapat menjelaskan tingkatan dan peranan
baik secara sosial maupun budaya dalam masyarakat antara penyapa dan pesapa. Penelitian
ini bertujuan mengklasifikasikan jenis-jenis kata sapaan yang dipakai dalam masyarakat
Korea. Selain itu, juga akan dibahas faktor-faktor yang mempengaruhi penggunaan kata
sapaan tersebut pada masyarakat korea. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif
dengan desain deskriptif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa jenis-jenis kata sapaan
diklasifikasikan kedalam 8 bentuk diantaranya, gelar honorifik, gelar pangkat, bentuk
persaudaraan, gelar netral, seruan familiar, seruan intim, bentuk interjeksi, dan bentuk
nomina seruan intim. Faktor yang mempengaruhi penggunaan kata sapaan diantaranya
faktor hubungan keakraban, faktor status sosial, serta faktor usia antara penyapa dan pesapa.
Pemilihan kata sapaan ini dapat membedakan tingkat kesopanan maupun penghormatan
dari penyapa ke pesapanya. Dengan demikian, melalui penelitian ini dapat diketahui jenis
kata sapaan apa saja yang biasa digunakan masyarakat Korea dan penggunaannya
disesuaikan dengan hubungan antara penyapa dan pesapa.

Kata kunci: Kata sapaan, masyarakat Korea, drama Korea
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ABSTRACT

One of the important elements in communicating is in terms of greeting or calling. The
form of greeting used can explain the level and role both socially and culturally in society
between the greeter and the addressee. This study aims to classify the types of greeting
words used in Korean society. In addition, it will also discuss the factors that influence the
use of these greeting words in Korean society. This research is a qualitative research with
a descriptive design. The results showed that the types of greeting words were classified
into 8 forms including honorific titles, rank titles, brotherhood forms, neutral titles, familiar
calls, intimate calls, interjection forms, and intimate noun forms. Factors that influence the
use of greeting words include intimacy factors, social status factors, and the age factor
between the greeter and the addressee. The choice of greeting words can distinguish the
level of politeness and respect from the greeter to the addressee. Thus, through this research,
it can be seen what types of greeting words are commonly used by Korean people and their
use is adjusted to the relationship between the greeter and the addressee.

Keywords: greeting words, Korean society, Korean drama
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