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ABSTRAK

Nama : Mira Rahmalia
Program Studi : [lmu Komunikasi
Judul : Pola Komunikasi Orang Tua Pekerja Formal Dual

Karier Dalam Menjaga Keharmonisan Keluarga: Studi
Kualitatif Pekerja Formal Di DKI Jakarta

Pembimbing : Nieke Monika Kulsum, SE.,M.Si

Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi pola komunikasi dalam keluarga
yang terdiri dari orang tua dengan pekerjaan formal di wilayah DKI Jakarta,
khususnya dalam menjaga keharmonisan hubungan antara orang tua dan anak pada
keluarga dual karier. Dengan menggunakan paradigma konstruktivis serta
pendekatan kualitatif dekskriptif, studi ini berfokus pada pemahaman makna
subjektif yang muncul dari interaksi komunikasi antara anak dan orang tua.
Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara dan dokumentasi, dengan
melibatkan informan yang terdiri dari kedua orang tua yang bekerja di sektor formal
wilayah DKI Jakarta dan seorang anak. Diharapkan hasil temuan menunjukkan
bahwa meskipun waktu interaksi antara orang tua dan anak terbatas karena
kesibukan pekerjaan, para orang tua mampu membangun pola komunikasi yang
efektif dengan menekankan pada keterbukaan, saling pengertian, dan pemanfaatan
waktu berkualitas. Studi ini berkontribusi terhadap pengembangan kajian
komunikasi keluarga dengan menyajikan pemahaman untuk membangun
komunikasi yang sehat dalam keluarga dual karier. Hasil penelitian ini diharapkan
dapat sejalan dengan temuan studi sebelumnya yang menekankan pentingnya
komunikasi aktif serta keseimbangan peran dalam keluarga dengan kedua orang tua
bekerja, untuk mengurangi konflik dan'meningkatkan kesejahteraan keluarga. Oleh
karena itu, disarankan agar orang tua secara sadar meluangkan waktu berkualitas
dan menerapkan komunikast yang terbuka demi menjaga keharmonisan keluarga
dual karier.

Kata kunci : Pola komunikasi keluarga, Orang tua, Pekerja Formal, Keharmonisan
keluarga
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ABSTRACT

Name : Mira Rahmalia
Study Program : [lImu Komunikasi
Title : Family Communication Patterns Of Formal Working

Parents With Dual Careers In Maintaining Family
Harmony : Qualitative Study Of Formal Workers In DKI
Jakarta

Counsellor : Nieke Monika Kulsum, SE.,M.Si

This study aims to explore communication patterns in families consisting of parents
with formal jobs in the DKI Jakarta area, specifically in maintaining harmonious
relationships between parents and children in dual-career families. Using a
constructivisme paradigm and a qualitative descriptive approach, this study focuses
on understanding the subjective meanings that emerge from communication
interactions between children and parents. Data collection was conducted through
interviews and documentation, involving informants consisting of both parents who
work in the formal sector in the DK Jakarta area and a child. The findings are
expected to show that although interaction time between parents and children is
limited due to busy work, parents are able to build effective communication patterns
by emphasizing openness, mutual understanding, and the use of quality time. This
study contributes to the development of family communication studies by providing
an understanding of building healthy communication in dual-career families. The
results of this study are expected. to be in line with the findings of previous studies
that emphasize the importance of active communication and role balance in families
with both parents working, to reduce conflict and improve family well-being.
Therefore, it is recommended that parents consciously spend quality time and
implement open communication to maintain harmony in dual-career families.

Keywords: Family communication patterns, Parents, Formal workers, Family
harmony
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