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ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya perbedaan budaya dalam interaksi antara
mahasiswa Aceh dan mahasiswa lokal Jakarta yang dapat menimbulkan hambatan
komunikasi antarbudaya. Perbedaan gaya komunikasi, penggunaan bahasa, serta
norma sosial seringkali menimbulkan kecemasan dan ketidakpastian dalam proses
interaksi, khususnya pada tahap awal pertemuan. Dalam konteks tersebut,
mahasiswa Aceh yang tergabung dalam Ikatan Mahasiswa dan Pemuda Aceh
(IMAPA) Jakarta perlu mengembangkan strategi komunikasi antarbudaya agar
mampu membangun relasi sosial yang harmonis dengan mahasiswa lokal.
Penelitian ini bertujuan untuk memahami dan mendeskripsikan strategi komunikasi
antarbudaya yang digunakan oleh mahasiswa Aceh anggota IMAPA Jakarta dalam
membangun relasi sosial di lingkungan mahasiswa lokal Jakarta. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus. Teknik
pengumpulan data dilakukan melalui wawancara mendalam, observasi, dan
dokumentasi. Informan penelitian terdiri dari mahasiswa Aceh anggota IMAPA
Jakarta yang memiliki pengalaman berinteraksi dengan mahasiswa lokal Jakarta.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi komunikasi antarbudaya yang
dilakukan mahasiswa Aceh meliputi beberapa tahapan, yaitu kesadaran terhadap
perbedaan budaya, pemahaman terhadap gaya komunikasi mahasiswa lokal,
penyesuaian bahasa dan perilaku komunikasi, serta penerapan strategi komunikasi
yang lebih terbuka dan adaptif. Selain itu, organisasi IMAPA Jakarta berperan
sebagai ruang adaptasi sosial yang membantu mahasiswa Aceh dalam mengurangi
kecemasan komunikasi serta meningkatkan kepercayaan diri dalam berinteraksi
dengan mahasiswa lokal. Strategi komunikasi tersebut memungkinkan mahasiswa
Aceh membangun relasi sosial yang lebih harmonis dan efektif dalam lingkungan
multikultural.

Kata kunci: komunikasi antarbudaya, strategi komunikasi, mahasiswa Aceh,
IMAPA Jakarta, relasi sosial.



ABSTRACT

This study is motivated by cultural differences in interactions between Acehnese
students and local Jakarta students which may create barriers in intercultural
communication. Differences in communication styles, language use, and social
norms often lead to anxiety and uncertainty in the interaction process, particularly
during the early stages of communication. In this context, Acehnese students who
are members of the Aceh Student and Youth Association (IMAPA) Jakarta need to
develop intercultural communication strategies in order to build harmonious social
relationships with local students. This research aims to understand and describe the
intercultural communication strategies used by Acehnese students who are
members of IMAPA Jakarta in building social relationships within the local student
environment in Jakarta. This study employs a qualitative approach using a case
study method. Data collection techniques were conducted through in-depth
interviews, observation, and documentation. The research informants consisted of
Acehnese students who are members of IMAPA Jakarta and have experience
interacting with local Jakarta students. The results of the study indicate that the
intercultural communication strategies implemented by Acehnese students involve
several stages, including awareness of cultural differences, understanding the
communication styles of local students, adjusting language and communication
behavior, and implementing more open and adaptive communication strategies. In
addition, IMAPA Jakarta plays an important role as a social adaptation space that
helps Acehnese students reduce communication anxiety and increase confidence in
interacting with local students. These communication strategies enable Acehnese
students to build more harmonious and effective social relationships within a
multicultural environment.

Keywords: intercultural. communication, communication strategies, Acehnese
students, IMAPA Jakarta, social relations.
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