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ABSTRAK 

Nama : Restu Hastuti 

NPM : 223503516065 

Program Studi : Sosiologi 

Judul : Upaya mendekonstruksi stigma sosial terhadap penyandang 

disabilitas melalui edukasi kepada masyarakat studi pada yayasan 

disabilitas indonesia satu jakarta timur 

Pembimbing : Ichmi yani Arinda Rohmah, S.Pd.,M.Sosio   

 

Stigma sosial terhadap penyandang disabilitas masih berkembang dalam bentuk 

pelabelan negatif, stereotip ketidakmampuan, dan rendahnya kepercayaan terhadap 

kapasitas mereka sehingga membatasi partisipasi sosial. Penelitian ini bertujuan 

mengidentifikasi bentuk stigma masyarakat dan menganalisis upaya dekonstruksinya 

melalui edukasi yang dilakukan oleh Yayasan Disabilitas Indonesia Satu Jakarta Timur. 

Pendekatan yang digunakan adalah kualitatif dengan metode studi kasus. Data 

dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi terhadap pengurus 

yayasan, penyandang disabilitas, keluarga, serta masyarakat sekitar. Analisis dilakukan 

secara deskriptif dengan merujuk pada teori stigma Erving Goffman dan teori 

dekonstruksi Jacques Derrida. Hasil penelitian menunjukkan stigma muncul sebagai 

anggapan penyandang disabilitas merupakan beban sosial, penggunaan bahasa 

merendahkan, dan keraguan terhadap kemampuan kerja mereka. Upaya dekonstruksi 

dilakukan melalui kampanye sosial, dialog komunitas, pemanfaatan media sosial, dan 

interaksi langsung antara masyarakat dan penyandang disabilitas. Edukasi tersebut 

membongkar makna sosial yang bias dan membangun narasi baru yang lebih inklusif. 

Penelitian ini menyimpulkan bahwa perubahan bahasa, cara pandang, dan pola 

interaksi sosial merupakan kunci pengurangan stigma, sehingga transformasi 

kesadaran kolektif masyarakat menjadi prasyarat bagi terwujudnya lingkungan yang 

setara dan inklusif. Implikasinya, kebijakan publik perlu mendukung kolaborasi 

komunitas, pendidikan inklusif, dan ruang partisipasi agar praktik dekonstruksi 

berlangsung berkelanjutan di tingkat lokal. Pendekatan ini memperkuat integrasi sosial 

lintas kelompok dalam konteks nasional. 

 

Kata kunci: stigma sosial, penyandang disabilitas, dekonstruksi, edukasi masyarakat, 

inklusi sosial. 
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ABSTRACT 

Name  : Restu Hastuti 

NPM  : 223503516065 

Study Program : Sosiology 

Title : Efforts to Deconstruct Social Stigma Against Persons with 

Disabilities Through Community Education (A Study at the 

Indonesia Satu Disability Foundation, East Jakarta) 

Guidence Lecturer  : Ichmi yani Arinda Rohmah, S.Pd.,M.Sosio  

 

Social stigma toward persons with disabilities persists through negative labeling, 

stereotypes of incapacity, and low trust in their abilities, which restrict social 

participation. This study aims to identify forms of public stigma and to analyze efforts 

to deconstruct them through community education conducted by the Yayasan 

Disabilitas Indonesia Satu in East Jakarta. A qualitative case study approach was 

employed. Data were collected through observation, interviews, and documentation 

involving foundation managers, persons with disabilities, family members, and 

surrounding residents. Analysis was conducted descriptively by referring to Erving 

Goffman’s stigma theory and Jacques Derrida’s theory of deconstruction. The findings 

indicate that stigma appears as perceptions of persons with disabilities as social 

burdens, the use of degrading language, and doubts about their work capacity. 

Deconstruction efforts were implemented through social campaigns, community 

dialogues, social media use, and direct interaction between the public and persons with 

disabilities. These educational activities dismantle biased social meanings and 

construct more inclusive narratives. The study concludes that changes in language, 

perspectives, and patterns of social interaction are key to stigma reduction; therefore, 

collective transformation of public awareness is a prerequisite for an equal and 

inclusive environment. The implications suggest that public policy should support 

community collaboration and education. 

 

Keywords: social stigma, persons with disabilities, deconstruction, community 

education, social inclusion. 
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