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ABSTRAK

Nama Lengkap   :Naysa Alina Noelani
Prodi   :Ilmu Komunikasi
Judul Skripsi   :Penggunaan Media Sosial Tiktok Terhadap Perilaku 
                                       Konsumtif Mahasiswa Prodi Ilmu Komunikasi Angkatan 
                                       Tahun 2023 Universitas Nasional

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh transformasi media sosial TikTok yang kini 
tidak hanya berfungsi sebagai medium hiburan, melainkan juga sebagai ruang 
pembentukan gaya hidup dan tren yang memicu fenomena perilaku konsumtif di 
kalangan mahasiswa. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Penggunaan Media 
Sosial Tiktok Terhadap Perilaku Konsumtif Mahasiswa Prodi Ilmu Komunikasi 
Angkatan  Tahun 2023 Universitas Nasional Teori yang digunakan dalam 
penelitian ini adalah Teori Masyarakat Konsumsi dari Jean Baudrillard, guna 
menganalisis bagaimana mahasiswa tidak sekadar membeli fungsi suatu barang, 
melainkan mengonsumsi nilai tanda, simbol, dan gaya hidup yang dikonstruksi 
melalui TikTok. Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan 
pendekatan deskriptif. Pengumpulan data primer dilakukan melalui wawancara 
mendalam dan observasi terhadap sejumlah informan yang dipilih menggunakan 
teknik purposive sampling, yakni mahasiswa yang aktif menggunakan TikTok dan 
sering melakukan pembelian akibat paparan konten di platform tersebut. Hasil 
penelitian mendeskripsikan bahwa algoritma For You Page (FYP), tren viral, serta 
ulasan influencer di TikTok menciptakan dorongan Fear of Missing Out (FOMO) 
yang kuat pada diri mahasiswa. Konten-konten tersebut secara persuasif 
menstimulasi mahasiswa untuk melakukan belanja impulsif di mana keputusan 
pembelian lebih didominasi oleh motif eksistensi, pengakuan sosial, dan keinginan
 mengikuti  tren  (kebutuhan  semu)  alih-alih  kebutuhan  fungsional  pokok. 
Kesimpulan  dari  penelitian  ini  menunjukkan  bahwa  penggunaan  media  sosial 
TikTok  menjadi  katalisator  yang  signifikan  dalam  mengonstruksi  perilaku 
konsumtif  mahasiswa  Prodi  Ilmu  Komunikasi  angkatan  2023  Universitas 
Nasional,  mengubah  orientasi  belanja  mereka  dari  pemenuhan  kebutuhan  
dasar  menjadi pemenuhan hasrat simbolik. 

Kata  Kunci:  Media  Sosial,  TikTok,  Perilaku  Konsumtif,  Kualitatif  Deskriptif,
 Masyarakat Konsumsi, Mahasiswa.



vi

Full Name : Naysa Alina Noelani 
Study Program : Communication Science 
Thesis Title           : The Effect of TikTok Social Media Usage on the 

Consumptive         Behavior of Communication 
Science Students, Class of 2023, Universitas 
Nasional 

Advisor : Dr. Ambia B Boestam, M.Si.

ABSTRACT

This research is motivated by the transformation of the social media platform 
TikTok, which now functions not only as an entertainment medium but also as a 
space for shaping lifestyles and trends, thereby triggering the phenomenon of 
consumptive behavior among university students. This study aims to determine the 
effect of TikTok social media usage on the consumptive behavior of students in the 
Communication Science Study Program, Class of 2023, at Universitas Nasional. 
The theory utilized in this research is Jean Baudrillard's Consumer Society Theory, 
employed to analyze how students do not merely purchase an item for its functional 
utility, but rather consume the sign values, symbols, and lifestyles constructed 
through TikTok. The research method employed is a qualitative method with a 
descriptive approach. Primary data collection was conducted through in-depth 
interviews and observations of several informants selected via a purposive sampling 
technique, specifically students who actively use TikTok and frequently make 
purchases due to exposure to content on the platform. The research findings reveal 
that the For You Page (FYP) algorithm, viral trends, and influencer reviews on 
TikTok generate a strong sense of Fear of Missing Out (FOMO) among the 
students.  These  contents  persuasively  stimulate  students  to  engage  in  
impulsive buying,  where  purchasing  decisions  are  predominantly  driven  by  
motives  of  existence,  social  recognition,  and  the  desire  to  follow  trends 
(pseudo-needs)  rather  than  basic  functional  needs.  In  conclusion,  this  study 
indicates that the use of the social  media  platform  TikTok  acts  as  a  significant 
 catalyst  in  constructing  the consumptive  behavior  of  Communication  Science 
 students,  Class  of  2023,  at  Universitas  Nasional,  shifting  their  shopping  
orientation  from  the  fulfillment  of  basic  needs  to  the  fulfillment  of  symbolic 
desires. 

Keywords: Social Media, TikTok, Consumptive Behavior, Descriptive Qualitative,
 Consumer Society, University Students.
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