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ABSTRAK 

 

Nama  : Naurah Nazhifah 

Program Studi : Ilmu Politik 

Judul : Peran Komisi Pemilihan Umum (KPU) Dalam 

Meningkatkan Pemilih Disabilitas pada Pilkada 

2024 Jakarta 

Pembimbing : Dr. Zainul Djumadin 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peran Komisi Pemilihan Umum (KPU) 

Provinsi DKI Jakarta dalam meningkatkan partisipasi pemilih disabilitas pada 

Pilkada 2024 dengan menggunakan Teori Penyelenggara Pemilu (Electoral 

Management Bodies) dan Teori Implementasi Kebijakan Van Meter dan Van Horn. 

Melalui metode kualitatif deskriptif, ditemukan bahwa KPU telah menjalankan 

peran administratif secara progresif dengan berhasil meningkatkan pendaftaran 

pemilih disabilitas dalam Daftar Pemilih Tetap (DPT) hingga mencapai 57.881 

orang. Namun, keberhasilan ini kontradiktif dengan rendahnya partisipasi riil yang 

hanya mencapai 24,07% akibat adanya hambatan substantif di lapangan, seperti 

bimbingan teknis petugas yang belum mendalam, lokasi TPS yang belum 

sepenuhnya aksesibel (seperti adanya tangga atau kotak suara terlalu tinggi), serta 

fenomena benevolent ableism yang menghambat kemandirian pemilih. Dapat 

disimpulkan bahwa peran KPU baru optimal pada tahap prosedural pendaftaran, 

namun masih memerlukan penguatan signifikan pada kualitas pelayanan teknis dan 

edukasi inklusif untuk menjamin kedaulatan pemilih disabilitas secara utuh di bilik 

suara.  

 

 

Kata Kunci: KPU DKI Jakarta, Pilkada 2024, Pemilih Disabilitas, Demokrasi 

Inklusif, Implementasi Kebijakan.  
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ABSTRACT 

 

Name  : Naurah Nazhifah 

Study Program : Ilmu Politik 

Title : The Role of the General Elections Commission 

(KPU) in Enhancing Electoral Participation of 

Persons with Disabilities in the 2024 Jakarta 

Gubernatorial Election 

Counsellor : Dr. Zainul Djumadin, M.Si 

 

This study aims to analyze the role of the General Elections Commission (KPU) of 

Jakarta Province in enhancing the participation of voters with disabilities in the 

2024 Gubernatorial Election using Electoral Management Body (EMB) and Policy 

Implementation theories by Van Meter and Van Horn. Using a descriptive 

qualitative method, the research finds that the KPU successfully performed its 

administrative role by increasing the registration of voters with disabilities in the 

Final Voters List (DPT) to 57,881 individuals. However, this administrative success 

is contradicted by a low actual participation rate of only 24.07% due to substantive 

barriers in the field, such as technical briefings for officers that lacked depth, polling 

station (TPS) locations that were not fully accessible (e.g., presence of stairs or 

ballot boxes placed too high), and the phenomenon of benevolent ableism that 

hindered voter independence. It can be concluded that the KPU's role has been 

optimal at the procedural registration stage but still requires significant 

strengthening in technical service quality and inclusive education to fully guarantee 

the sovereignty of voters with disabilities in the voting booth. 

 

Keywords: KPU DKI Jakarta, Pilkada 2024, Voters with Disabilities, Inclusive 

Democracy, Policy Implementation.  
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