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ABSTRAK

Nama : Najmi Khalisha
Program Studi  : Ilmu Komunikasi
Judul : Komunikasi Interpersonal dalam Membangun Kembali

Kepercayaan Diri Pasca Toxic Relationship

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana individu yang pernah terlibat
dalam toxic relationship membangun kembali kepercayaan diri dalam hubungan
interpersonal. Fenomena toxic relationship merupakan hubungan interpersonal
yang tidak sehat dan berdampak negatif terhadap kesehatan mental, harga diri, serta
kestabilan emosional individu. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif
dengan metode studi kasus. Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam
dengan informan yang pernah mengalami hubungan toksik, kemudian dianalisis
secara tematik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa komunikasi antarpribadi
berperan penting dalam proses pemulihan. Individu membangun kembali
kepercayaan diri melalui komunikasi terbuka, penetapan batasan yang jelas, refleksi
diri, serta dukungan dari lingkaran sosial terdekat. Namun, proses pemulihan juga
menghadapi tantangan berupa trauma psikologis, ketidakpercayaan pada diri
sendiri, serta kecemasan dalam menjalin kedekatan emosional. Temuan ini
menegaskan bahwa pemulihan pasca hubungan toksik tidak hanya bergantung pada
pemisahan fisik dari pasangan, tetapi juga pada kemampuan individu dalam
merekonstruksi pola komunikasi yang sehat.

Kata kunci: toxic relationship, kepercayaan diri, komunikasi antarpribadi,
pemulihan psikologis
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ABSTRACT

Name : Najmi Khalisha

Study : Communication Studies

Program

Title :Interpersonal Communication in Rebuilding Self-Confidence

After a Toxic Relationship

This study aims to determine how individuals who have been involved in toxic
relationships rebuild self-confidence in interpersonal relationships. Toxic
relationships are unhealthy interpersonal relationships that negatively impact an
individual's mental health, self-esteem, and emotional stability. This study used a
qualitative approach with a case study method. Data were collected through in-
depth interviews with informants who have experienced toxic relationships, then
analyzed thematically. The results indicate that interpersonal communication plays
a crucial role in the recovery process. Individuals rebuild self-confidence through
open communication, setting clear boundaries, self-reflection, and support from
their closest social circle. However, the recovery process also faces challenges such
as psychological trauma, self-doubt, and anxiety about establishing emotional
intimacy. These findings confirm that recovery after a toxic relationship depends
not only on physical separation from the partner but also on the individual's ability
to reconstruct healthy communication patterns.

Keywords: toxic relationship, self-confidence, interpersonal communication,
psychological recovery
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