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ABSTRAK
Nama : Latifah Khairunnissa
NPM : 223516416124
Prodi : Ilmu Komunikasi
Judul : Retorika Mahasiswa Prodi Ilmu Komunikasi Kelas

Karyawan Angkatan 2022 Universitas Nasional
Dosen Pembimbing : Dr. Drs. Ambia B. Boestam, M.Sc.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana retorika mahasiswa
Program Studi Ilmu Komunikasi kelas karyawan Universitas Nasional angkatan
2022 saat melakukan presentasi di dalam kelas. Retorika dipahami sebagai
kemampuan menyusun dan menyampaikan pesan secara sistematis, logis, serta
persuasif dengan memanfaatkan unsur logos, ethos, dan pathos sebagaimana
dikemukakan oleh Aristoteles dalam teori retorika klasik. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif untuk
menggambarkan secara mendalam praktik retorika mahasiswa dalam konteks
komunikasi akademik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dalam aspek logos,
sebagian besar mahasiswa telah mampu menyusun materi presentasi secara runtut
dan berbasis teori, namun masih ditemukan keterbatasan dalam penguatan data dan
pendalaman argumentasi akibat keterbatasan waktu persiapan. Pada aspek ethos,
mahasiswa kelas karyawan cenderung menunjukkan sikap percaya diri dan
kematangan dalam berbicara yang dipengaruhi oleh pengalaman kerja, meskipun
penguasaan materi tidak selalu merata. Sementara itu, dalam aspek pathos,
keterlibatan audiens masih bervariasi; beberapa mahasiswa mampu membangun
interaksi melalui intonasi, kontak mata, dan contoh kontekstual, tetapi sebagian
lainnya masih terlihat kaku dan kurang ekspresif. Temuan penelitian ini
menunjukkan bahwa karakteristik mahasiswa kelas karyawan yang memiliki peran
ganda sebagai pekerja dan mahasiswa memengaruhi dinamika retorika dalam
presentasi akademik. Meskipun memiliki keterbatasan waktu dan tingkat kelelahan,
pengalaman komunikasi di dunia kerja menjadi modal penting dalam membangun
kredibilitas dan kepercayaan diri saat presentasi. Penelitian ini diharapkan dapat
memberikan kontribusi akademik dalam pengembangan kajian retorika di
pendidikan tinggi serta menjadi bahan evaluasi bagi mahasiswa dan dosen dalam
meningkatkan kualitas komunikasi lisan di lingkungan perkuliahan.

Kata kunci: retorika, logos, ethos, pathos, presentasi kelas, mahasiswa kelas
karyawan.
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ABSTRACT
Full Name : Latifah Khairunnissa
Registration Number : 223516416124
Study Program : Communication Science
Thesis Title : Rhetoric Of Communication Science Students Of The

Employee Class, Class Of 2022, Universitas Nasional
During Classroom Presentations

Supervisor : Dr. Drs. Ambia B. Boestam, M.Sc.

This study aims to examine the rhetoric of Communication Studies students
in the employee class of Universitas Nasional, Class of 2022, during classroom
presentations. Rhetoric is understood as the ability to organize and deliver
messages systematically, logically, and persuasively by applying the elements of
logos, ethos, and pathos as proposed by Aristoteles in classical rhetorical theory.
This research employs a qualitative approach with a descriptive method to provide
an in-depth depiction of students’ rhetorical practices within the context of
academic communication.

The findings indicate that in terms of logos, most students are able to
structure their presentation materials coherently and theoretically; however,
limitations remain in strengthening arguments with supporting data due to
restricted preparation time. Regarding ethos, employee-class students tend to
demonstrate confidence and maturity in speaking, influenced by their professional
work experience, although mastery of the material varies among individuals. In the
aspect of pathos, audience engagement differs; some students successfully build
interaction through intonation, eye contact, and contextual examples, while others
appear less expressive and somewhat rigid during delivery.

The study concludes that the dual roles of employee-class students as both
workers and learners influence the dynamics of their rhetorical performance in
academic presentations. Despite time constraints and physical fatigue, workplace
communication experience serves as valuable capital in building credibility and
confidence. This research is expected to contribute academically to the
development of rhetorical studies in higher education and to provide practical
insights for improving students’ oral communication skills in classroom settings.

Keywords: rhetoric, logos, ethos, pathos, classroom presentation, employee-class
students.
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