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ABSTRAK

Nama :  Salwa Dwi Herawan

NPM : 223507516014

Program Studi : Hubungan Internasional

Judul Skripsi : Diplomasi Publik Australia terhadap Indonesia
melalui Skema Visa Bekerja dan Berlibur (2021-
2024)

Dosen Pembimbing : Harry Darmawan, S.Hum., M.Si.

Hubungan bilateral Australia dan Indonesia tidak hanya dibangun melalui kerja
sama politik dan ekonomi, tetapi juga melalui interaksi sosial dan pertukaran
budaya yang diwujudkan dalam praktik diplomasi publik. Salah satu instrumen
yang digunakan Australia dalam konteks tersebut adalah skema Work and Holiday
Visa (WHV) Subclass 462. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dinamika
dan efektivitas WHV sebagai instrumen diplomasi publik dan soft power Australia
terhadap Indonesia pada periode 2021-2024, khususnya pasca-pandemi COVID-
19. Kerangka teoretis yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori new public
diplomacy yang dikemukakan oleh Jan Melissen dan Konsep soft power dari Joseph
Nye. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif-
analitis, melalui studi kepustakaan dan analisis dokumen kebijakan, laporan resmi
pemerintah, serta kajian akademik yang relevan. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa WHYV berperan sebagai sarana people-to-people diplomacy yang berpotensi
memperkuat persepsi positif dan pemahaman lintas budaya antara masyarakat
Indonesia dan Australia. Namun, di sisi lain, implementasi WHV juga menunjukkan
dominasi kepentingan ekonomi Australia dalam pemenuhan kebutuhan tenaga kerja
sementara, yang berpotensi menggeser tujuan pertukaran budaya. Kesimpulannya,
WHV dapat dipahami scbagai instrumen diplomasi publik Australia, namun
efektivitasnya sebagai soft power dilihat dari kemampuan kebijakan tersebut dalam
menjaga keseimbangan antara tujuan pertukaran budaya dan kepentingan ekonomi
Australia.

Kata Kunci: Diplomasi publik; soft power; Work and Holiday Visa; Australia;
COVID-19.
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ABSTRACT

Name :  Salwa Dwi Herawan

NPM : 223507516014

Study Program : International Relations

Thesis Title 1 Australia’s Public Diplomacy towards Indonesia

through the Work and Holiday Visa Scheme
(2021-2024)
Counsellor : Harry Darmawan, S.Hum., M.Si.

The bilateral relationship between Australia and Indonesia is not only shaped by
political and economic cooperation, but also by social interaction and cultural
exchange through public diplomacy. One of the instruments used by Australia in
this context is the Work and Holiday Visa (WHV) Subclass 462 scheme. This study
aims to analyze the dynamics and effectiveness of WHV as an instrument of
Australia’s public diplomacy and soft power toward Indonesia during the 2021-
2024 period, particularly in the post-COVID-19 context. The theoretical framework
of this study is based on the new public diplomacy theory proposed by Jan Melissen
and the concept of soft power developed by Joseph S. Nye. This research employs a
qualitative approach using a descriptive-analytical method through literature
review and analysis of policy documents, official government reports, and relevant
academic studies. The findings show that WHV functions as a form of people-to-
people diplomacy that has the potential to strengthen positive perceptions and
cross-cultural understanding between Indonesian and Australian societies.
However, the implementation of WHV-also reveals a strong emphasis on Australia’s
economic interests in meeting temporary labor needs, which may shift its cultural
exchange objectives. In conclusion, WHV can be understood as an instrument of
Australia’s public diplomacy, but its effectiveness as soft power is seen through the
policy’s ability to balance cultural exchange goals with Australia’s national
interests.

Keywords: public diplomacy; soft power; Work and Holiday Visa; Australia;
COVID-19
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Anarchical Society : Konsep dari Hedley Bull yang menjelaskan
sistem internasional tanpa otoritas tertinggi
namun tetap memiliki tatanan melalui institusi

seperti diplomasi.

Bilateral : Hubungan kerja sama yang melibatkan dua
negara.
Close Neighbors : Kedekatan geografis antara dua negara yang

berbatasan atau berada dalam kawasan regional
yang sama.

Co-optation : Konsep dalam soft power yang merujuk pada
kemampuan suatu negara membuat pihak lain
menginginkan apa yang diinginkannya melalui
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damai.
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menjangkau publik global.

Diplomasi Publik ¢ Upaya negara menjangkau dan memengaruhi
masyarakat asing melalui komunikasi, dialog,
dan pertukaran budaya.

Duta Informal : Individu yang secara tidak resmi mewakili citra,
nilai, dan budaya negaranya melalui interaksi
sosial sehari-hari di luar negeri.

English School : Aliran teori Hubungan Internasional yang
menekankan konsep masyarakat internasional
(international society).

Hard Power : Bentuk kekuasaan yang menggunakan paksaan,

ancaman militer, atau insentif ekonomi.
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konsep geopolitik dan geoekonomi yang
merujuk pada wilayah integrasi antara Samudra
Hindia dan Samudra Pasifik, membentang dari
pantai timur Afrika hingga pantai barat
Amerika.

Strategi dan tindakan suatu negara dalam
berhubungan dengan negara lain.

Perpindahan individu antar-negara untuk tujuan
kerja, pendidikan, atau pertukaran budaya.
Konsep hubungan internasional yang merujuk
pada situasi kerja sama yang menghasilkan
keuntungan bersama bagi kedua pihak.

Konsep diplomasi publik modern yang
menekankan dialog dua arah dan keterlibatan
publik asing.

Konektivitas sosial antar-warga negara melalui
pertukaran, pendidikan, atau program mobilitas.
Pandangan atau citra masyarakat terhadap
negara lain.

Metafora yang digunakan untuk menggambar-
kan dinamika hubungan bilateral yang fluktuatif
atau naik-turun secara tajam dalam periode
tertentu.

Pendekatan diplomasi berbasis persuasi dan
daya tarik, bukan paksaan.

Kemampuan negara memengaruhi pihak lain
melalui daya tarik budaya, nilai politik, dan
kebijakan luar negeri yang sah.

Jenis pekerjaan tertentu yang ditetapkan
memenuhi

pemerintah  Australia  untuk

persyaratan perpanjangan visa WHV.
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kepentingan nasional.
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tertentu tanpa batas kuota tahunan.
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