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ABSTRAK 

 

Nama  : Nella Azizah 

Program Studi : Ilmu Komunikasi 

Pembimbing : Djudjur Luciana Radjagukguk, S.Sos. M.Si. 

Judul             : Hubungan Brand Ambassador Chenle NCT Dream dengan Minat 

Beli Pada Minuman Chagee (Survei pada followers Instagram 

@chagee.id) 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji hubungan brand ambassador Chenle NCT 

Dream dengan minat beli pada minuman Chagee di Instagram @chagee.id. 

Penelitian ini merupakan penelitian yang menggunakan pendekatan kuantitatif, 

dengan menggunakan teori kredibilitas sumber. Populasi dalam penelitian ini 

adalah followers Instagram @chagee.id, dengan jumlah sampel 100 responden 

berdasarkan perhitungan rumus slovin yang akan diambil dengan teknik non-

probability sampling dengan jenis convenience sampling. Data penelitian ini 

dianalisis dengan menggunakan uji korelasi product moment-pearson. Berdasarkan 

uji validitas dan reliabilitas menunjukkan bahwa pernyataan yang digunakan valid 

dan reliabel. Hasil penelitian ini menunjukkan adanya hubungan positif dan 

signifikan dengan nilai korelasi sebesar 0,587, ini menunjukkan hubungan dalam 

kategori sedang. Berdasarkan hasil penelitian, perusahaan disarankan untuk 

mempertahankan dan mengoptimalkan dalam memilih brand ambassador yang 

memiliki kredibilitas agar tetap efektif dalam meningkatkan minat beli konsumen. 

Kata Kunci: Brand ambassador, Minat beli, Minuman Chagee, Kredibilitas 

sumber, Followers Instagram @chagee.id 
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ABSTRACT 

 

Name : Nella Azizah 

Study Program : Communication Science 

Lecturer : Djudjur Luciana Radjagukguk, S.Sos., M.Si. 

Title                    : The Relationship between Brand Ambassador Chenle NCT Dream 

and Purchase Intention toward Chagee Beverages (A Survey of 

Instagram @chagee.id Followers) 

 

This study aims to examine the relationship between brand ambassador Chenle 

NCT Dream and purchase intention toward Chagee beverages among followers of 

Instagram @chagee.id. This research employs a quantitative approach, utilizing 

Source Credibility Theory. The population consists of followers of Instagram 

@chagee.id, with a sample of 100 respondents calculated using Slovin's formula, 

selected through non-probability sampling with convenience sampling technique. 

The data were analyzed using Pearson Product-Moment Correlation test. Validity 

and reliability tests indicate that the statements used are valid and reliable. The 

results reveal a positive and significant relationship with a correlation value of 

0.587, indicating a moderate level of correlation. Based on these findings, it is 

recommended that the company retain and optimize the selection of credible brand 

ambassadors to effectively enhance consumer purchase intention. 

Keyword: Brand ambassador, Purchase intention, Chagee beverages, Source 

credibility, Instagram followers @chagee.id 
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