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ABSTRAK

Nama . Talitha Zafirah Maharani
Program Studi : Administrasi Publik
Judul . Implementasi Kebijakan Kartu Identitas Anak di Dinas

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Depok (Studi
Kasus Pada Kecamatan Cimanggis)

Kartu Identitas Anak (KIA) adalah salah satu kebijakan yang dikeluarkan
oleh pemerintah sesuai dengan Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 2 Tahun
2016. Kebijakan ini diterapkan untuk meningkatkan pendataan, perlindungan dan
pelayanan publik pada anak usia 0-16 tahun. Pemerintah Kota Depok telah
menjalankan kebijakan KIA, namun masih terdapat kendala, baik secara internal
maupun eksternal. Selain itu, implementasi kebijakan KIA di Kota Depok terutama
pada Kecamatan Cimanggis belum terlaksana dengan optimal. Tujuan penelitian
ini adalah untuk mengetahui implementasi kebijakan KIA dan kendala yang
dihadapi di Kecamatan Cimanggis. Teori yang digunakan pada penelitian ini adalah
teori implemenntasi kebijakan menurut George C. Edward Ill. Metode penelitian
ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data
menggunakan observasi, wawancara, serta dokumentasi langsung dilapangan.
Sumber data yang dimanfaatkan pada penelitian ini mencakup data primer dan data
sekunder. Temuan penelitian ini menunjukkan bahwa implementasi kebijakan KIA
sudah berjalan dengan baik, sesuai dengan prosedur dan mekanisme yang
ditetapkan. Namun, kendala seperti gangguan pada sistem, kurangnya petugas pada
pelayanan, dan anggaran yang terbatas memegaruhi pelaksanaan kebijakan.
Dengan demikian, masih diperlukan perbaikan oleh pemerintah agar implementasi

kebijakan KIA dapat berjalan dengan optimal.
Kata Kunci . Implementasi, Kebijakan, Kartu Identitas Anak

Referensi : 7 Buku, 5 Jurnal, 7 Website
Dosen Pembimbing : Dr. Drs. Ahmad Muksin, M.Si.
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ABSTRACT

Name . Talitha Zafirah Maharani
Major . Public Administration
Thesis : Implementation of the Child Identity Card Policy in the

Department of Population and Civil Registration of Depok
City (Case Study in Cimanggis District)

The Child Identity Card (KIA) is a policy issued by the government in accordance
with the Regulation of the Minister of Home Affairs Number 2 of 2016. This policy
was implemented to improve data collection, protection, and public services for
children aged 0-16 years. The Government of Depok City has implemented the KIA
policy; however, several obstacles still exist, both internally and externally. In
addition, the implementation of the KIA policy in Depok City, particularly in
Cimanggis District, has not been carried out optimally. The purpose of this study
is to examine the implementation of the KIA policy and the obstacles encountered
in Cimanggis District. The theory used in this study is the policy implementation
theory proposed by George C. Edward Ill. This research employs a descriptive
qualitative method with data- collection technigues including observation,
interviews, and field documentation. The data sources used in this study consist of
primary data and secondary data. The findings of this study indicate that the
implementation of the KIA pelicy has generally been carried out well, in
accordance with the established procedures and mechanisms. However, several
obstacles such as system disruptions, a shortage of service officers, and limited
budget allocation affect the implementation of the policy. Therefore, improvements
by the government are still needed so that the implementation of the KIA policy can

run more optimally.

Keywords : Implementation, Policy, Child Identity Card
References . 7 Books, 5 Journals, 7 Website
Advisor : Dr. Drs. Ahmad Muksin, M.Si.
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