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ABSTRAK

Nama : Syasa Aulia Rasyidin
Program Studi : Sosiologi
Judul : Proses Pembentukan Identitas

Kolektif Dalam Aktivisme Digital
Studi: Gerakan #ResetIndonesia di
Media Sosial X

Pembimbing : Dr. Andi Achdian, M.Si

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis proses pembentukan identitas kolektif
dalam aktivisme digital melalui gerakan #ResetIndonesia di media sosial X.
Gerakan #Resetlndonesia ' muncul sebagai respons terhadap meningkatnya
keresahan sosial, ekonomi, dan politik, serta krisis kepercayaan terhadap institusi
negara. Berbeda dengan gerakan sosial konvensional, gerakan ini berkembang
melalui interaksi digital yang cair-dan terdesentralisasi di ruang media sosial.
Penelitian ini menggunakan pendekatan etnografi digital dengan menggabungkan
Social Network Analysis, Text Network Analysis, dan Sentiment Analysis, serta
wawancara mendalam dengan partisipan gerakan. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa #ResetIndonesia berkembang sebagai ruang diskursus digital yang dibentuk
melalui narasi, simbol, dan interaksi pengguna. Melalui praktik komunikasi seperti
penggunaan hashtag, retweet, dan simbol visual, partisipan secara kolektif

membangun makna, solidaritas, dan identitas gerakan di ruang digital.
Kata Kunci:

Aktivisme Digital, Identitas Kolektif, Gerakan Sosial Baru, #ResetIndonesia,
Media Sosial X,
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ABSTRACT

Name : Syasa Aulia Rasyidin
Study Program : Sociology
Title : The Process Of Collective Identity

Formation In Digital Activism: A
Study of The #Resetlndonesia
Movement on Social Media X

Counsellor : Dr. Andi Achdian, M.Si

This study aims to examine how collective identity is constructed through digital
activism. The #ResetIndonesia movement emerged as a response to increasing
social, economic, and political grievances, as well as a growing crisis of trust in
state institutions. Unlike 'conventional social movements, #ResetIndonesia
develops through fluid and decentralized digital interactions on social media. This
research adopts a digital 'ethnography approach, employing in-depth interviews
with movement participants alongside Social Network Analysis, Text Network
Analysis, and Sentiment Analysis. The findings show that #ResetIndonesia does not
operate like traditional social movements, but instead emerges through dispersed
and flexible digital interactions, reflecting how participants construct and negotiate

collective identity through everyday practices of digital activism.
Keywords:

Digital Activism, Collective Identity, New Social Movements, #ResetIndonesia,

Social Media X

i Universitas Nasional



DAFTAR ISI

HALAMAN PERSETUJUAN SKRIPSI ..o 1
HALAMAN PERNYATAAN ORSINALITAS ..o i
KATA PENGANTAR ... iii
ABSTRAK ... s vii
ABSTRACT ...ttt ettt e e e e e bt e e bt e ahe e e beenbeeenbeenneeennes viii
DAFTAR IS ... ettt b ettt sbeeanbeesnee s X
DAFTAR TABEL ... xii
DAFTAR GAMBAR ..ottt xiii
DAFTAR LAMPIRAN ... ettt Xiv
|37, P O S S ST 1
PENDAHULUAN ... ..ooiti it it aab e et sne e e e sneenneeanes 1
1.1.  Latar BelaKang .................. oo e 1
1.2 Rumusan Masalah..............cccooooii 8
1.3 Tujuan Penelitian ......... oo b e 8
14 Manfaat Penelitian ...............ccooooo i 9
137, L O e S PP URUPPOTRTPR 11
TINJAUAN PUSTAKA ...t itieieis e anae s i e abeasbaeseeesaeesnbeesaeesnsee e 11
2.1 Penelitian Terdahulu............o e 11
2.2 Studi Pustaka............cooiiiiiiii 27
221 Identitas Kolektif. ... 27
2.2.2 Aktivisme Digital................c..coii 28
223 Gerakan #ResetIndonesia..................cccoviii 29
224 Media Sosial X (TWitter)...........ccccoooiiiiiiiii e 30
2.2.5 Teori Gerakan Sosial Baru (Alberto Melucci).......................... 31

23 Teori Gerakan Sosial Baru (Alberto Melucci)...........c.ccocceeviiennnn. 31
24 Kerangka Konsep/Teori.............cccocovviiiiiiiiiiic e 36
2.5 Kerangka BerpiKir............ccccoocoiiiiiiii 40

1X Universitas Nasional



BAB ILL.......oooi e 45

METODE PENELITIAN ......oooiiiiiiiiie e 45
3.1 Jenis dan Pendekatan Penelitian .....................ccocooei i, 45
3.2 Jenis dan Sumber Data...............c.coooiii 45

3.2.1 Data Primer ... 45
3.2.2 Data SeKunder ..............ccooiiiiiiiiiii 46
33 Teknik Penggalian Data.................cccoooiiiiiii 46
3.3.1 Scraping Data Digital.....................coooiii 46
3.3.2 Wawancara Online................cccoooiiiiiiii e 48
34 Analisis Data ... 49
34.1 Social Network Analysis (SNA) ..........coccovvieiiiiiiiii e 49
3.4.2 Text Network Analysis (TINA) ..........icooiiiieiiie e 49
343 Sentiment Analysis (SA) .......cccoceiiiiiiiiiiiiiiie e 50
3.5 Uji Keabsahan Data..............ccccoooiiiiiii i 50
3.5.1 Triangulasi Sumber...............ccccoooi i, 50
3.5.2 Triangulasi Metode ...............cooovvviiiiiii 50
3.6 Lokasi dan Jadwal Penelitian ..., 50
3.7  Jadwal Kegiatan Penelitian...........ciiece 51

BABIV ...l a 0 E N AN s 53

PEMBAHASAN ...ttt ettt et esaeeanbeesbeeanneeas 53
4.1 Gambaran Umum dan Konteks Gerakan #ResetIndonesia ........... 53

4.4.1 Konteks Aktivisme Digital #ResetIndonesia di Media Sosial X
53
4.4.2 Karakter Partisipan #ResetIndonesia dalam Gerakan Sosial
Baru 56
4.1.3 Pola Interaksi dan Komunikasi Digital #ResetIndonesia........ 58
4.2 Analisis Pola Interaksi dan Makna Gerakan #ResetIndonesia ...... 61

X Universitas Nasional



4.2.1 Pola Interaksi dan Konektivitas Aktor dalam Jaringan
#ResetINdonesia...............cooooviiiiiiii 61

4.2.2 Ekspresi Emosi, Sikap, dan Persepsi Kolektif ........................ 69

4.2.3 Narasi Digital dan Konstruksi Wacana Kolektif
#ResetIndonesia...............coooviiiiii i 75

4.2.4 Simbol Visual dan Produksi Makna Kolektif #ResetIndonesia
80

4.2.5 Bentuk-Bentuk Identitas Kolektif #ResetIndonesia ................ 85

4.2.6 Gerakan #ResetIndonesia dalam Perspektif New Social

Movement MEIUCCI ..............c.oi it 91
BAB YV i e b 101
KESIMPULAN. ...t i ettt ettt s bttt e e e e nnneean 101
5.1 KeSimpulan ...l e 101

5.2 T ) | O B 1 TP 102

5.2.1 Saran bagi Dunia Akademis..................cccoooiiiiii 103

5.2.2 Saran bagi Komunitas Digital dan Pelaku Gerakan Sosial
Daring 103

5.2.3 Saran bagi Platform Digital ... 104
5.2.4 Saran bagi Pembuat Kebijakan........................cooo 104
DAFTAR PUSTAKA. ... 106

X1 Universitas Nasional



DAFTAR TABEL

Tabel 2 1 Penelitian TerdahulU......coooeeeeeeeeeeeeeee e 11
Tabel 3 1 Jadwal Kegiatan Penelitian .........ccccooveeiiieiiiiniienniinieeeeeeeee e 51
Tabel 4 1 Data Laboratory SNA Jaringan AKUN..........cooevveveieieiiieiiiiiiieeeeeeeeeeeeeen, 64

X1 Universitas Nasional



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2 1 Kerangka TeoTT.......cccueiiuiiiiiiiiiiie i 37
Gambar 2 2 Kerangka BerpiKir.........cccoiiiiiiiiiiiiiiiii e 40
Gambar 4 1 Contoh Unggahan Visual #ResetIndonesia........c.ccceeveeviiniieineeeneene 59
Gambar 4 2 Visualisasi Social Network Analysis #Resetlndonesia ..................... 63
Gambar 4 3 Hasil Sentiment ANalysis .......ccccecvereeniriiinieninienieseeeeeese e 71
Gambar 4 4 Visualisasi Word Cloud #ResetIndonesia...........ccoceeveeviriieneeniennnene. 77
Gambar 4 5 Tree Map #ResetIndonesia .......cueeevvveeviiieeriiieiniiieiciieinieeseiee e 79
Gambar 4 6 Foto Profil #ResetIndonesia..........coceevveevuenienenieniiesieeeceneeennee 82
Gambar 4 7 Penggunaan Hashtag dan Simbol Visual #ResetIndonesia ............... 86
Gambar 4 8 Poster sebagai Simbol Kekecewaan...........ccocveviiiiininniicinicncnnene. 88
Gambar 4 9 Contoh Tweet Penyebaran #ResetIndonesia ...........c.ccocvveeenienennnne. 90

X1 Universitas Nasional



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Pedoman WawancCara..........ccceeevveeriiieeniiieeniiieeniee e ssieessieeesnieeeens 110
Lampiran 2 Transkrip WawancCara .........cccceceeveerierienieneneeneeseeeeseesee e 112
Lampiran 3 DOKUMENTAST ....ccuveeiriieiiiieeiieeeiieesiieesiteesiteesreeesveessireessireesaeee e 134
Lampiran 4 Surat Penugasan Pembimbing ..........ccceccvveviieiniieiniieeiniieenniee e 135
Lampiran 5 Lembar Konsultasi Bimbingan............ccccceeverviniininiicneencnicneenns 136
Lampiran 6 Sertifikat TOEFL ........ccccooviiiiimiiiiiiineeeeeeeeeee e 138
Lampiran 7 Daftar Riwayat Hidup........ccoceeeiieiniieiniieeiieieeee e 139

X1v Universitas Nasional



