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ABSTRAK

Oleh

Muhammad Azuhri Ramdhani

203402516070

Tugas Akhir dibawah bimbingan Bapak Muhammad Ramli, SE., M.Si.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kompensasi, komunikasi
organisasi, dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada Gerai PT Mitra Adi
Perkasa di Pondok Indah Mall Jakarta Selatan. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan metode penyebaran kuesioner kepada karyawan
sebanyak 108 Sampel. Analisis data dilakukan menggunakan metode regresi linier
berganda dengan bantuan perangkat lunak spss versi 25. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa kompensasi, komunikasi organisasi, dan disiplin kerja secara
simultan berpengaruh positif yang signifikan terhadap kinerja karyawan. Disiplin
kerja ditemukan sebagai variabel yang paling dominan dalam mempengaruhi
peningkatan kinerja, temuan ini mengindikasikan bahwa perusahaan PT Mitra Adi
Perkasa perlu memperhatikan sistem penghargaan yang kompetitif, membangun
komunikasi internal yang terbuka dan efektif serta menegakkan aturan kerja secara
konsisten guna meningkatkan produktivitas dan kualitas kinerja karyawan. Dengan
demikian, peningkatan kinerja karyawan di PT Mitra Adi Perkasa tidak hanya
bergantung pada finansial, tetapi juga pada efektivitas komunikasi dan budaya
disiplin kerja yang diterapkan dalam organisasi.

Kata kunci: Kompensasi, komunikasi organisasi, disiplin kerja, dan Kinerja
Karyawan
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ABSTRACT

By

Muhammad Azuhri Ramdhani

203402516070

Final Project under the supervision of Mr. Muhammad Ramli, SE., M.Si.

This study aims to analyze the effect of compensation, organizational
communication, and work discipline on employee performance at the PT Mitra Adi
Perkasa outlet in Pondok Indah Mall, South Jakarta.. This research employs a
quantitative approach using a survey method by distributing questionnaires to 108
employees as research samples. Data analysis was conducted using multiple linear
regression with the assistance of SPSS version 25 software. The results of the study
indicate that compensation, organizational communication, and work discipline
simultaneously have a positive and significant effect on employee performance.
Work discipline was found to be the most dominant variable influencing
performance improvement. These findings suggest that PT Mitra Adi Perkasa needs
to implement a competitive compensation system, foster open and effective internal
communication, and consistently enforce work regulations in order to enhance
employee productivity and performande quality. Therefore, improving employee
performance at PT Mitra Adi Perkasa does not solely depend on financial factors,
but also on effective communication and a strong culture of work discipline within
the organization.

Keywords: Compensation, Organizational Communication, Work Discipline,
Employee Performance.
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