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ABSTRAK

PENGARUH BRAND TRUST, PERSEPSI HARGA, DAN KUALITAS
PRODUK TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN AVOSKIN
MIRACULOUS REFINING TONER DI KOTA JAKARTA

Oleh:

Hafla Ratu Ainayya

NPM: 223402516040

Tugas Akhir dibawah bimbingan Ibu Dr. Rahayu Lestari, S.E., M.M.

Tujuan dari penelitian ini guna menganalisis pengaruh Brand Trust, Persepsi Harga,
dan Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian Avoskin Miraculous Refining
Toner di Kota Jakarta. Data penelitian didapat menggunakan data primer yang
digabungkan dengan memanfaatkan Google Form kepada 100 responden yang
menjadi konsumen Avoskin. M¢tode analisis data yang digunakan dalam penelitian
ini dengan pendekatan Partial Least Squares (PLS) dan menggunakan software
SmartPLS 4. Hasil analisis membuktikan bahwa variabel Brand Trust, Persepsi Harga,
dan Kualitas Produk mempunyai pengartih.positif dan signifikan terhadap Keputusan
Pembelian. Harapan dari hasil temuan ini dapat memberikan manfaat kepada Avoskin
dalam memaksimalkan Brand: Trust, Persepsi Harga, Kualitas Produk yang dapat

menaikkan Keputusan Pembelian konsumen.

Kata Kunci: Kepercayaan Merek; Persepsi Harga, Kualitas Produk, Keputusan

Pembelian.



ABSTRACT

THE EFFECT OF BRAND TRUST, PRICE PERCEPTION, AND PRODUCT
QUALITY ON THE PURCHASE DECISION OF AVOSKIN MIRACULOUS
REFINING TONER IN JAKARTA

By:

Hafla Ratu Ainayya

NPM: 223402516040

Thesis under the guidance of Dr. Rahayu Lestari, S.E., M.M.

This study aims to analyze the effect of Brand Trust, Price perception, and Product
Quality on the Purchase Decision of Avoskin Miraculous Refining Toner in Jakarta.
Data of this reasearch was-obtained using ptimary data combined with Google Forms
from 100 respondents who were, Avoskin consumers. The'data analysis method used
in this study was the Partial Least Squares (PLS) approach using SmartPLS 4
software. The results of the analysis prove that the variables of Brand Trust, Price
Perception, and Product Quality have a positive and significant effect on Purchase
Decision. These findings are' expected to-provide valuable insights for Avoskin in
strengthening brand trust, shaping positive price perceptions, and maintaining product

quality, which in turn can enhance consumers’ purchase decisions.

Keywords: Brand Trust, Price Perception, Product Quality, Purchase Decision.
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