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ABSTRAK

PENGARUH KEMUDAHAN PENGGUNAAN DOMPET DIGITAL, GAYA
HIDUP KONSUMTIF, DAN LITERASI KEUANGAN TERHADAP
PERILAKU PENGELOLAAN KEUANGAN MASYARAKAT DI JAKARTA

Oleh: Arrum Kulsuma Wardhani
NPM: 223402516146
Tugas akhir dibawah bimbingan, Melati, S.E., M.M

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kemudahan penggunaan
dompet digital, gaya hidup konsumtif, dan literasi keuangan terhadap perilaku
pengelolaan keuangan masyarakat di Jakarta. Penelitian ini menggunakan data
primer yang diperolen melalui penyebaran kuesioner secara daring kepada 112
responden. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah non-probability
sampling dengan metode purposive sampling, dengan Kriteria responden berusia
18-40 tahun dan aktif menggunakan dompet digital. Metode analisis yang
digunakan dalam penelitian ini adalah Structural Equation Modeling—Partial
Least Squares (SEM-PLS) dengan bantuan perangkat lunak SmartPLS. Hasil
penelitian menunjukkan hahwa kemudahan penggunaan dompet digital, gaya
hidup konsumtif, dan literasi keuangan memiliki pengaruh terhadap perilaku
pengelolaan keuangan masyarakat. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan
kontribusi bagi pengembangan ilmu manajemen keuangan serta menjadi referensi
bagi masyarakat dan lembaga terkait dalam meningkatkan kualitas pengelolaan
keuangan di era digital.

Kata kunci: kemudahan penggunaan dompet digital, gaya hidup konsumtif,
literasi keuangan, perilaku pengelolaan keuangan.
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ABSTRACT

THE EFFECT OF PERCEIVED EASE OF USE OF DIGITAL WALLETS,
CONSUMPTIVE LIFESTYLE, AND FINANCIAL LITERACY ON
COMMUNITY FINANCIAL MANAGEMENT BEHAVIOR IN JAKARTA

Oleh: Arrum Kulsuma Wardhani
NPM: 223402516146
Tugas akhir dibawah bimbingan, Melati, S.E., M.M

This study aims to analyze the effect of perceived ease of use of digital wallets,
consumptive lifestyle, and financial literacy on community financial management
behavior in Jakarta. The study uses primary data collected through an online
questionnaire distributed to 112 respondents. The sampling technique used is
non-probability sampling with a purposive sampling method, with respondents
aged 18-40 years who actively use digital wallets. The data were analyzed using
Structural Equation Modeling—Partial Least Squares (SEM-PLS) with the
assistance of SmartPLS software. The results indicate that perceived ease of use
of digital wallets, consumptive lifestyle, and financial literacy influence financial
management behavior.. This study is expected to contribute to the development of
financial management knowledge and serve as a reference for society and related
institutions in improving financial management quality in the digital era.

Keywords:perceived ease of use, digital wallet, consumptive lifestyle, financial
literacy, financial management behaviar.
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menjadi sumber kekuatan dan inspirasi, serta pelita yang tak pernah padam
dalam setiap langkah yang saya tempuh. Terakhir, terima kasih atas segala hal
yang kalian berikan yang tak terhitung jumlahnya.

. Penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih yang tulus kepada teman-teman
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prosesnya. Semoga setiap kebaikan, waktu, dan perhatian yang telah kalian
berikan dibalas dengan kebahagiaan dan keberhasilan dalam langkah hidup
kalian masing-masing.

Terakhir, penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada diri sendiri.
Teruntuk Arrum Kulsuma Wardhani, anak perempuan kedua dan harapan
orang tuanya. Terima kasih telah hadir di dunia ini, telah bertahan sejauh ini,
dan terus berjalan melewati segala tantangan semesta hadirkan. Terima kasih
karena tidak menyerah ketika jalan di depan terasa gelap, ketika keraguan
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