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ABSTRAK 

PENGARUH INFLUENCER MARKETING, BRAND IMAGE DAN 

KEPERCAYAAN KONSUMEN TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN 

PRODUK GLAD2GLOW PADA MAHASISWA DI UNIVERSITAS 

NASIONAL 

Oleh: 

Muhammad Rizky Alfajri 

NPM: 223402516348 

Tugas akhir, dibawah bimbingan Dr. Drs. Suadi Sapta Putra, M.Si.M 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Influencer Marketing, Brand 

Image, dan Kepercayaan Konsumen terhadap Keputusan Pembelian produk 

Glad2Glow pada mahasiswa Universitas Nasional. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan metode survei melalui penyebaran kuesioner kepada 

mahasiswa Universitas Nasional yang pernah membeli atau menggunakan produk 

Glad2Glow. Teknik pengambilan sampel menggunakan purposive sampling dengan 

jumlah responden sebanyak 100 orang. Analisis data dilakukan melalui uji 

instrumen penelitian, uji asumsi klasik, dan analisis regresi linear berganda dengan 

bantuan software SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa influencer marketing 

dan brand image berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian 

produk Glad2Glow, sedangkan kepercayaan konsumen berpengaruh positif namun 

tidak signifikan terhadap keputusan pembelian. Nilai koefisien determinasi 

menunjukkan bahwa ketiga variabel independen mampu menjelaskan keputusan 

pembelian sebesar 70,8%, sementara sisanya dipengaruhi oleh faktor lain di luar 

penelitian. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi teoretis bagi 

pengembangan ilmu manajemen pemasaran, khususnya dalam kajian perilaku 

konsumen dan strategi pemasaran digital, serta memberikan implikasi praktis bagi 

perusahaan dalam merancang strategi promosi yang lebih efektif sesuai dengan 

karakteristik konsumen mahasiswa. 

Kata kunci: Influencer Marketing, Brand Image, Kepercayaan Konsumen, 

Keputusan Pembelian 
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ABSTRACT 

THE EFFECT OF INFLUENCER MARKETING, BRAND IMAGE AND 

CONSUMER TRUST ON GLAD2GLOW PRODUCT PURCHASE 

DECISIONS AMONG STUDENTS AT UNIVERSITAS NASIONAL 

By: 

Muhammad Rizky Alfajri 

NPM: 223402516348 

Thesis, under the guidance Dr. Drs. Suadi Sapta Putra, M.Si.M 

This study aims to analyze the influence of Influencer Marketing, Brand Image, and 

Consumer Trust on Purchasing Decisions of Glad2Glow products among students 

at Universitas Nasional. This research employs a quantitative approach using a 

survey method by distributing questionnaires to Universitas Nasional students who 

have purchased or used Glad2Glow products. The sampling technique used was 

purposive sampling with a total of 100 respondents. Data analysis was conducted 

through instrument testing, classical assumption tests, and multiple linear 

regression analysis using SPSS software. The results show that influencer 

marketing and brand image have a positive and significant effect on purchasing 

decisions of Glad2Glow products, while consumer trust has a positive but not 

significant effect on purchasing decisions. The coefficient of determination 

indicates that the three independent variables explain 70.8% of purchasing 

decisions, while the remaining percentage is influenced by other factors outside this 

study. This study is expected to contribute theoretically to the development of 

marketing management knowledge, particularly in consumer behavior and digital 

marketing strategies, and to provide practical implications for companies in 

designing more effective promotional strategies in accordance with the 

characteristics of student consumers. 

Keywords: Influencer Marketing, Brand Image, Consumer Trust, Purchasing 

Decision 
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