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ABSTRAK 

 

PENGARUH CITRA MEREK, KUALITAS PRODUK DAN PERSEPSI HARGA 

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN KONSUMEN SEPATU OLAHRAGA 

NIKE DI JAKARTA SELATAN 

Oleh: 

March Life Bacas 

NPM: 223402516247 

Tugas Akhir, dibawah bimbingan Dr. Rahayu Lestari, S.E., M.M 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji bagaimana konsumen di Jakarta Selatan 

membuat penilaian tentang pembelian sepatu olahraga Nike berdasarkan persepsi 

mereka terhadap merek, kualitas sepatu, dan harga. Dengan mendistribusikan 

kuesioner kepada pembeli sepatu olahraga Nike di Jakarta Selatan, penelitian ini 

menggunakan teknik kuantitatif dengan metode survei untuk mengumpulkan data. 

Seratus orang berpartisipasi dalam survei, dipilih secara acak menggunakan metode 

purposive sampling. Menggunakan metode analisis regresi linier berganda dalam 

SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) versi 27 untuk memeriksa data 

yang dikumpulkan. Untuk memastikan model penelitian layak, validitas, 

reliabilitas, dan uji asumsi klasik dijalankan pada data sebelum hipotesis diuji. 

Persepsi citra merek, kualitas produk, dan harga semuanya berperan dalam 

keputusan pembelian akhir konsumen, menurut penelitian ini. Faktor terpenting 

yang memengaruhi keputusan pembelian adalah variabel kualitas produk, hal ini 

mengindikasikan bahwa cara konsumen memandang, mempercayai, dan 

mengasosiasikan suatu merek secara langsung memengaruhi kecenderungan 

mereka untuk melakukan pembelian. 

 

Kata kunci: Citra merek, Kualitas produk, Persepsi harga, Keputusan pembelian, 

Konsumen sepatu olahraga. 

 



ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF BRAND IMAGE, PRODUCT QUALITY, AND PRICE 

PERCEPTION ON PURCHASING DECISIONS OF NIKE SPORTS SHOES 

CONSUMERS IN SOUTH JAKARTA 

By: 

March Life Bacas  

NPM: 223402516247 

Final Project, under the guidance of Dr. Rahayu Lestari, S.E., M.M 

 

 This study aims to examine how consumers in South Jakarta make judgments 

about purchasing Nike sneakers based on their perceptions of brand, shoe quality, 

and price. By distributing questionnaires to Nike sneakers buyers in South Jakarta, 

this study used quantitative techniques with a survey method to collect data. One 

hundred people participated in the survey, selected randomly using a purposive 

sampling method. Multiple linear regression analysis methods were used in SPSS 

(Statistical Package for the Social Sciences) version 27 to examine the collected 

data. To ensure the research model is feasible, validity, reliability, and classical 

assumption tests were run on the data before the hypotheses were tested. 

Perceptions of brand image, product quality, and price all play a role in consumers' 

final purchasing decisions, according to this study. The most important factor 

influencing purchasing decisions is the product quality variable, indicating that 

how consumers perceive, trust, and associate a brand directly influences their 

propensity to make a purchase. 

 

Keywords: Brand image, Product quality, Price perception, Purchase decision, 

Sports shoe consumers 
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dengan baik tanpa bimbingan, motivasi, dan bantuan dari berbagai pihak baik 
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memberikan solusi, dan juga memberikan arahan kepada penullis sehingga 
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6. Seluruh Dosen Universitas Nasional khususnya Dosen Fakultas Ekonomi 
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8. Segala puji Syukur bagi Tuhan Yesus Kristus, dengan kasih dan karunia-Nya 

yang telah memberikan kekuatan, petunjuk, dan kesempatan kepada saya 

untuk menyelesaikan skripsi ini dengan baik, sehingga saya dapat melalui 

perjalanan yang panjang ini dengan lancar. 

9. Kepada kedua orang tua saya yang sangat saya cintai, Papa dan Mama. 

Dengan penuh rasa hormat dan kasih sayang, saya persembahkan skripsi ini 

sebagai wujud rasa terimakasih atas doa, dukungan, dan pengorbanan yang 

tidak ternilai yang telah papa dan mama berikan selama ini. Skripsi ini dapat 

menjadi salah satu bukti kecil dari perjalanan pendidikan saya yang papa dan 

mama dukung dengan penuh kasih sayang, atas segala yang telah diberikan, 

kiranya Tuhan Yesus Kristus memberkati, mengasihi, dan melindungi papa di 

surga dan mama yang masih senantiasa menemani dan mendukung setiap 

langkah yang saya ambil, serta selalu diberikan kesehatan dan kebahagiaan 
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10. Kepada abang saya, saya menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-

besarnya atas segala doa, dukungan, perhatian, serta motivasi yang senantiasa 

diberikan selama proses penyusunan skripsi ini. Terima kasih atas kesabaran, 

nasihat, dan semangat yang tidak pernah berhenti diberikan kepada saya, baik 

dalam keadaan sulit maupun saat menghadapi berbagai tantangan dalam 

penyelesaian penelitian ini. Dukungan moral dan kepercayaan yang diberikan 
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menyelesaikan skripsi ini dengan sebaik-baiknya. Semoga segala kebaikan 

yang telah diberikan mendapatkan balasan yang berlipat ganda. 

11. Kepada Keluarga Besar Lavau, terimakasih atas doa dan dukungannya, 

mudah-mudahan skripsi ini dapat menjadi kebanggan bagi keluarga. 

12. Dalam proses penyususan karya ini, penulis ingin menyampaikan terima 

kasih yang tulus dan penuh makna kepada sahabat penulis dan juga teman 

satu dosen pembimbing, Muhammad Farhan Madani. Terima kasih atas 
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sebagai teman belajar, tetapi juga sebagai sahabat yang selalu ada dalam 

setiap proses. 

13. Kepada teman-teman seperjuangan saya yang lain aan, teguh, bule, darius, 
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menggemaskan. Tuhan Yesus menyertai perjalanan kita berdua amin. 

15. Teruntuk istriku di masa depan. Terimakasih sudah menjadi salah satu sumber 

motivasi penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini. Meskipun belum 

saling bertemu, entah dirimu berada di belahan bumi mana, aku percaya 
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One Piece bukan sekedar tontonan, tetapi telah menjadi sahabat setia penulis 
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sosok bajak laut yang digambarkan sebagai karakter yang jahat dan licik. 

Sosok tokoh utama, Monkey D. Luffy, karakter yang digambarkan penuh 
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rendah hati! karena ini baru awal dari semuanya. Selamat berpetualang 
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kesalahan dalam bacaannya dan memberikan kritik dan saran yang berguna 
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