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ABSTRAK

PENGARUH PEMANFAATAN ARTIFICIAL INTELLIGENCE,
TRANSFORMASI DIGITAL, DAN LITERASI DIGITAL TERHADAP
KINERJA KARYAWAN PT TRIMATRA JASA PRAKASA SURABAYA

Oleh :

Krisma

Npm : 223402516265

Tugas Akhir, di bawah bimbingan Dyah Handayani Dewi, S.E., M.M.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pemanfaatan artificial
intelligence, transformasi digital, dan literasi digital terhadap kinerja karyawan PT
Trimatra Jasa Prakasa Surabaya. Data diperoleh melalui penyebaran kuesioner yang
diisi oleh 102 responden karyawan PT Trimatra Jasa Prakasa Surabaya. Teknik
pengambilan sampel yang digunakan adalah random sampling, dengan jumlah
sampel yang ditentukan menggunakan rumus taro yamane. Penelitian ini
menggunakan metode analisis statistik deskriptif dan inferensial, dengan regresi
linear berganda yang dianalisis menggunakan SPSS versi 25. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa pemanfaatan artificial intelligence, transformasi digital, dan
literasi digital memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.

Kata kunci : Artificial Intelligence, Transformasi Digital, Literasi Digital, Kinerja

Karyawan



ABSTRACT

THE EFFECT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE USE, DIGITAL
TRANSFORMATION, AND  DIGITAL LITERACY ON EMPLOYEE
PERFORMANCE AT PT TRIMATRA JASA PRAKASA SURABAYA

By:
Krisma

Npm: 223402516265
Final Project, under the guidance of Dyah Handayani Dewi, S.E., M.M.

This study aims to analyze the effect of artificial intelligence utilization, digital
transformation, and digital literacy on employee performance at PT Trimatra Jasa
Prakasa Surabaya. Data were obtained through questionnaires distributed to 102
respondents, employees of PT Trimatra Jasa Prakasa Surabaya. The sampling
technique used was random sampling, with the sample size determined using the
Taro Yamane formula. This study employed descriptive and inferential statistical
analysis methods, with multiple linear regression analysis using SPSS version 25.
The results indicate that the use of artificial intelligence, digital transformation,
and digital literacy have a positive and significant impact on employee
performance.

Keywords: Artificial Intelligence, Digital Transformation, Digital Literacy,

Employee Performance
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