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ABSTRAK

Dalam industri makanan dan minuman (F&B) yang semakin kompetitif,
pelaku usaha perlu mengembangkan komunikasi pemasaran yang mampu menarik
perhatian dan mendorong minat konsumen. Kaneki Coffee sebagai salah satu brand
lokal mengadopsi pendekatan event tahunan marketing melalui kegiatan Block
Party untuk memperkenalkan produknya dan membangun keterikatan dengan
pelanggan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana strategi
komunikasi pemasaran Kaneki Coffee dalam menarik minat pembelian konsumen
melalui event tahunan tersebut, dengan menggunakan teori AIDA (Attention,
Interest, Desire, Action) sebagai landasan analisis. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. Teknik pengumpulan data
dilakukan melalui wawancara mendalam, observasi, dan dokumentasi. Teori AIDA
digunakan untuk menganalisis bagaimana komunikasi pemasaran Kaneki Coffee
membangun perhatian, menumbuhkan ketertarikan, menciptakan keinginan, hingga
mendorong tindakan pembelian dari konsumen. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa Kaneki Coffee berhasil menarik'perhatian konsumen melalui visual promosi
dan atmosfer event tahunan yang kreatif. Ketertarikan dibangun melalui kolaborasi
dengan komunitas dan program interaktif seperti diskon dan bundling produk.
Keinginan konsumen ditumbuhkan lewat pengalaman langsung di event tahunan
dan keterlibatan emosional terhadap brand, sedangkan tindakan pembelian
didorong melalui komunikasi langsung, promosi di media sosial, dan word of mouth
yang positif. Strategi ini terbukti efektif dalam meningkatkan minat pembelian dan
memperkuat kedekatan konsumen terhadap brand Kaneki Coffee.

Kata kunci: Strategi Komunikasi Pemasaran, Teori AIDA, Minat Pembelian,
Event tahunan Marketing, Kaneki Coffee
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ABSTRACT

In the increasingly competitive food and beverage (F&B) industry, businesses
must develop marketing communication strategies that can attract attention and
drive consumer interest. Kaneki Coffee, as a local brand, adopts an event tahunan
marketing approach through the Block Party to introduce its products and build
customer engagement. This study aims to examine how Kaneki Coffee’s marketing
communication strategy attracts consumer purchase interest through the event
tahunan, using the AIDA theory (Attention, Interest, Desire, Action) as the
analytical framework. This research employs a qualitative descriptive approach.
Data collection techniques include in-depth interviews, observation, and
documentation. The AIDA theory is applied to analyze how Kaneki Coffee’s
marketing communication builds attention, fosters interest, creates desire, and
drives consumers toward purchase action. The findings reveal that Kaneki Coffee
successfully captures consumer attention through creative promotional visuals and
the vibrant atmosphere of the event tahunan. Interest is cultivated through
collaboration  with communities and interactive programs such as discounts and
product bundling. Consumer desire is stimulated through direct event tahunan
experiences and emotional engagement with the brand, while purchase action is
encouraged through direct communication, social media promotion, and positive
word of mouth. This strategy has proven effective in increasing purchase interest
and strengthening consumer loyalty.toward Kaneki Coffee.

Keywords: Marketing Communication Strategy, AIDA Theory, Purchase Interest,
Event tahunan Marketing, Kaneki Coffee
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