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ABSTRAK

Nama : Fredrico Tamado Imanuel
Program Studi : [lImu Komunikasi
Judul : Pemanfaatan Instagram Dalam Menyebarkan Informasi

Edukasi Bahaya Penyalahgunaan Narkotika (Studi Kasus
Pada Instagram @Infobnn Ri)

Dosen Pembimbing : Dela Anjelawati, S.I. Kom., MA

Penyalahgunaan narkotika merupakan ancaman serius bagi Indonesia, dengan
generasi muda menjadi kelompok yang paling rentan. Mengingat Instagram adalah
platform strategis untuk menjangkau audiens, penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui bagaimana pemanfaatan media sosial Instagram oleh Biro Humas dan
Protokol Badan Narkotika Nasional Republik Indonesia (BNN RI) dalam
menyebarkan informasi edukasi mengenai bahaya penyalahgunaan narkotika.
Menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan teori Computer Mediated
Communication (CMC), penelitian ini menganalisis dimensi aksesibilitas,
kecepatan, jumlah informasi, efektivitas kognitif, relevansi, dan motivasi dalam
strategi komunikasi digital BNN RI melalui akun Instagram @infobnn_ri. Teknik
pengumpulan data dilakukan melalui wawancara mendalam, observasi, dan
dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa BNN RI secara strategis
memanfaatkan fitur-fitur Instagram untuk menyampaikan konten edukatif yang
menarik dan mudah diakses, seperti infografis dan video edukasi. Strategi
komunikasi ini terbukti mampu meningkatkan kesadaran masyarakat, khususnya
generasi muda, terhadap bahaya narkotika serta memperkuat citra positif institusi
di mata publik. Penelitian ini memberikan kontribusi terhadap pengembangan
literatur komunikasi digital serta praktik kehumasan di instansi pemerintah dalam
memanfaatkan media sosial sebagai sarana komunikasi publik.

Kata Kunci: Instagram, Edukasi Narkotika, Komunikasi Digital, CMC, BNN RI,

Humas
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ABSTRACT

Nama : Fredrico Tamado Imanuel
Program Studi : Communication Sience
Judul : Utilization Of Instagram In Disseminating Educational

Information On The Dangers Of Narcotics Abuse (A Case
Study On Instagram @Infobnn_Ri)

Dosen Pembimbing : Dela Anjelawati, S.I.Kom., MA

Drug abuse is a serious threat to Indonesia, with young people being the most
vulnerable group. Given that Instagram is a strategic platform for reaching
audiences, this study aims to determine how the Public Relations and Protocol
Bureau of the National Narcotics Agency of the Republic of Indonesia (BNN RI)
utilizes Instagram to disseminate educational information about the dangers of drug
abuse. Using a descriptive qualitative approach with the theory of Computer-
Mediated Communication (CMC), this study analyzes the dimensions of
accessibility, speed, volume of information, cognitive effectiveness, relevance, and
motivation in BNN RI's digital communication strategy through its Instagram
account (@infobnn ri. Data collection techniques include in-depth interviews,
observation, and documentation. The results of the study indicate that BNN RI
strategically utilizes Instagram features to deliver engaging and easily accessible
educational content, such as infographics and educational videos. This
communication strategy has proven effective in raising public awareness,
particularly among the younger generation, about the dangers of narcotics and
strengthening the institution's positive image in the public eye. This study
contributes to the development of digital communication literature and public
relations practices within government agencies in leveraging social media as a tool
for public communication.

Keywords: Instagram, Narcotics Education, Digital Communication, CMC, BNN
RI, Public Relations
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