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Program Studi   : Ilmu Komunikasi  
Judul   : Kampanye Isu Lingkungan Oleh Humas Yayasan Wwf       

Indonesia Dalam Meningkatkan Kesadaran Masyarakat Menjaga  
Lingkungan Melalui Media Sosial Instagram @Wwf_Id   

Pembimbing                    : Dr. Sri Desti Purwatiningsih, M.Si  
  

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi kampanye lingkungan yang 
dilakukan oleh Humas Yayasan WWF Indonesia melalui platform digital, 
khususnya Instagram (@wwf_id), dalam meningkatkan kesadaran masyarakat. 
Menggunakan pendekatan kualitatif, penelitian ini mengeksplorasi penerapan teori 
komunikasi yang mencakup likeability (keramahan), similarity (kesamaan), dan 
physical attractiveness (daya tarik visual) dalam penyampaian pesan lingkungan. 
Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam dengan informan kunci dari 
WWF Indonesia serta analisis konten Instagram mereka.Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa WWF Indonesia berhasil memanfaatkan visual berkualitas 
tinggi, konten yang menarik, serta pendekatan emosional untuk meningkatkan 
keterlibatan audiens. Kolaborasi dengan berbagai pihak, termasuk pemerintah, 
komunitas lokal, dan influencer, berperan penting dalam memperluas jangkauan 
kampanye dan meningkatkan kredibilitas pesan. Selain itu, penggunaan konten 
interaktif, seperti ajakan untuk berpartisipasi dalam kegiatan nyata, terbukti efektif 
dalam mendorong audiens untuk lebih aktif mendukung aksi konservasi.Penelitian 
ini menyimpulkan bahwa strategi kampanye berbasis kolaborasi, penggunaan 
konten visual yang menarik, serta pendekatan yang relevan dengan kebutuhan lokal 
terbukti efektif dalam membangun kesadaran dan menginspirasi perubahan 
perilaku masyarakat terhadap isu-isu lingkungan. Untuk ke depannya, penelitian ini 
merekomendasikan pengembangan konten yang lebih inovatif dan berkelanjutan 
guna mempertahankan serta meningkatkan keterlibatan audiens dalam gerakan 
konservasi. 

 
Kata Kunci: Kampanye lingkungan, komunikasi digital, WWF Indonesia, Humas 
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ABSTRACT  

Name       : Widjoyo Sinabutar  
Study Program  : Communication Science  
Title                     : Environmental Issue Campaign by WWF Indonesia’s Public   
Relations in Raising Public Awareness on Environmental Conservation Through  
Instagram @Wwf_Id 
Advisor                : Dr. Sri Desti Purwatiningsih, M.Si  
 

This research aims to analyze the environmental campaign strategies carried out by 
the Public Relations of WWF Indonesia Foundation through digital platforms, 
particularly Instagram (@wwf_id), in raising public awareness. Using a qualitative 
approach, this research explores the application of communication theories, 
including likeability, similarity, and physical attractiveness, in delivering 
environmental messages. Data were collected through in-depth interviews with key 
informants from WWF Indonesia and content analysis of their Instagram posts. The 
findings indicate that WWF Indonesia successfully utilizes high-quality visuals, 
engaging content, and emotional approaches to enhance audience engagement. 
Collaboration with various stakeholders, including the government, local 
communities, and influencers, plays a crucial role in expanding campaign reach and 
increasing message credibility. Additionally, the use of interactive content, such as 
calls to participate in real-life activities, has proven effective in encouraging 
audiences to actively support conservation efforts. This study concludes that 
collaboration-based campaigns, the use of visually appealing content, and 
approaches tailored to local needs are effective in fostering awareness and inspiring 
behavioral change regarding environmental issues. Moving forward, this study 
recommends the development of more innovative and sustainable content to 
maintain and enhance audience engagement in conservation movements. 

Keywords: Environmental campaign, digital communication, WWF 
Indonesia, Public Relation 
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