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ABSTRAK

Nama : Tarisa Pratiwi
Program Studi : IImu Komunikasi
Judul : Komunikasi Pemasaran Dapur Mandalika “Makanan

Khas Lombok” Dalam Meningkatkan Penjualan Melalui
Media Sosial Tiktok @dapur.mandalika

Kata Kunci Komunikasi pemasaran sangat dibutuhkan dalam
suatu bidang usaha guna untuk meningkatkan
penjualan dan menarik minat pelanggan.
Komunikasi pemasaran, Penelitian ini merupaka penelitian kualitatif.
Metode pengumpulan data yang digunakan
adalah wawancara, observasi, studi pustaka, dan
dokumentasi. Tujuan penelitiannya adalah
sebagal bahan referensi pembelajaran mengenai
komunikasi  pemasaran  maupun  sebagai
pembelajaran mengenai meningkatkan penjualan.
Dapur| Mandalika  berhasil  meningkatkan
penjualan  setelah =~ melakukan  komunikasi
pemasaran melalui kerja sama dengan konten
kreator Tiktok. Lalu teori yang digunakan pada
penelitian ini adalah teori pencils. Uji keabsahan
data dengan melalui triangulasi. Hasil analisis
komunikasi pemasaran Dapur Mandalika, yang
mana dalam penelitian ini komunikasi pemasaran
yang dilakukan dengan melalui publications,
event, news, community involvement, inform or
image, lobbying and negotiation, social
responsibility, hal ini  dilakukan  untuk
meningkatkan jumlah penjualan setiap harinya.

meningkatkan penjualan

Dosen Pembimbing Prof., Dr. Sri Desti Purwatiningsih, M.Si.
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ABSTRACT

Name : Tarisa Pratiwi
Department  : Communication Science

Title : Dapur Mandalika Marketing Communication "Typical Lombok
Food" In Increasing Sales Through Social Media Tiktok
(@dapur.mandalika

Keywords Marketing communication is very much needed
in a business sector in order to increase sales and
attract | customer interest. This research is a
Marketing communications, | qualitative research. The data collection methods
used are interviews, observations, literature
studies, and documentation. The purpose of the
research is as a reference material for learning
about marketing communication and as a learning
about | increasing « sales. Dapur Mandalika
succeeded in increasing sales after conducting
marketing communication through collaboration
with Tiktok content creators. Then the theory used
in this study is the pencils theory. Test the validity
of the data through triangulation. The results of
the analysis of Dapur Mandalika's marketing
communication, which in this study marketing
communication is.  carried out through
publications, events, news, community
mvolvement, inform or image, lobbying and
negotiation, social responsibility, this is done to
increase the number of sales every day.

increasing sales

Lecturer Prof., Dr. Sri Desti Purwatiningsih, M.Si.
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