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Tujuan penelitian ini adalah bagaimana proses strategi 

komunikasi yang dilakukan oleh edukator di Museum 

Transportasi dalam meningkatkan pengetahuan pengunjungnya 

dengan menggunakan teori Strategi Komunikasi yang terdapat 

sebuah perencanaan pada sebuah program, Proses Strategi 

Komunikasi, Organisasi yang diciptakan, pengawasan dan juga 

Tahap evaluasi dalam sebuah proses Strategi Komunikasi. 

Dengan menggunakan Pendekatan kualitatif dengan cara 

mendeskripsikan sebuah masalah dengan sebuah analisis data 

yaitu Wawancara, Dokumentasi dan Observasi. Penulis 

memaparkan sebuah Konsep yaitu beberapa pengunjung sebagai  

informan dan juga Proses Strategi Komunikasi oleh Edukator. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa Program Museum 

Transportasi melakukan upaya dalam Proses strategi komunikasi 

untuk meningkatkan pengetahuan pengunjung dengan melakukan 

pengumpulkan semua bentuk strategi edukator yang sesuai 

dengan tujuan Museum Transportasi yang dilakukan oleh 

edukator untuk dijadikan peningkatan pengetahuan pengunjung 

setiap hari. 

 

Pembimbing Nursatyo, S.Sos., M.Si 

 

UNIVERSITAS NASIONAL 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

JAKARTA 
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ABSTRACT 

Name   : Muhammad Rayhan Aidila 

Study Program : Ilmu Komunikasi 

Title : Communication Strategy Transportation Educator Taman 

Mini Indonesia Indah In Education Visitor’s 

Keywords: Strategy 

Communication, 

Educator, Education  

 

 

The purpose of this study is how the communication strategy 

process carried out by educators at the Transportation Museum in 

increasing the knowledge of their visitors by using the theory of 

Communication Strategy that there is a planning in a program, the 

Communication Strategy Process, the created organization, 

supervision and also the evaluation stage in a Communication 

Strategy process. By using a qualitative approach by describing a 

problem with a data analysis that is Interview, Documentation and 

Observation. The author describes a concept, namely several 

visitors as informants and also the Communication Strategy 

Process by Educators. The results of this study indicate that the 

Transportation Museum Program makes efforts in the process of 

communication strategies to increase visitors' knowledge by 

collecting all forms of educational strategies that are in accordance 

with the objectives of the Museum of Transportation which are 

carried out by educators to increase visitors' knowledge every day. 

Advisor Nursatyo, S.Sos., M.Si 

UNIVERSITAS NASIONAL 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

JAKARTA 
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