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Kegiatan produksi dalam membuat suatu produk perlu adanya 

pengelolaan yang baik dan terstruktur. Produksi dengan 

pengelolaan yang baik dan terstruktur haruslah melalu tahapan-

tahapan sistem dan manajemen yang baik. Sistem yang baik harus 

sesuai fungsinya dimana sistem didalam Manajemen diartikan 

sebagai input proses output dengan tahapan dan proses-proses 

perencanaan, pengorganisasian, penggerakan serta pengendalian 

salah satunya dalam suatu kegiatan produksi sebuah video 

pelatihan. Divisi Multimedia PT Cyber Edu Inkor hadir sebagai 

salah satu divisi pada perusahaan  PT Cyber Edu Inkor yang 

melakukan produksi konten-konten video dengan peralatan 

professional dan canggih untuk menghasilkan video yang edukatif 

dan interaktif. Pada penelitian ini, peneliti menggunakan metode 

kualitatif,. Teori yang dipakai peniliti ialah teori sistem dengan 

menggunakan konsep manajemen produksi. Berdasarkan hasil 

penelitian dengan melakukan observasi, wawancara dan 

dokumentasi, menunjukkan bahwa sistem manajemen produksi 

divisi multimedia PT Cyber Edu Inkor cukup memenuhi kriteria 

dari fungsi manajemen serta fungsi sebuah sistem. Kemudian dalam 

manajemen produksi multimedia ini, bukan hanya konten yang 

dihasilkan memiliki unsur edukatif dan interaktif tetapi manajemen 

produksi yang ada didalam divisi multimedia PT Cyber Edu Inkor 

juga menerapkan unsur edukatif dan interaktif kepada seluruh tim. 

Hal ini dilakukan direktor produksi untuk meningkatkan kualitas 

para crew agar video yang dihasilkan maksimal, walau dalam 

sebuah produksi pasti ditemukan hambatan-hambatan yang terjadi. 

Pembimbing Dr. Sugeng Wahjudi, M.Si 
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Production activities in making a product need good and 

structured management. Production with good and structured 

management must go through the stages of a good system and 

management. A good system must be following its function 

where the system in Management is defined as an input, 

process, output with the stages and processes of planning, 

organizing, action and controlling, one of which is in a 

production activity of a learning video. The Multimedia 

Division of PT Cyber Edu Inkor is present as one of the 

divisions of PT Cyber Edu Inkor which produces professional 

video content with sophisticated equipment to produce 

educative and interactive videos. In this study, researchers used 

qualitative methods. The theory used by the researcher is 

systems theory using the concept of production management. 

Based on the results of research by conducting observations, 

interviews, and documentation, it shows that the production 

management system of the multimedia division of PT Cyber 

Edu Inkor is sufficient to meet the criteria of the management 

function and the function of a system. Then in this multimedia 

production management, not only the content produced has 

educative and interactive elements but the production 

management in the multimedia division of PT Cyber Edu Inkor 

also applies educative and interactive elements to the entire 

team. This is done by the director of a production to improve 

the quality of the crew so that the resulting video is 

maximized, even though in production there are bound to be 

obstacles that occur. 

Lecturer Dr. Sugeng Wahjudi, M.Si 
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