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ABSTRAK

Nama : Putri Nadia Sihaloho
Jurusan : llmu Komunikasi
Judul - Pemanfaatan Media Instagram oleh Pusat Layanan Informasi

kegiatan Kepolisian Daerah (Polresta) bogor.

Kata Kunci: Media
Sosial,Media
Instagram, Layanan
Informasi

Pemanfaatan media sebagai media informasi kepada publik dapat
dilakukan dengan berbagai cara dan menggunakan berbagai
sarana dan prasarana yang ada. Informasi yang diinformasikan
dan disediakan dan diumumkan secara berkala adalah jenis
informasi melalui media sosial dan penyebaran informasi kepada
masyarakat dengan memanfaatkan media sosial Polresta Bogor.
Tujuan dalam penelitian ini adalah Mendeskripsikan bagaimana
pemanfaatan media sosial instagram oleh pusat layanan kegiatan
kepolisian daerah (Polresta) Bogor. Teori yang digunakan pada
penelitian ini adalah teori New Media, dengan rumusan masalah
Bagaimana pemanfaatan media Instagram oleh pusat layanan
informasi Kegiatan Kepolisian Daerah ( Polresta ) Bogor.
Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan
teknik pengumpulan data yang dilakukan adalah wawancara,
observasi, dan dokumentasi sebagai salah satu cara untuk
mengumpulkan data; pada penelitian Pemanfaatan media
Instagram oleh Pusat Layanan Informasi kegiatan Kepolisian
Daerah (Polresta) BogorHasil dari penelitian ini menyimpulkan
bahwa pemanfaatan media Instagram oleh pusat layanan
informasi kegiatan Kepolisian daerah Polresta Bogor Kota sudah
mengalami kenaikan yang baik daripada tahun-tahun sebelumnya.
Media sosial Instagram yang digunakan oleh Polresta Bogor Kota
sebagai media informasi masih ada beberapa hal yang harus
ditingkatkan dan diperhatikan seperti dari segi kualitas, tampilan,
design, serta menanggapi segala respon dari masyarakat agar
dapat menarik hati dan minat masyarakat, serta dimanfaatkan
sebaik-baiknya oleh Humas Polresta Bogor Kota.

Dosen pembimbing

Drs. Adi Prakosa, M.Si.

Vi




ABSTRACT

Name : Putri Nadia Sihaloho
Major - llmu Komunikasi
Title - Utilization of Instagram media by the Bogor Regional Police

Activity Information Service Center (POLRESTA)

Key Words: Media
Social,Media
Instagram,
Information Service

Utilization of the media as a medium of information to the public
can be done in various ways and using various existing facilities
and infrastructure. Information that is informed and provided and
announced regularly is a type of information through social
media and the dissemination of information to the public by
utilizing social media of the Bogor Police. The purpose of this
study is to describe how the use of Instagram social media by the
Bogor Regional Police (Polresta) service center. The theory used
in this study is the New Media theory, with the formulation of the
problem How to use Instagram media by the information service
center for Bogor Regional Police Activities (Polresta). This study
uses a qualitative descriptive method with data collection
techniques carried- out are interviews, observation, and
documentation as one way to collect data in the research. Use of
Instagram media by the Information Service Center for Regional
Police (Polresta) Bogor. The results of this study conclude that
the use of Instagram media by the information service center the
activities of the Bogor City Police Regional Police have
experienced a good increase compared to previous years. The
Instagram social media used by the Bogor City Police as an
information medium, there are still several things that must be
improved and considered, such as in terms of quality,
appearance, design, and responding to all responses from the
community in order to attract the hearts and interests of the
community, and make the best use of it by the community. Bogor
City Police Public Relations.
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