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ABSTRAK 

 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL, 

LINGKUNGAN KERJA FISIK DAN MOTIVASI INTRINSIK TERHADAP 

KEPUASAN KERJA PEGAWAI DEPARTEMEN PENGEMBANGAN DAN 

PASAR MODAL OTORITAS JASA KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA 

 

Oleh : 

Hanna Melya Putri Whadana 

NPM : 213402516339 

Tugas Akhir, di bawah bimbingan Dr. Ir. Farida, M.M. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Gaya Kepemimpinan 

Transformasional, Lingkungan Kerja Fisik dan Motivasi Intrinsik terhadap 

kepuasan kerja pegawai Departemen Pengembangan dan Pasar Modal Otoritas Jasa 

Keuangan Republik Indonesia. Selain itu, tujuan dari penelitian ini untuk 

menambah wawasan tambahan mengenai pentingnya manajemen yang baik dalam 

meningkatkan kepuasan kerja pegawai di organisasi tersebut. Metode penelitian 

yang digunakan adalah kuantitatif dengan pendekatan survei. Data dikumpulkan 

melalui kuesioner yang disebarkan kepada pegawai di departemen terkait, 

kemudian dianalisis menggunakan Teknik analisis regresi linear berganda dengan 

bantuan program SPSS versi 31. 

 

Hasil penelitian yang diperoleh bahwa Gaya Kepemimpinan Transformasional 

berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap Kepuasan Kerja Pegawai, 

Lingkungan Kerja Fisik berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap 

Kepuasan Kerja Pegawi, dan Motivasi Intrinsik berpengaruh secara positif dan 

signifikan terhadap Kepuasan Kerja Pegawi. 

 

Kata Kunci : Gaya Kepemimpinan Transformasional, Lingkungan Kerja Fisik, 

Motivasi Intrinsik, dan Kepuasan Kerja Pegawai. 
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ABSTRAC 

 

THE INFLUENCE OF TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP STYLE, 

PHYSICAL WORK ENVIRONMENT, AND INTRINSIC MOTIVATION ON 

EMPLOYEE JOB SATISFACTION IN THE DEVELOPMENT AND CAPITAL 

MARKET DEPARTMENT OF THE FINANCIAL SERVICES AUTHORITY 

OF THE REPUBLIC OF INDONESIA 

 

By : 

Hanna Melya Putri Whadana 

NPM : 213402516339 

 

Thesis, under the guidance of Dr. Ir. Farida, M.M. 

 

This study aims to analyze the influence of Transformational Leadership Style, 

Physical Work Environment, and Intrinsic Motivation on employee job satisfaction 

in the Development and Capital Market Department of the Financial Services 

Authority of the Republic of Indonesia. In addition, this study also aims to provide 

additional insights into the importance of good management in improving employee 

job satisfaction in the organization. The research method used is quantitative with 

a survey approach. Data was collected through a questionnaire distributed to 

employees in the relevant department, then analyzed using multiple linear 

regression analysis techniques with the assistance of SPSS version 31. 

 

The research findings indicate that Transformational Leadership Style has a 

positive and significant effect on Employee Job Satisfaction, Physical Work 

Environment has a positive and significant effect on Employee Job Satisfaction, and 

Intrinsic Motivation has a positive and significant effect on Employee Job 

Satisfaction. 

 

Keywords: Transformational Leadership Style, Physical Work Environment, 

Intrinsic Motivation, and Employee Job Satisfaction. 
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