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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk bagaimana strategi komunikasi pemasaran yang
diterapkan oleh PT. Inspirasi Bisnis Nusantara (Haus Indonesia) melalui konsep
gerobak keliling dalam menarik minat beli konsumen terhadap produk minuman
Haus. Dengan pendekatan kualitatif, penelitian ini mengkaji berbagai aspek
komunikasi pemasaran yang digunakan, termasuk penerapan bauran pemasaran
(Marketing Mix 7P) serta strategi branding dan promosi. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa strategi komunikasi pemasaran Haus Keliling mengandalkan
interaksi langsung antara barista keliling dan konsumen, pemanfaatan media sosial,
serta integrasi berbagai saluran pemasaran offline dan online. Model bisnis gerobak
keliling terbukti efektif dalam meningkatkan aksesibilitas produk, memperluas
jangkauan pasar, dan memperkuat brand awareness. Selain itu, pendekatan
pemasaran yang inovatif dan adaptif terhadap perubahan perilaku konsumen
menjadi faktor utama dalam menarik minat beli. Kesimpulannya, strategi
komunikasi pemasaran yang diterapkan oleh Haus Indonesia melalui konsep
gerobak keliling berhasil menciptakan hubungan yang lebih dekat dengan
konsumen serta memberikan dampak positif terhadap pertumbuhan bisnis mereka.

Kata Kunci:

Strategi komunikasi pemasaran, Gerobak keliling, Minat Beli, Haus Indonesia,
Bauran Pemasaran.
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ABSTRACT

This study aims to determine the marketing communication strategy applied by PT
Inspirasi Bisnis Nusantara (Haus Indonesia) through the concept of mobile carts in
attracting consumer buying interest in Haus beverage products. With a qualitative
approach, this research examines various aspects of marketing communication
used, including the application of the marketing mix (Marketing Mix 7P) as well as
branding and promotion strategies. The results show that Haus Keliling's marketing
communication strategy relies on direct interaction between mobile baristas and
consumers, utilization of social media, and integration of various offline and online
marketing channels. The mobile cart business model has proven effective in
increasing product accessibility, expanding market reach, and strengthening brand
awareness. In addition, an innovative and adaptive marketing approach to
changing consumer behavior is a major factor in attracting buying interest. In
conclusion, the marketing communication strategy implemented by Haus Indonesia
through the concept of mobile carts has succeeded in creating closer relationships
with consumers and having a positive impact on their business growth.

Keywords:

Marketing communication strategy, Mobile carts, Purchase Interest, Haus
Indonesia, Marketing Mix
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