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BAB 5  

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

 Penelitian ini memiliki tujuan yaitu untuk mengetahui pengaruh 

antara variabel sistem perpajakan, keadilan dan sanksi pajak terhadap 

penggelapan pajak (tax evasion) dengan teknologi informasi sebagai 

variabel moderasi di KPP Pratama Jagakarsa. Adapun hasil olah data 

menggunakan metode moderated analysis regression serta menggunakan 

software olah data berupa IBM SPSS versi 26, maka dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut : 

1) Variabel sistem perpajakan (X1) berpengaruh negatif secara signifikan 

terhadap penggelapan pajak (tax evasion). Semakin baik sistem 

perpajakan yang dibangun oleh pemerintah maka akan menimbulkan 

respon yang baik kepada pajak untuk memenuhi kewajiban 

perpajakannya.  

2) Keadilan berpengaruh positif secara signifikan terhadap penggelapan 

pajak (tax evasion). Jika wajib pajak diberlakukan adil dalam perihal 

besaran pajak yang dibebankan maka wajib pajak akan sukarela 

memenuhi kewajibannya pajaknya. Sebaliknya, jika wajib pajak 

merasa bahwa pajak yang dibebankan tidak sesuai dengan ekonomi 

wajib pajak maka wajib pajak tersebut akan melakukan berbagai cara 

untuk meminimalisir pajak yang dibebankan.  

3) sanksi pajak berpengaruh negatif dan signifikan terhadap penggelapan 

pajak (tax evasion). Sanksi yang ditegakkan oleh pemerintah 

seharusnya memberikan efek jera kepada wajib pajak yang melanggar 

peraturan perpajakan. Dengan adanya sanksi berat mendorong wajib 

pajak untuk mematuhi kewajiban perpajakannya. 

4) teknologi informasi memperkuat pengaruh sistem perpajakan terhadap 

penggelapan pajak (tax evasion). Dengan berkembangnya teknologi 

informasi terkait sistem perpajakan maka wajib pajak tidak ada celah 

untuk melakukan tindak penggelapan pajak. Dengan modernisasi 
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sistem perpajakan juga mempermudah wajib pajak untuk dapat 

melakukan pelaporan pajaknya dimanapun dan kapanpun. 

5) teknologi informasi memperlemah pengaruh keadilan terhadap 

penggelapan pajak (tax evasion). Terkait teknologi informasi yang 

sudah berkembang pesat, pemerintah dapat memanfaatkan 

perkembangan teknologi dengan bersikap transparan dalam 

pengalokasian pendapatan negara untuk kepentingan pembangunan 

negara. 

6) teknologi informasi memperkuat pengaruh sanksi pajak terhadap 

penggelapan pajak (tax evasion). Dengan adanya teknologi informasi 

yang berkembang ini pemerintah memberitakan terkait kasus-kasus 

penggelapan pajak yang diberikan sanksi, dengan begitu wajib pajak 

merasa takut untuk melakukan tindak tersebut. 

 

B. Saran 

 Dalam proses penyusunan tugas akhir, penulis menyadari bahwa 

penelitian ini jauh dari kata sempurna masih banyak kekurangan dan 

keterbatasan dalam teori maupun praktisi. Harapan penulis kepada 

penelitian selanjutnya agar dapat menyajikan penelitian lebih baik lagi. 

Oleh sebab itu terdapat beberapa saran penulis untuk menjadi bahan acuan 

bagi peneliti selanjutnya agar penelitian selanjutnya lebih baik lagi. Adapun 

saran sebagai berikut : 

1) Penelitian selanjutnya untukmenggunakan alat bantu olah data terbaru 

yang bertujuan untuk mendapatkan hasil yang lebih baik. 

2) Penelitian selanjutnya untuk menambahkan variabel independent atau 

menggantinya  

3) Penelitian selanjutnya untuk memperluas populasi dan sampel tidak 

hanya lingkup Kantor Pelayanan Pajak Pratama Jagakarsa namun 

seluruh warga Indonesia yang memiliki NPWP yang bertujuan untuk 

mengetahui jawaban para responden dari berbagai daerah serta 

menjadikan pembahasan penelitian tersebut menjadi luas. 


