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ABSTRAK 

 

Nama : Dara Kusumawati 

Program Studi : Ilmu Komunikasi 

Judul Skripsi : Pola Komunikasi Interpersonal Orang Tua dalam Membenetuk 

Kepribadian Anak di Kelurahan Pondok Jaya Kecamatan Cipayung 

Kota Depok 

Pembimbing : Dr. Irfan Fauzi Arief, M.Si. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pola komunikasi interpersonal orang tua 

dalam membentuk kepribadian anak di Kelurahan Pondok Jaya Kecamatan Cipayung 

Kota Depok dan mengetahui dampak pola komunikasi orang tua terhadap kepribadian 

anak tersebut. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori Fundamental 

Interpersonal Relationship Orientation (FIRO) William Schutz dengan 3 kebutuhan: 

(1) Kebutuhan inklusi (Keikutsertaan), (2) Kebutuhan Kontrol (Penguasaan dalam 

Komunikasi) dan (3) Kebutuhan Afektif (Kasih Sayang). Metode penelitian ini adalah 

kualitatif deskriptif, dimana peneliti menjelaskan pola komunikasi interpersonal orang 

tua dalam membentuk kepribadian anak di Kelurahan Pondok Jaya Kecamatan 

Cipayung Kota Depok, dengan 7 orang informan yang dipilih melalui purposive yakni 

4 orang informan kunci, lalu 2 orang informan utama, serta 1 orang informan 

pendukung. Hasil temuan penelitian ini memperlihatkan pemenuhan inklusi 

(keikutsertaan) di nilai sudah cukup efektif hanya saja masih belum maksimal, 

dikarenakan pemilihan bahasa yang digunakan kurang tepat. Pada kontrol dinilai cukup 

maksimal dikarenakan terkait dengan cara orang tua yang dapat menjadi hambatan 

dalam mengarahkan anak yakni dengan menekan anak untuk segera berubah menjadi 

pribadi yang baik tanpa toleransi. Terakhir dalam kebutuhan afektif dinilai masih 

belum cukup baik dimana orang tua menunjukkan sikap egois yang tinggi. Mengenai 

dampak kesimpulan yang didapat adalah pola komunikasi interpersonal orang tua 

memberikan dampak yang sangat signifikan yang mampu menentukan kepribadian 

anak itu sendiri apakah pribadinya terbentuk ke arah yang positif ataupun sebaliknya 

merujuk pada pola komunikasi interpersonal yang diterapkan oleh orang tuanya. Maka, 

dapat disimpulkan kembali bahwa pola komunikasi interpersonal orang tua dalam 

membentuk kepribadian anak khususnya di usia 7 -12 tahun sudah cukup efektif namun 

secara penerapannya belum cukup maksimal diukur dan dilihat melalui teori FIRO 

yang dikemukakan oleh William Schutz. 

 

Kata Kunci: 

Pola Komunikasi Interpersonal, Orang Tua dan Anak, Kepribadian. 
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ABSTRACT 

 

Name : Dara Kusumawati 

Study Program : Communication Science 

Title  : Parents’ Interpersonal Communication Patterns in Shaping Children 

Personality In Pondok Jaya District Cipayung Subdistrict Depok City 

Counsellor : Dr. Irfan Fauzi Arief, M.Si. 

 

This research aims to determine parents’ interpersonal communication patterns in 

shaping children’s personalities in Pondok Jaya District, Cipayung Subdistrict, Depok 

City and determine the influence of parents’ communication patterns on children’s 

personalities. The theory used in this research is FIRO theory by William Shutz with 3 

needs: (1) The need for inclusion (participation), (2) The need for control (mastery in 

communication) and (3) affective needs (affection). This research method os 

descriptive qualitative, where the reseatcher explains the interpersonal communication 

patterns of parents in shaping chlidren’s in Pondok Jaya District, Cipayung Subdistrict, 

Depok City with 7 informants selected purposively, namely 4 key informants, then 2 

main informants, and 1 supporting informant. The findings of this research indicate 

that fulfilling inclusion (participation) is considered quite effective, but still not 

optimal, because the choice of language used is not appropriate. Control is considered 

quite optimal because it relates to how parents can act as obstacles in directing children, 

namely by pressuring children to immediately change into good individuals without 

tolerance. Lastly, affective needs are considered to be still not good enough where 

parents show a high level of selfishness. Regarding the impact, the conclusion obtained 

is that parents' interpersonal communication patterns have a very significant influence 

which is able to determine the child's personality, whether his personality is formed in 

a positive direction or vice versa referring to the interpersonal communication patterns 

implemented by the parents. So, it can be concluded again that parents' interpersonal 

communication patterns in shaping children's personalities especially at the age of 7 -

12 years are quite effective, but in terms of implementation they are not yet optimal 

enough to be measured and seen through the FIRO theory put forward by William 

Schutz. 

 

Key Word: 

Interpersonal Communication Patterns, Parents and Children, Personality 
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