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ABSTRAK 

Bantuan sosial (bansos) adalah instrumen penting dalam pembangunan sosial dan 

ekonomi suatu negara, yang ditujukan untuk membantu akan dimaksimalkan untuk 

mendukung pembangunan sosial dan ekonomi yang lebih efektif. Berdasakan hasil 

pengujian individu atau kelompok yang membutuhkan, terutama dalam situasi 

krisis atau kebutuhan mendesak. Penelitian ini berfokus pada permasalahan krusial 

dalam penentuan penerima bantuan sosial (bansos) di Desa Jetis Kabupaten 

Cilacap. Program bansos memainkan peran penting dalam meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat, tetapi penentuan penerima yang efisien dan tepat sasaran 

tetap menjadi tantangan utama. Proses manual yang saat ini diterapkan kerap 

memakan waktu dan rentan terhadap kesalahan. Oleh karena itu, dalam upaya 

meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam penentuan penerima bansos, penelitian 

ini bertujuan untuk mengintegrasikan algoritma Naive Bayes ke dalam sistem 

informasi berbasis web di Desa Jetis Kabupaten Cilacap. Penelitian ini 

mengusulkan integrasi algoritma Naive Bayes ke dalam sistem informasi berbasis 

web di Desa Jetis. Algoritma Naive Bayes telah diuji melalui aplikasi RapidMiner 

dengan menggunakan 53 data uji penerima bansos. Hasil pengujian menunjukkan 

tingkat akurasi sistem sebesar 86.79%, dengan recall mencapai 100.00% dan 

precision sebesar 74.07%. Integrasi ini  dapat meningkatkan efisiensi dan akurasi 

dalam proses penentuan penerima bansos, memberikan dukungan yang lebih solid 

terhadap kebijakan pemerintah dalam menyediakan bantuan sosial yang lebih tepat 

sasaran. 

Kata Kunci: Bansos, Klasifikasi, Algoritma Naïve Bayes, Aplikasi web 
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ABSTRACT 

Social assistance (bansos) is an important instrument in a country's social and 

economic development, which is intended to help will be maximized to support more 

effective social and economic development. Based on the results of testing 

individuals or groups in need, especially in crisis situations or urgent needs. This 

research focuses on the crucial issue of determining recipients of social assistance 

(bansos) in Jetis Village, Cilacap Regency. Social assistance programs play an 

important role in improving community welfare, but efficient and targeted recipient 

determination remains a major challenge. The manual process currently applied is 

often time-consuming and prone to errors. Therefore, in an effort to improve 

efficiency and accuracy in determining social assistance recipients, this research 

aims to integrate the Naive Bayes algorithm into a web-based information system 

in Jetis Village, Cilacap Regency. This research proposes the integration of Naive 

Bayes algorithm into a web-based information system in Jetis Village. The Naive 

Bayes algorithm has been tested through the RapidMiner application using 53  data 

of social assistance recipients. The test results show the system accuracy rate of 

86.79%, with recall reaching 100.00% and precision of 74.07%. This integration 

can improve efficiency and accuracy in the process of determining social assistance 

recipients, providing more solid support for government policies. 

Keywords: Social assistance, Classification, Naïve Bayes algorithm, Web 

application 
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