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LAMPIRAN 1. DRAF WAWANCARA 

 

Key Informan 1 : Muhammad Rayhan Widyasaputra (Pimpinan Redaksi) 

Key Informan 2 : Heru Ardiansyah (Pelaksana Redaktur) 

Informan Pendukung : Yoga Veri (Wartawan) 

 

NO PERTANYAAN 

KI 1: Key Informan 1 Muhammad Reyhan Widyasaputra Pimpinan Redaksi 

Runginfo.id 

1. Bagaiamana sejarah berdirinya portal media online Ruanginfo.id? 

2. Apa yang mendorong anda untuk mendirikan ruanginfo.id setelah 

memiliki usaha di bidang agency media massa? 

3. Bagaimana penentuan segementasi pembaca Ruanginfo.id? 

4. Bagaimana struktur organisasi redaksi Ruanginfo.id? 

5. Bagaimana perencanaan pimpinan redaksi dalam penyajian berita di 

media online? 

6. Bagaiman proses pemilihan isu berita yang akan diliput oleh tim 

redaski, dan apa kriteria yang digunakan dalalam menentukan apakah 

suatu berita itu layak diliput? 

7. Bagaimana standart yang diberikan oleh tim redaksi Ruanginfo.id 

dalam mempertanggung jawabkan setiap divisi yang ada di dalam 

portal berita Ruanginfo.id? 

8. Upaya Seperti apa yang dilakukan oleh pimpinan redaksi dalam 

menjaga kredibilitas tulisan yang akan dimuat dalam portal berita 

Ruanginfo.id 
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9. Dalam menentukan stategi apakah terdapat tolak ukut yang menjadi 

standart pimpinan redaksi dalam menyajikan berita di media online? 

10. Secara garis besar strategi apa yang dilakuakn oleh Ruanginfo.id dalam 

menyajikan berita di media online? 

KI 2: Key Informan 2 Heru Ardiansyah Redaktur Pelaksana portal berita 

media online Ruanginfo.id 

1. Bagaiamana proses perencanaan portal berita Ruanginfo.id dalam 

penyajian berita di media online? 

2. Bagaimana proses pelaksanaan masing-masing divisi yang ada di dalam 

portal berita Ruanginfo.id dalam penyajian berita di media online? 

3. Bagaimana bentuk pengawasan yang dilakukan oleh anda sebagai 

redaktur pelaksana pada saat ingin menerbitkan berita? 

3. Apakah terdapat Evaluasi dalam menjalankan sistem kerja organisasi 

yang dilakukan oelh jajaran tim kerja portal media Ruanginfo.id? 

4. Bagaimana strategi Ruanginfo.id dalam menjaga segmentasi 

pembacanya? 

5. Bagaiamana gaya penulisan yang menjadi lanasan bagi Ruanginfo.ida 

dalam menjaga segmentasi pembacanya? 

6. Apakah terdapat kategori yang menjadi landasan utama Ruanginfo.id 

dalam menyajikan berita di media online? 

8. Apakah terdapat standart yang dilakukan oleh jajaran tim dalam 

menyajikan berita di media online setiap harinya? 

KP: Yoga Veri wartawan portal berita media online Ruanginfo.id 
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1. Peran seperti apa yang dilakukan oleh anda sebagai wartawan dalam 

proses pelaksanaan peliputan di lapangan dalam menyajikan berita? 

2. Apakah terdapat pelatihan khusus yang diberikan oleh tim redaksi 

kepada setiap wartawan dalam upaya menjaga tulisan yang akan dimuat 

dalam portal berita Ruanginfo.id? 

3. Dalam menjaga segmentasi pembaca sebagai wartawan apa yang anda 

lakukan untuk menyajikan berita di media online? 

4. Dalam menyajikan berita di media online, sebagai waratwan bagaimana 

anda menjaga indepensi sebagai wartawan. 
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LAMPIRAN 2. TRANSKIP WAWANCARA 

 

Narasumber  : Muhammad Rayhan Widyasaputra 

Jabatan : Pimpinan Redaksi 

Status  : Key Informan 1 

Hari Tanggal : Senin, 22 Januari 2024 

Pukul   : 19:30 WIB 

 

1. Bagaiamana sejarah beridirinya portal media Ruanginfo.id? 

Jawaban: 

Sebelumnya, saya memiliki usaha di bidang agency media massa di bawah 

naungan Citra Baswara Gemilang. Namun, kemudian muncul ni ide 

membuat ruang informasi, karena keresahan kesadaraan atas informasi 

yang ada. Pemilihan ruanginfo.id sebagai nama memiliki pertimbangan 

sesuai dengan fungsinya, yaitu menjadi ruang yang berisikan informasi 

yang akan dibagikan kepada masyarakat umum. Pertimbangan munculnya 

ruanginfo,id adalah karena pada saat ini terdapat banyak ruang informasi 

sejenis. Dalam konteks ini, kepercayaan masyarakat terhadap informasi 

sangat kurang. Oleh karena itu, saya mendirikan ruanginfo.id dengan 

mengambil langkah awal dari konsep citizen journalist. Artinya, informasi 

yang dihimpun berasal langsung dari masyarakat. 

 

2. Apa yang mendorong anda untuk mendirikan Ruanginfo.id setelah 

memiliki usaha di bidang agency media massa? 

Jawaban: 

Dari citizen journalist media ruanginfo.id ini berdiri, pada waktu itu saya 

dan temen-temen di agency cukup resah dan penasaran atas informasi yang 

berdar dikalangan masyarakat. Lalu kami pada waktu itu iseng untuk dating 

langsung ke lokasi atas informasi yang memang ada pada waktu itu, dengan 

tujuan untuk meriset secara langsung lah mengenai info tersebut. Nah dari 

situlah lambat laun kami mulai seriusin nih untuk membentuk suatu media 
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agar dapat memberikan informasi yang mendalam kepada Masyarakat atas 

adanya isu-isu yang bereda dari citizen journalist tersebut. 

 

3. Bagaimana penentuan segmentasi pembaca Ruanginfo.id? 

Jawaban: 

Berdasarakan tagline kita asupan informasi viral gen-z, tentunya kita 

menyasar anak-anak gen-z sebagai segementasi pembaca kita. Baik itu di 

sosial media kita ataupun di website berita kita. Berdasarkan hasil pantauan 

tim pengelola kami tu, mayoritas pembaca kita 18 sampe 34 tahun dan 

dearahnya juga masih berada di wilayah Jabodetabek. 

 

4. Bagaimana struktur organisasi redaksi Ruangifo.id? 

Jawaban: 

Struktur kita disini juga kaya media umumnya kok, ada pemred, wakil 

pemred, redaktur pelaksana, reporter, account executive, pemasaran dan 

event, desain drafis  sih ya, kaya media pada umumnya aja. 

 

5. Bagiamana perencaaan pimpinan redaksi dalam penyajian beritaa di media 

online? 

Jawaban: 

Biasanya kita ini ada dua nih, ada yang dari citizen sama dari wartawan-

wartawan kita. Kalau misalkan dari wartawan-wartawan kita, biasanya kan 

wartawan kita itu kan kita suruh buat diterjunkan ke lapangan. Setelah 

mendapatkan informasi, kemudian selanjutnya ada rapat redaksi. Yang 

dimana kita akan bingkai atau kemas seperti apa nih. Mulai dari framingnya, 

pembingkainya seperti apa itu ada dalam rapat redaksi. Nah itu dilakukan 

pada pagi hari biasanya tuh, kita rapat redaksi. Di rapat redaksi itu biasanya 

juga kita melakukan penargetan nih. Misalkan contoh hal ada di wartawan 

yang ada di kepolisian atau di KPK, kita terjunkan ke situ. Sebelumnya kita 

melihat dulu, kita riset dulu nih siapa targetnya, narasumber siapa yang 

akan kita tempuh. Selanjutnya rapat redaksi baru deh kita naik. 
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6. Bagaimana proses pemilihan isu berita yang akan diliput oleh tim redaksi, 

dan apa kriteria yang digunakan dalam menentukan apakah suatu isu layak 

diliput? 

Jawaban: 

peliputan itu kita pilih pilih, mana yang emang bisa diambil untuk diliput. 

Jadi yaa ga semua isu kita liput tergantung pada apa yang kita emang 

menjadi isu yang beredar. Sebagaimana yang saya bilang semunyaa, dalam 

peliputan berita kita bisa ambil dari citizen journalist atau wartawan 

langsung, dan wartawan kita juga kadang-kadang langsung riset mengenai 

laporan dari citizen journalist itu 

 

7. Bagaimana standart yang diberikan oleh tim redaksi Ruanginfo.id dalam 

mempertanggung jawabkan setiap divisi yang ada dalam di dalam portal 

berita Ruanginfo.id? 

Jawaban: 

Kalau misalkan struktur organisasi, nanti saya akan kirimkan. Kemudian 

bagaimana tanggung jawabnya, itu biasanya ada, itu kan ada redaktur 

pelasana ya, ada redaktur pelasana, kemudian ada wartawan, kemudian ada 

koordinator daerah, misalkan di daerah-daerah. Wartawan-wartawan ini 

biasanya dari berita yang sudah ada itu disampaikan ke redaktur pelasana 

di daerah-daerah, kemudian nanti setelah itu dikirim lagi ke editorial yang 

di pusat untuk dibaca, dilihat apakah berita ini layak untuk dinaikan, kurang 

lebih seperti itu sih, kalau layak ya dinaikan, kalau enggak ya enggak. Nanti 

kurang lebihnya untuk hierarki struktur organisasinya saya kirimkan saja 

ya. 

 

8. Upaya seperti apa yang dilakukan oleh pimpinan redaksi dalam menjaga 

kredibilitas tulisan yang akan dimuat dalam portal berita Ruanginfo.id? 

Jawaban: 

gaya penulisan sebenernya masih menggunakan bahasa yang tetep harus 

baku ya sesuia dengan pedoman KBBI, untuk penulisan berita, tapi karena 

kita menacari segmentasi Gen Z tentunya kita juga kasih sedikit bahasa 



94 

 

 
UNIVERSITAS NASIONAL 

bahasa yang kekian lah dalam tulis berita porta berita kita. tapi untuk 

kebakuan untuk tulisan kita masih tetep diutamakan ko 

 

9. Dalam menentukan strategi apakah ada tolak ukur yang menjadi standar 

pimpinan redaksi dalam menyajikan berita di media online? 

Jawaban: Kalau tolak ukurnya sih, pertama kita nilai berita kan. Apakah 

nilai berita ini layak untuk diberitakan? Apakah berita ini mengandung 

unsur-unsur 5W1H, gitu kan. Kemudian cover both side juga nih. Cover 

both side maksudnya dalam arti ketika ada suatu isu, kita akan mencari 

faktanya seperti apa. Kita juga tidak mencari dalam satu narasumber juga. 

Terus kemudian, setelah itu beru masuk pertimbangan dalam menentukan 

strategi redaksi untuk penulisan. Ya nilai berita sih, lebih ke nilai beritanya 

seperti apa. Jika ini memang layak untuk diberitakan kepada masyarakat, 

memiliki berita yang memang seharusnya menjadi sebuah informasi yang 

penting, yaa itu akan menjadi sebuah berita di portal media kita 

 

10. Secara garis besar strategi apa yang dilakukan oleh Ruanginfo.id dalam 

menyajikan berita di media online? 

Jawaban: 

Kalo strategi penyajian berita dalam arti konten keseluruhan itu biasanya 

dirapatkan terlebih dahulu, ada rapat harian, rapat mingguan, sampai 

bulanan. nah untuk bulanan biasanya kita langsung menentukan topik berita 

apa saja yang akan dilakukan selama satu bulan kedepan. kalo mingguan 

biasanya kita rapat evaluasi lah dari perencanaan yang udah di susun selama 

sebulan, dan untuk rapat harian itu biasanya kita lebih ke pembagian tugas 

dan juga kadang rapat dadakan jika ada isu yang memang sedang hangat 

dibicarakn oleh masyarakat 
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Narasumber  : Heru Ardiansyah 

Jabatan : Redaktur Pelaksana 

Status  : Key Informan 2 

Hari Tanggal : Senin, 22 Januari 2024 

Pukul   : 19:00 WIB 

 

1. Bagamaina proses perencanaan portal berita Ruanginfo.id dalam penyajian 

berita di media online? 

Jawaban: 

kalo dalam perencaan juga ada pengelompokan dari tiap kanal kita setiap 

kali ingin melakukan peliputan ada reeporter yang khususnya menangani 

rubrik terntentu, yaa kita si memberi kebebasan ya sama reporternya lebih 

nguasai isu apa dalam melakukan liputan. Jadi kalo emang reporternya 

sendiri tertarik atas isu yang beredar kami memberi ruang untuk reporter 

tersebut langsung kelapangan. 

 

2. Bagaimana proses pelaksanaan masing-masing divisi yang ada di dalam 

portal berita Ruanginfo.id dalam penyajian berita di media online? 

Jawaban: 

Jadi sebelum kita menaikkan berita ke portal atau ke media sosial, kita 

melakukan yang namanya validasi tentang berita tersebut. Jadi berita 

tersebut harus memiliki kredibilitas dan tidak mengandung hoax. Di sini 

peran saya sanagatlah besar, karena sebelum naik ke portal berita harus di 

cek lebih dulukan, karena kita menjunjung kredibilitas media juga kan. 

Makanya perlu dicek supaya layak sebuah berita itu naik. 

 

3. Bagaimana bentuk pengawasan yang dilakukan oleh anda sebagai redaktur 

pelaksana pada saat ingin menerbitkan sebuah berita? 

Jawaban: 

untuk pengawasan dalam produksi berita tentunya kita selalu sunting dulu 

yaa menganai bahan-bahan berita yang memang ingin kita angkat. Setelah 

itu baru masuk tahapan editan yang sesuai gitu baru kita angkat ke media 
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kita. nah kita angkat beritanya itu juga bukan cuman di portal media kita 

ajakan, kita juga angkat itu di media sosial, supaya kita bisa liat secara 

langsung ni respon dari pembaca kita, untuk jadi bahan evaluasi nantinya 

ya kira-kira seperti itulah gambaranya. 

 

4. Apakah terdapat evaluasi dalam menjalankan sistem kerja organisasi yang 

dilakukan oleh jajaran tim kerja portal media Ruanginfo.id? 

Jawaban: 

setiap minggunya kita itu pasti ada evaluasi untuk meriview tulisan yang 

sudah kita terbitkan. Jadi misalkan kita senin rapat planning, jumatnya kita 

sudah evaluasi. lalu juga ada evaluasi bulanan, dan tiga bulanan nah disini 

juga sekaligusada evalusi untuk temen kerja kita mulai dari redaksional 

sampai pada wartawan. nah untuk wartawan ini kita juga ada Namanya key 

performance indicator untuk melihat gimana kinerja meraka. ini dilakukan 

setiap rapat evaluasi bulanan 

 

5. Bagaiamana strategi Ruanginfo.id dalam menjaga segmentasi 

pembacanyaa? 

Jawaban:  

Karena segementasi kita anak muda ya, sesusai dengan tagline line kita 

asupan informasi viral Gen Z, jadi setiap informasi yang kita dapatkan itu 

kita kemas juga. Tidak lupa juga isi muatan berita itu tidak tentang hard 

news juga. Kita menyelipkan atau kita memberikan informasi yang soft 

news. Bukan hanya hard news saja gitu. Soft news contoh kayak informasi 

lapangan kerja. Kemudian informasi jalan-jalan. Kemudian kafe-kafe unik 

gitu. Itu yang menurut tim redaksi kami itu yang bisa mengambil 

segmentasi anak muda gitu 

 

6. Bagaiamana gaya penulisan yang menjadi landasan bagi Ruanginfo.id 

dalam menjaga segmentasi pembacanya? 

Jawaban:  
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Untuk gaya penulisan yaa, kita selalu memegang teguh pada prinsip 

jurnalistitik dengan unsur 5W+1H kaya tadi saya bilang juga kan. tapi yang 

jadi pembeda tentunya dari penulisan lain kami selalu menyelepinkan 

bahasa bahasa kekinian lah jadi ga terlalu bagu banget gitu. iya itu karena 

kita untuk terus menarik minat pembaca dari anak muda si. tapi tetep kita 

mengikuti pedoman dari prinsip prinsip jurnalistik kaya pada umumnya aja. 

7. Apakah terdapat kategori yang menjadi landasan utama Ruanginfo.id 

dalam menyajikan berita di media online? 

Jawaban:  

Yaa kita dalam menyajikan berika tentunya memiliki dua kategori utama. 

pertama itu sifatnya hard news yang mana penyajian beritanya itu 

berbentuk isu-isu terkini mengenai peristiwa yang berkembang 

dimasyarakat. kategori ini biasanya kita masukin ke rubrik berita nasional 

dan bisnis. kategori kedua itu sifatnya soft news, nah penyajian berita ini 

biasanya untuk pembaca pembaca kita yang lebih suka berita ya ga berat 

berat gitu, berita ini bisa masuk ke rubrik olahraga, destinasi, gaya hidup, 

life style, dan lain sebagainya. 

 

8. Apakah terdapat standart yang dilakuakn oleh jajaran tim dalam 

menyajikan berita di media online setiap harinya? 

Jawaban: 

Kalo penyajian berita disetiap harinya itu kita bervariatif yaa, tapi kita 

punya standar setiap harinya itu haru terbitkan berita minimal tiga sampai 

empat berita, di jam 12, jam 4, jam 6, dan jam 9 yang terakhir. Kalo emang 

para wartawan kita sedang sulit mencari bahan berita dan isu-isu yang 

sedang hangat di masyrakat. tapi kita tetep memberikan sajian berita kepada  

pembaca kitaa, yaa tujuannya untuk menjaga konsitensi kita lahh 
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Narasumber  : Yoga Veri 

Jabatan : Waratawan 

Status  : Informan Pendukung 

Hari Tanggal : Senin, 22 Januari 2024 

Pukul   : 18:30 WIB 

 

1. Peran seperti apa yang dilakukan oleh wartawan dalam proeses pelaksanaan 

peliputan di lapangan dalam menyajikan berita? 

Jawaban: 

Untuk mengumpulkan informasi secara efektif untuk penulisan berita, 

biasanya saya mengidentifikasi dulu apakah sumber informasi ini relevan 

dengan menentukan metode pengumpulan datanya juga, harus secara 

wawancara kah, riset, atau harus dari sumber lain. Setelah itu, pilih 

narasumber atau informan yang bisa dipercaya dan memiliki kredibilitas, 

sehingga reputasi dan akurasi informasi yang saya dapat bisa relevan. 

 

2. Apakah terdapat pelatihan khusus yang diberikan oleh tim redaksi kepada 

setiap wartawannya dalam upaya menjaga tulisan yang akan dimuat dalam 

portal berita Ruanginfo,id? 

Jawaban: 

Kami sebagai wartawan disini hamper setiap bulanya terus dikasih 

pelatihan oleh tim redaksi bagaimana menyajikan berita yang akurat dan 

berkredibilitas gitu, karena temen-temen wartawan disini rata rata masih 

muda dan butuh penglaman lebih lah dari wartawan yang sudah punya jam 

terbang yang cukup malang melintang gitu, dan pimpinan redaksi kita 

selalu menggelar pelatihan-pelatihan model seperti itu. 

 

3. Dalam menjaga segmentasi pembaca sebagai wartawan apa yang anda 

lakukan untuk menyajikan berita di media online? 

Jawaban: 

Berbicara tentang rubrik, kami sebagai wartwan di Ruanginfo.id itu tidak 

hanya menacara dan menerbitkan hard news, kami juga mempuanya 
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programdi bidang soft news, seperti life style, entertainment, olaharaga, dan 

sebagainya. yang memberikan berita secara ringan, jadi memang dua 

program ini bisa dibilang bentuk keragaman media kita dalam menyajikan 

berita, jadi juga harus mengikuti perkembangan zaman yang sedang viral 

dan berimbang 

 

4. Dalam menyajikan berita di media online, sebagai wartawan bagaiamana 

anda menjaga indepensi sebagai waratawan? 

Jawaban: 

Yaa untuk mejaga indepensi dalam menyajikan berita di portal berita media 

kita. pedoman dasarnya ya tetep kepada etika dan kode etik jurnalistik sih. 

Kami sudah dibekali juga melalui pelatihan oleh tim redaksi untuk menjaga 

indepensi dalam menyajikan berita di portal berita media kita, jadi itu 

kuncinya kita bekerja harus berpegang teguh pada kode etik jurnalistik dan 

tentunya undang-undang pers. 
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LAMPIRAN 3. DOKUMENTASI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi Bersama Pimpinan Redaksi Ruanginfo.id 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi Bersama Redaktur Pelaksana Ruanginfo.id 
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LAMPIRAN 4. LEMBAR PENUGASAN PEMBIMBING SKRIPSI 
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LAMPIRAN 5. LEMBAR LAPORAN BIMBINGAN 
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LAMPIRAN 6. LEMBAR CEK PLAGIARSM 
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LAMPIRAN 7. SURAT KETERANGAN PENDAMPING IJAZAH 
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