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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Kuesioner 

Pengaruh Iklan, Persepsi-Harga, dan Kualitas Produk Terhadap-Keputusan 

Pembelian Minuman Teh-Botol Sosro Pada-Mahasiswa Prodi Manajemen 

FEB Universitas Nasional Tahun Akademik 2020-2023 

Assalamualaikum Wr. Wb  

Kepada Yth, Responden di Universitas Nasional. 

Saya Audi Afiari Rakhmat, seorang mahasiswa jurusan Manajemen di FEB 

Universitas Nasional dengan konsentrasi Manajemen Pemasaran. Peneliti 

menggunakan kuesioner dengan judul “Pengaruh Iklan, Persepsi Harga, dan 

Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Minuman Teh Botol Sosro Pada 

Mahasiswa Prodi Manajemen FEB Universitas Nasional Tahun Akademik 2020–

2023” untuk mendapatkan data yang diperlukan untuk menyelesaikan tugas akhir 

(skripsi). 

Kriteria responden: 

1. Mahasiswa Prodi Manajemen FEB Universitas Nasional yang pernah 

mengkonsumsi produk Teh Botol Sosro setidaknya 3 kali 

2. Mahasiswa Prodi Manajemen Universitas Nasional yang berstatus aktif 

 

Hasil kuesioner akan dimanfaatkan dalam melengkapi dan menyempurnakan 

penelitian yang telah disebutkan. Besar harapan saya kepada saudara/i untuk 

mengisi Kuesioner yang saya bagikan.  

Terimakasih  

 

Hormat saya, 

Audi Afiari Rakhmat 

 

 

 

 



 
 

 
 

Bagian 1: Identitas Responden 

1. Nama responden: 

2. Jenis kelamin:  

Laki-laki    Perempuan 

3. Usia:  

17-20    21-24 

25-28    >29 

4. Tahun Angkatan prodi Manajemen: 

2020    2021 

2022    2023 

5. Pernah mengkonsumsi produk Teh Botol Sosro setidaknya 3 kali: 

Pernah 

Tidak Pernah 

 

Bagian 2: Petunjuk Pengisian 

1. Isi kolom identitas yang disediakan berdasarkan dengan identitas sebagai 

responden. 

2. Pilih salah satu jawaban yang sesuai dengan pendapat responden, penilaian 

memanfaatkan skala 1 hingga 4. 

Keterangan: 

• 1 = Sangat-Tidak Setuju (STS) 

• 2 = Tidak-Setuju (TS) 

• 3 = Setuju (S) 

• 4 = Sangat-Setuju (SS) 

3. Pilihlah-salah satu jawaban yang tersedia dengan memberi tanda checklist (√). 

4. Mohon-memberikan jawaban-yang sebenar-benarnya. 

5. Setelah seluruh-jawaban-dari kuesioner-terisi, -dimohon untuk mengumpulkan 

kuesioner-dengan-cara memilih tombol kirim/submit. 

 

 



 
 

 
 

Pernyataan Kuesioner 

1. Variabel Iklan (X1) 

No. Pernyataan iklan (X1) 
Jawaban 

STS TS S SS 

Perhatian (attention) 

1. Saya tertarik untuk memperhatikan slogan 

iklan Teh Botol Sosro yang ditayangkan di 

televisi atau media massa lainnya 

    

Ketertarikan (Interest) 

2. Saya tertarik dengan visualisasi dan cerita 

iklan Teh Botol Sosro yang ditayangkan di 

televisi atau media massa lainnya 

    

Keinginan (Desire) 

3. Pesan-yang-disampaikan dalam-iklan Teh 

Botol Sosro mampu-mempengaruhi 

keputusan-saya dalam membeli produk Teh 

Botol Sosro 

    

Tindakan (Action) 

4. Melihat slogan iklan Teh Botol Sosro yang 

ditayangkan di media massa, saya 

melakukan pembelian produk tersebut 

    

 

2. Variabel Persepsi-Harga (X2) 

No. Pernyataan persepsi harga (X2) 
Jawaban 

STS TS S SS 

Keterjangkauan harga 

1. Harga yang ditawarkan Teh Botol Sosro 

bervariasi sesuai tipe varian dan 

terjangkauan bagi pelanggan 

    

Kesesuaian harga dan kulitas produk 



 
 

 
 

2. Produk Teh Botol Sosro yang dijual 

memiliki harga yang sesuai dengan 

kualitas yang ditawarkan 

    

Kesesuaian-harga dengan-manfaat 

3. Harga yang ditawarkan Teh Botol Sosro 

sesuai dengan manfaat yang diberikan 

produknya 

    

Harga sesuai daya saing harga 

4. Harga yang ditawarkan Teh Botol Sosro 

memiliki-daya saing dengan harga yang 

ditawarkan-pesaing 

    

 

3. Variabel-Kualitas-Produk (X3) 

No. Pernyataan kualitas produk (X3) 
Jawaban 

STS TS S SS 

Bentuk (form) 

1. Teh Botol Sosro memiliki desain 

kemasan yang menarik sehingga saya 

tertarik untuk membelinya 

    

Ketahanan (durability) 

2. Teh Botol Sosro bisa disimpan dengan 

waktu lama sehingga saya tidak takut 

produk Teh Botol Sosro akan rusak 

    

Penyesuaian (customization) 

3. Teh Botol Sosro memiliki ukuran 

kemasan yang berbeda-beda sehingga 

saya dapat memilih sesuai dengan 

kebutuhan yang saya inginkan 

    

Kualitas kinerja (performance quality) 

4. Teh Botol Sosro memberikan sensasi 

menyegarkan pada saat konsumsi produk 

    



 
 

 
 

sehingga saya merasa puas dengan 

kualitasnya 

Kualitas kesesuaian (conformance quality) 

5. Teh Botol Sosro memiliki kesesuaian 

kualitas yang konsisten dari waktu ke 

waktu 

    

 

4. Variabel-Keputusan-Pembelian (Y) 

No. Pernyataan keputusan pembelian (Y) 
Jawaban 

STS TS S SS 

Kemantapan pada sebuah produk 

1. Saya membeli produk Teh Botol Sosro 

sesuai dengan keinginan karena persepsi 

harga dan kualitas produk yang bagus 

    

Kebiasaan dalam membeli produk 

2. Saya sudah terbiasa dalam membeli Teh 

Botol Sosro saat membutuhkan minuman 

teh 

    

Memberikan rekomendasi pada orang lain 

3. Saya akan memberikan rekomendasi 

positif tentang Teh Botol Sosro kepada 

teman dan kerabat saya 

    

Melakukan pembelian ulang 

4. Saya melakukan pembelian Teh Botol 

Sosro berulang-ulang 

    

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 2 Tabulasi Jawaban Responden 

Iklan (X1) 

Responden X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total X1 

1 3 3 2 3 11 

2 4 4 3 4 15 

3 3 1 2 2 8 

4 3 2 4 2 11 

5 3 2 3 3 11 

6 4 2 3 3 12 

7 1 1 1 2 5 

8 4 4 4 3 15 

9 3 2 4 3 12 

10 3 3 4 3 13 

11 4 4 3 4 15 

12 2 3 4 3 12 

13 2 1 2 2 7 

14 3 4 3 3 13 

15 4 4 4 4 16 

16 4 4 3 4 15 

17 2 3 3 4 12 

18 4 4 4 3 15 

19 3 3 3 2 11 

20 3 3 3 4 13 

21 3 4 3 3 13 

22 3 3 4 4 14 

23 3 4 3 3 13 

24 4 4 3 3 14 

25 2 2 3 2 9 

26 3 3 4 4 14 

27 3 4 3 3 13 

28 3 3 3 4 13 

29 3 4 4 3 14 

30 4 4 3 3 14 

31 3 3 3 4 13 

32 3 3 2 3 11 

33 2 2 2 2 8 

34 4 4 3 3 14 

35 2 2 1 3 8 

36 4 3 3 3 13 

37 3 3 3 4 13 

38 3 4 3 3 13 



 
 

 
 

39 3 3 4 3 13 

40 3 3 4 4 14 

41 4 4 1 2 11 

42 4 4 4 4 16 

43 3 3 3 3 12 

44 4 4 4 3 15 

45 3 3 2 3 11 

46 4 4 3 4 15 

47 3 3 2 3 11 

48 4 4 3 4 15 

49 3 3 3 3 12 

50 3 3 2 4 12 

51 4 4 3 4 15 

52 3 3 3 4 13 

53 4 4 4 3 15 

54 4 4 3 3 14 

55 2 3 2 4 11 

56 3 3 4 4 14 

57 4 4 3 4 15 

58 3 3 4 3 13 

59 3 3 4 4 14 

60 4 3 3 3 13 

61 4 3 4 4 15 

62 4 3 3 3 13 

63 3 3 4 3 13 

64 4 3 4 3 14 

65 3 3 4 3 13 

66 4 4 3 2 13 

67 4 4 3 4 15 

68 3 3 4 4 14 

69 3 3 3 4 13 

70 3 3 4 4 14 

71 4 4 3 2 13 

72 3 3 4 4 14 

73 3 3 2 3 11 

74 3 3 2 3 11 

75 3 3 4 4 14 

76 3 3 3 3 12 

77 2 4 2 4 12 

78 4 4 3 3 14 

79 3 3 4 3 13 



 
 

 
 

80 2 3 4 3 12 

81 3 3 4 4 14 

82 3 3 4 4 14 

83 3 3 4 3 13 

84 4 4 3 4 15 

85 3 4 3 4 14 

86 1 4 4 3 12 

87 2 4 3 3 12 

88 2 3 3 3 11 

89 3 4 4 3 14 

90 3 3 2 3 11 

91 4 4 3 3 14 

92 3 3 4 4 14 

93 3 3 3 3 12 

94 4 4 3 4 15 

95 3 4 4 3 14 

96 2 3 2 2 9 

97 4 4 4 3 15 

98 4 4 4 4 16 

99 4 4 3 4 15 

100 3 3 3 3 12 

 

Persepsi Harga (X2) 

Responden X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 Total X2 

1 2 3 3 3 11 

2 2 2 2 3 9 

3 4 4 3 3 14 

4 4 4 3 4 15 

5 3 3 3 2 11 

6 3 3 2 3 11 

7 3 3 3 4 13 

8 1 1 3 2 7 

9 3 3 3 3 12 

10 4 4 4 3 15 

11 3 3 3 2 11 

12 3 3 4 3 13 

13 3 3 3 3 12 

14 4 3 2 3 12 

15 3 3 2 2 10 

16 3 3 2 3 11 

17 4 3 2 2 11 



 
 

 
 

18 3 4 4 3 14 

19 3 3 4 3 13 

20 2 2 2 2 8 

21 3 3 3 4 13 

22 3 3 3 4 13 

23 4 4 4 3 15 

24 4 3 3 3 13 

25 4 4 3 3 14 

26 3 3 3 4 13 

27 3 3 4 3 13 

28 2 3 4 3 12 

29 2 3 3 3 11 

30 2 3 2 2 9 

31 1 3 3 3 10 

32 3 3 3 3 12 

33 4 4 3 4 15 

34 1 1 1 2 5 

35 4 4 4 3 15 

36 1 1 4 3 9 

37 3 3 3 3 12 

38 3 3 3 3 12 

39 3 3 3 3 12 

40 4 4 2 3 13 

41 3 3 3 3 12 

42 3 3 3 3 12 

43 4 4 4 4 16 

44 4 3 3 4 14 

45 3 3 3 4 13 

46 3 3 3 3 12 

47 4 4 4 1 13 

48 4 3 3 3 13 

49 4 4 3 3 14 

50 4 4 4 4 16 

51 3 3 3 4 13 

52 3 4 4 3 14 

53 3 3 3 3 12 

54 3 3 3 3 12 

55 3 3 3 2 11 

56 4 3 3 3 13 

57 3 4 4 3 14 

58 4 3 3 4 14 



 
 

 
 

59 4 4 3 3 14 

60 1 1 1 2 5 

61 3 3 3 4 13 

62 4 3 3 3 13 

63 3 3 3 3 12 

64 3 3 3 3 12 

65 1 3 3 2 9 

66 1 3 3 3 10 

67 4 3 4 4 15 

68 2 3 3 3 11 

69 4 4 3 3 14 

70 3 3 1 1 8 

71 3 4 3 3 13 

72 3 3 4 4 14 

73 3 3 3 3 12 

74 4 4 3 3 14 

75 3 3 3 4 13 

76 3 3 3 4 13 

77 3 4 3 3 13 

78 1 1 2 2 6 

79 4 3 3 3 13 

80 2 2 2 2 8 

81 3 4 4 3 14 

82 4 3 3 4 14 

83 3 4 3 3 13 

84 2 3 2 2 9 

85 1 1 3 3 8 

86 3 3 3 4 13 

87 4 2 3 4 13 

88 4 4 4 3 15 

89 3 3 3 4 13 

90 3 2 3 3 11 

91 3 3 4 3 13 

92 4 3 4 3 14 

93 1 4 3 4 12 

94 3 3 1 3 10 

95 3 2 4 2 11 

96 3 3 4 4 14 

97 4 3 2 4 13 

98 3 3 3 2 11 

99 2 4 3 3 12 



 
 

 
 

100 4 3 2 3 12 

 

Kualitas Produk (X3) 

Responden X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 Total X3 

1 4 3 3 3 3 16 

2 2 2 2 3 3 12 

3 3 2 3 4 3 15 

4 2 3 3 2 2 12 

5 3 4 3 3 4 17 

6 2 2 3 3 3 13 

7 2 3 2 3 2 12 

8 2 2 3 2 2 11 

9 3 3 2 2 3 13 

10 4 3 3 4 4 18 

11 3 3 2 3 2 13 

12 4 3 2 4 4 17 

13 4 3 3 2 3 15 

14 3 2 2 3 3 13 

15 2 3 2 2 1 10 

16 3 3 4 3 3 16 

17 3 3 2 3 1 12 

18 4 3 4 3 3 17 

19 3 4 3 2 3 15 

20 3 4 2 2 3 14 

21 4 3 2 3 4 16 

22 3 3 1 3 3 13 

23 4 4 4 3 3 18 

24 3 2 4 3 2 14 

25 3 3 3 2 3 14 

26 3 3 2 3 2 13 

27 4 3 4 3 3 17 

28 4 4 3 4 3 18 

29 3 3 4 3 3 16 

30 4 4 3 2 3 16 

31 3 3 2 2 3 13 

32 2 2 2 2 3 11 

33 3 3 3 3 4 16 

34 4 4 4 4 3 19 

35 4 2 2 3 2 13 

36 3 3 4 2 3 15 

37 2 3 3 2 3 13 



 
 

 
 

38 2 3 2 2 3 12 

39 2 3 3 3 3 14 

40 3 4 3 3 4 17 

41 3 3 1 1 2 10 

42 3 3 4 3 3 16 

43 4 4 3 4 3 18 

44 3 3 4 3 4 17 

45 3 4 3 4 3 17 

46 2 3 4 3 3 15 

47 2 2 3 2 2 11 

48 3 4 4 3 3 17 

49 2 3 3 4 2 14 

50 2 3 4 4 4 17 

51 3 4 2 3 3 15 

52 2 3 3 3 3 14 

53 3 3 4 3 3 16 

54 3 2 2 3 3 13 

55 3 3 3 3 1 13 

56 3 3 3 4 3 16 

57 2 2 1 2 3 10 

58 3 3 2 4 4 16 

59 3 3 3 3 3 15 

60 4 3 4 4 4 19 

61 3 4 3 3 3 16 

62 3 3 3 4 4 17 

63 2 3 3 3 3 14 

64 2 3 3 3 3 14 

65 3 3 1 1 3 11 

66 3 3 4 4 4 18 

67 2 1 1 1 2 7 

68 3 4 3 3 3 16 

69 3 4 3 3 3 16 

70 3 3 2 4 4 16 

71 3 3 4 3 3 16 

72 4 3 3 3 4 17 

73 3 3 2 2 3 13 

74 4 2 2 2 2 12 

75 3 3 3 2 4 15 

76 4 3 3 2 3 15 

77 3 3 4 3 3 16 

78 3 3 2 3 2 13 



 
 

 
 

79 3 3 3 4 2 15 

80 3 3 2 3 2 13 

81 4 3 2 3 1 13 

82 3 3 2 4 3 15 

83 4 3 3 3 3 16 

84 4 3 4 4 4 19 

85 3 3 2 3 3 14 

86 2 3 2 3 2 12 

87 3 3 4 4 2 16 

88 4 3 3 4 3 17 

89 3 4 4 3 2 16 

90 2 2 3 2 2 11 

91 4 4 3 4 4 19 

92 4 4 3 4 2 17 

93 3 2 2 3 3 13 

94 2 2 3 2 2 11 

95 3 4 4 3 3 17 

96 4 4 3 4 4 19 

97 2 3 2 4 2 13 

98 3 3 4 3 4 17 

99 3 3 3 4 4 17 

100 4 3 3 4 3 17 

 

Keputusan Pembelian (Y) 

Responden Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total Y 

1 3 3 3 2 11 

2 2 2 2 2 8 

3 3 3 2 2 10 

4 3 3 3 3 12 

5 2 2 2 1 7 

6 3 3 3 3 12 

7 4 2 2 3 11 

8 4 2 3 3 12 

9 3 2 3 3 11 

10 3 2 3 1 9 

11 3 4 4 1 12 

12 4 3 3 2 12 

13 3 3 3 2 11 

14 3 3 2 2 10 

15 4 3 3 3 13 

16 2 4 4 2 12 



 
 

 
 

17 2 3 2 3 10 

18 3 3 3 4 13 

19 3 3 3 4 13 

20 1 2 3 3 9 

21 3 3 3 3 12 

22 2 2 2 1 7 

23 4 4 4 4 16 

24 3 3 4 3 13 

25 3 3 3 4 13 

26 4 4 4 3 15 

27 4 3 2 3 12 

28 4 3 3 3 13 

29 3 3 3 3 12 

30 3 3 3 2 11 

31 4 4 3 2 13 

32 4 3 3 2 12 

33 3 3 3 2 11 

34 2 3 3 3 11 

35 2 2 3 2 9 

36 2 4 3 3 12 

37 1 3 3 2 9 

38 2 4 3 3 12 

39 4 3 2 3 12 

40 4 4 3 3 14 

41 4 3 3 3 13 

42 3 3 3 3 12 

43 4 4 4 4 16 

44 3 4 3 3 13 

45 4 3 3 3 13 

46 4 3 3 3 13 

47 4 4 4 1 13 

48 3 3 3 3 12 

49 3 4 2 1 10 

50 3 4 4 4 15 

51 3 3 3 3 12 

52 3 3 3 3 12 

53 3 4 4 4 15 

54 3 3 3 3 12 

55 3 3 3 2 11 

56 3 4 4 2 13 

57 3 3 3 4 13 



 
 

 
 

58 4 4 4 1 13 

59 4 3 3 3 13 

60 4 4 4 3 15 

61 4 3 3 3 13 

62 4 4 4 4 16 

63 3 3 4 3 13 

64 3 3 3 2 11 

65 3 3 2 3 11 

66 4 4 4 3 15 

67 4 4 4 3 15 

68 2 2 2 1 7 

69 4 3 3 3 13 

70 4 4 2 2 12 

71 3 3 3 3 12 

72 3 3 3 3 12 

73 4 3 3 3 13 

74 3 3 4 4 14 

75 3 3 3 2 11 

76 3 2 3 3 11 

77 3 4 4 4 15 

78 2 2 3 3 10 

79 2 2 3 3 10 

80 4 3 3 3 13 

81 4 4 3 3 14 

82 3 4 4 3 14 

83 3 2 3 3 11 

84 3 3 3 3 12 

85 3 3 3 3 12 

86 2 2 2 3 9 

87 3 3 3 4 13 

88 3 3 3 4 13 

89 4 4 4 3 15 

90 4 3 3 3 13 

91 3 3 4 4 14 

92 3 3 4 4 14 

93 3 3 3 4 13 

94 3 2 3 3 11 

95 3 3 3 4 13 

96 3 3 3 3 12 

97 3 4 4 4 15 

98 3 3 3 3 12 



 
 

 
 

99 4 4 3 3 14 

100 3 3 2 2 10 

 

Lampiran 3 Hasil Uji Validitas 

 
 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2 

X2.1 Pearson-Correlation 1 .586** .247* .305** .785** 

Sig.(2-tailed)  .000 .013 .002 .000 

N 100 100 100 100 100 

X2.2 Pearson-Correlation .586** 1 .376** .249* .779** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .012 .000 

N 100 100 100 100 100 

X2.3 Pearson-Correlation .247* .376** 1 .321** .658** 

Sig. (2-tailed) .013 .000  .001 .000 

N 100 100 100 100 100 

X2.4 Pearson-Correlation .305** .249* .321** 1 .630** 

Sig. (2-tailed) .002 .012 .001  .000 

N 100 100 100 100 100 

X2 Pearson-Correlation .785** .779** .658** .630** 1 



 
 

 
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 

**. Correlationiisisignificant atithei0.01 level (2-tailed). 

*. Correlationiis significantiat the 0.05 level (2-tailed). 

 

 
 

 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y 

Y.1 PearsoniCorrelation 1 .398** .225* .148 .649** 

Sig. (2-tailed)  .000 .024 .143 .000 

N 100 100 100 100 100 

Y.2 PearsoniCorrelation .398** 1 .535** .131 .720** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .195 .000 

N 100 100 100 100 100 

Y.3 PearsoniCorrelation .225* .535** 1 .329** .732** 

Sig. (2-tailed) .024 .000  .001 .000 

N 100 100 100 100 100 



 
 

 
 

Y.4 PearsoniCorrelation .148 .131 .329** 1 .636** 

Sig. (2-tailed) .143 .195 .001  .000 

N 100 100 100 100 100 

Y PearsoniCorrelation .649** .720** .732** .636** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 

**. Correlationiis significantiat the 0.01 leveli (2-tailed). 

*. Correlationiis significant atithe 0.05 leveli (2-tailed). 

 

Lampiran 4 Hasil Uji Reliabilitas 

1. Variabel Iklan (X1) 

 
2. Variabel Persepsi Harga (X2) 

 
3. Variabel Kualitas Produk (X3) 

 

4. Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 5 HasiliUjiiAsumsiiKlasik 

1. Uji Normalitas  

 

2. Uji Multikolinearitas 

 
3. Uji Autokorelasi 

 

 

 



 
 

 
 

4. Uji Heteroskedastisitas 

 

Lampiran 6 Hasil Analisi RegresiiLinear Berganda 

 

 

Lampiran 7 HasiliUji Kelayakan Model 

1. Hasil Uji F 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

2. Hasil Determinasi (R2) 

 

3. HasiliUji t 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

Lampiran 8 r Tabel 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 9 Tabel Durbin Watson 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 10 t Tabel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 11 Turnitin iThenticate 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 12 Bimbingan Skripsi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 


