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ABSTRAK
Kebutuhan akan komunikasi data sangat penting di era saat ini. Komunikasi jarak jauh adalah salah
satu masalah komunikasi yang harus dipecahkan oleh komunikasi internet. Dengan menggunakan
teknologi VolP, masalah komunikasi jarak jauh teratasi. VolP adalah teknologi yang
memungkinkan komunikasi suara jarak jauh secara langsung dengan menggunakan media internet.
Untuk mendemonstrasikan bagaimana fungsi jaringan VoIP pada simulator Cisco, simulasi
jaringan VolP dibuat menggunakan Cisco Packet Tracers. Menilai parameter simulasi setelah
memutuskan apakah parameter kualitas jaringan VVolP mencukupi atau tidak. Parameter simulasi
meliputi jitter, throughput, latency, dan packet loss. Hasil dari pengujian antar pelanggan
digunakan dalam simulasi ini untuk menentukan Quality of Service (QOS). Menurut standar
TIPHON, nilai latency 16 ms masuk dalam kategori sangat baik, sedangkan nilai throughput
sebesar 0,0029% masuk dalam kategori buruk dan nilai packet loss 0% masuk dalam kategori
sangat baik. TIPHON yang memenuhi persyaratan TIPHON untuk kategori dan memiliki nilai

jitter sebesar 0,003 ms.
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