
SISTEM INFORMASI PENDATAAN PELAYANAN KESEHATAN 

PENDERITA DIABETES MELLITUS MENGGUNAKAN METODE 

ONLINE ANALYTICAL PROCESSING (OLAP) 

 

SKRIPSI SARJANA SISTEM INFORMASI 

 

Oleh: 

Mochammad Januar Finandi 

197006516066 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI 

FAKULTAS TEKNOLOGI KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 

UNIVERSITAS NASIONAL 

2023 



i 
 

SISTEM INFORMASI PENDATAAN PELAYANAN KESEHATAN 

PENDERITA DIABETES MELLITUS MENGGUNAKAN METODE 

ONLINE ANALYTICAL PROCESSING (OLAP) 

 

SKRIPSI SARJANA  

Karya ilmiah sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Teknik 

Teknologi Informasi dari Fakultas Teknologi Komunikasi dan Informatika 

 

Oleh: 

Mochammad Januar Finandi 

197006516066 

 

 

 

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI 

FAKULTAS TEKNOLOGI KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 

UNIVERSITAS NASIONAL 

2023 



ii 
 

LEMBAR PENGESAHAN TUGAS SARJANA 

 

 



iii 
 

PERNYATAAN KEASLIAN TUGAS AKHIR 

 



iv 
 

LEMBAR PERSETUJUAN TUGAS AKHIR 

 



v 
 

 

 



vi 
 

 

 



vii 
 

KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah 

memberikan rahmat dan karunia sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi 

dengan judul “Sistem Informasi Pendataan Pelayanan Kesehatan Penderita 

Diabetes Mellitus Menggunakan Metode Online Analytical Processing 

(OLAP)” sebagai salah satu syarat kelulusan Program Studi Sarjana Fakultas 

Teknologi Komunikasi dan Informatika. Penulis juga mengucapkan banyak terima 

kasih kepada: 

1. Ibu Dr. Fauziah, S.Kom, MMSI dan  Ibu Ira Diana Sholihati, S.Si. MMSI. 

Selaku dosen pembimbing skripsi atas segala bimbingan, arahan serta saran 

yang diberikan kepada penulis sehingga skripsi dapat diselesaikan dengan 

baik. 

2. Ibu Andrianingsih, S.Kom., MMSI. Selaku Ketua Program Studi Sistem 

Informasi Universitas Nasional. 

3. Kedua orang tua penulis yang telah banyak memberi dukungan salam segala 

bentuk yang tak terhitung. 

4. Seluruh dosen pengajar di Program Studi Informatika FTKI maupun dosen 

di Program Studi lain yang memberikan banyak ilmu. 

5. Teman-teman berbagai angkatan yang telah membantu dan mendukung. 

Akhir kata, semoga Tuhan Yang Maha Esa membalas kebaikan dan bantuan 

yang telah diberikan dengan hal yang lebih baik. Peneliti mengharapkan kritik dan 

saran yang bersifat membangun dan semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat. 

 

Jakarta, 11 Agustus 2023 

 

 

 

 

Mochammad Januar Finandi 



viii 
 

HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI TUGAS  

AKHIR UNTUK KEBUTUHAN AKADEMIS 

Sebagai sivitas akademik Program Studi Sistem Informasi, Fakultas Teknologi  

Komunikasi dan Informatika, saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

 

Nama : Mochammad Januar Finandi 

NIM : 197006516066 

 

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada 

Fakultas Teknologi Komunikasi dan Informatika. Hak Bebas Royalti Nonekslusif  

(Non-exclusive Royalti Free Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul: 

 

Sistem Informasi Pendataan Pelayanan Kesehatan Penderita Diabetes 

Mellitus Menggunakan Metode Online Analytical Processing (OLAP)    

 

Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak ini Fakultas Teknologi 

Komunikasi dan Informatika berhak menyimpan, mengalihmedia/formatkan, 

mengelola dalam bentuk pangkalan data (database), merawat, dan 

mempublikasikan tugas akhir saya selama tetap mencantumkan nama saya sebagai 

penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta. 

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya. 

Dibuat di : Jakarta 

Pada tanggal : 11 Agustus 2023 

Yang menyatakan, 

 

 

(Mochammad Januar Finandi) 



ix 
 

ABSTRAK 

 

Pada era globalisasi mempengaruhi segala bidang, terutama epidemiologi penyakit 

menular yang perlahan mulai menurun dan penyakit tidak menular (PTM) yang 

terus meningkat, prevalensi diabetes mellitus sebesar 1,74% berdasarkan diagnosis 

dokter pada penduduk usia 15 tahun ke atas. Menurut Dinas Kesehatan Kota Depok, 

diabetes mellitus merupakan salah satu dari 10 penyakit tidak menular terbanyak di 

Kota Depok. Prevalensi diabetes mellitus di seluruh puskesmas di Kota Depok 

adalah sekitar 27.000 dan itu merupakan prevalensi diabetes mellitus keseluruhan 

di 38 puskesmas di Kota Depok. Oleh karena itu, maka perlu mengembangkan 

sebuah aplikasi yang dapat menampilkan data setiap wilayah Kota Depok dengan 

menggunakan metode online analytical processing (OLAP), mencari data dan 

informasi mengenai cara pencegahan dan penanggulangan penyakit diabetes, serta 

memberikan informasi bagi pasien diabetes mellitus. Diperoleh hasil akurasi 

sebesar 80,85% pada pengujian WAPT dan waktu rata-rata sebesar 0.030168182 

detik untuk pencarian data layanan dan 0.025498182 detik untuk pencarian data 

penderita pada proses pencarian data secara sequential search. 

Kata Kunci: Diabetes Mellitus, Kota Depok, Online Analytical Processing, WAPT, 

Sequential Search. 
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ABSTRACT 

 

In the era of globalisation, the epidemiology of infectious diseases is slowly 

declining and non-communicable diseases (NCDs) are increasing. The prevalence 

of diabetes mellitus is 1.74% based on doctor's diagnosis in the population aged 15 

years and over. According to the Depok City Health Office, diabetes mellitus is one 

of the top 10 non-communicable diseases in Depok City. The prevalence of diabetes 

mellitus in all health centres in Depok City is around 27,000 and that is the overall 

prevalence of diabetes mellitus in 38 health centres in Depok City. Therefore, it is 

necessary to develop an application that can display data for each region of Depok 

City using the online analytical processing (OLAP) method, search for data and 

information on how to prevent and manage diabetes, and provide information for 

diabetes mellitus patients. The accuracy result is 80.85% in the WAPT test and the 

average time is 0.030168182 seconds for service data search and 0.025498182 

seconds for patient data search in the sequential search process. 

Keywords: Diabetes Mellitus, Depok City, Online Analytical Processing, WAPT, 

Sequential Search. 
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