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LAMPIRAN 

LAMPIRAN 1 KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH REFORMASI BIROKRASI DAN KOMPETENSI TERHADAP 

KINERJA PEGAWAI PADA DIREKTORAT AIR TANAH DAN AIR BAKU 

DIREKTORAT JENDERAL SUMBER DAYA AIR KEMENTERIAN 

PEKERJAAN UMUM DAN PERUMAHAN RAKYAT 

Perkenalkan Nama Saya Wahyu Pratama Riansyah, dari Universitas Nasional 

Program Studi Administrasi Publik. Mohon Kesedian Bapak/Ibu/Sdr untuk mengisi 

Kuesioner ini, Kuesioner ini merupakan kuesioner yang penulis susun dalam rangka 

pelaksanaan penelitian. Jawaban yang Bapak/Ibu/Sdr berikan tidak akan 

mempengaruhi kedudukan maupun jabatan, mengingat kerahasiaan identitas 

Bapak/Ibu/Sdr akan kami jaga. 

A. IDENTITAS RESPONDEN : 

Isilah identitas diri saudara dengan keadaan yang sebenarnya : 

a. No. Responden  : 

b. Umur   : 1. 20 s/d 25 Tahun     

  2. 26 s/d 35 Tahun 

  3. 36 s/d 45 Tahun 

  4. 46 s/d 55 Tahun 

  5. > 56 Tahun 

 

c. Jenis Kelamin  : 1. Laki – Laki     

  2. Perempuan 

 

d. Pendidikan Terakhir : 1. D III      

  2. S 1 

  3. S 2 

  4. S 3 

  5. Lain – Lain… 
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PETUNJUK PENGISIAN  : 

Berilah tanda (√) pada kolom jawaban yang tersedia sesuai dengan jawaban 

Bapak/Ibu/Sdr. 

1. Sangat Setuju   (SS) 

2. Setuju    (S) 

3. Ragu - Ragu   (RR) 

4. Tidak Setuju   (TS) 

5. Sangat Tidak Setuju  (STS) 

 

B. Variabel Reformasi Birokrasi 

No. Pertanyaan 
Pilihan Jawaban 

SS S RR TS STS 

1.  

Melaksanakan prinsip – prinsip 

akuntabilitas dan pengelolaan sumber 

daya secara efisien 

     

2.  

Mendukung sistem pengelolaan keuangan 

yang        efektif, efisien, transparan dan 

akuntabel 

     

3.  
Melaporkan tindak pidana korupsi apabila 

terjadi di lingkungan sehari – hari   
     

4.  
Membentengi diri untuk tidak terlibat 

korupsi dalam bentuk apapun. 
     

5.  

Pembangunan dan pengembangan 

kualitas pelayanan publik pada lembaga 

pemerintah 

     

6.  

Melaporkan pembangunan pelayanan 

public berkala pada informasi manajemen 

nasional 
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7.  
Memperbaiki layanan publik yang ada di 

Masyarakat dalam berbagai aspek 
     

8.  
Memberikan pelayanan publik yang dapat 

mendukung kepuasan kepada masyarakat 
     

9.  

Mengevaluasi kualitas perilaku seseorang 

atau organisasi yang sesuai dengan 

standar pelayanan publik 

     

10.  

Memperhatikan aturan moral yang 

diterima oleh anggota organisasi 

masyarakat 

     

  

C. Variabel Kompetensi Pegawai 

No. Pertanyaan 
Pilihan Jawaban 

SS S RR TS STS 

11.  
Pekerjaan yang diberikan dapat dipahami 

dengan mendalam oleh pegawai 
     

12.  
Memahami konsep dan pola penyelesaian 

dari pekerjaan yang diberikan 
     

13.  
Meningkatnya semangat dan memahami 

arah bekerja  
     

14.  

Memotivasi diri untuk bekerja dan 

mengerti tujuan harus dilakukan 

pekerjaan 

     

15.  
Mengenali diri sendiri dan memahami 

bagian mana yang harus dikembangkan 
     

16.  

Kemampuan yang dapat mendukung 

pekerjaan 

untuk segera dikembangkan 
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17.  
Mengira – ngira apakah sudah berada 

dijalur yang benar dalam bekerja  
     

18.  Evaluasi diri agar dapat berkembang lagi      

19.  

Mengembangkan diri dan belajar hal hal 

baru untuk membuat diri semakin 

berkembang 

     

20.  
Meningtkatkan karier pada waktu 

mendatang 
     

 

D. Variabel Kinerja Pegawai 

No. Pertanyaan 
Pilihan Jawaban 

SS S RR TS STS 

21.  
Persepsi karyawan terhadap kualitas pekerjaan 

yang dihasilkan 
     

22.  
Kesempurnaan tugas terhadap keterampilan dan 

kemampuan karyawan 
     

23.  

Karyawan dapat menyelesaikan pekerjaan 

dengan 

cepat dari batas waktu yang ditentukan  

     

24.  
Karyawan dapat menghasilkan unit secara 

maksimal dari batas waktu yang ditentukan 
     

25.  
Ketepatan waktu karyawan menyelesaikan 

pekerjaan yang ditugaskan 
     

26.  

Tidak menganggu pekerjaan lain yang 

nerupakan 

bagian dari tugas karyawan lain 

     

27.  
Pemanfaatan sumber daya manusia semaksimal 

mungkin oleh karyawan  
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28.  

Pemanfaatan sumber daya teknologi, modal, 

informasi dan bahan baku yang ada semaksimal 

mungkin oleh karyawan 

     

29.  

Penilaian kualitas kerja karyawan meningkat 

atau menurun dari pekerjaan yang dihasilkan 

karyawan 

     

30.  
Karyawan ketika melakukan pekerjaan tidak 

perlu diawasi dan bisa menjalankan sendiri 
     

 

*TERIMA KASIH* 
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LAMPIRAN 2 HASIL UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 

 

1. REFORMASI BIROKRASI (X1) 

No Pertanyaan 
R 

hitung 

r 

tabel 
Keterangan 

1. Meiilaksanakan prinsip – prinsip 

akuintabilitas dan pe iingeiiloilaan 

suimbeiir daya seiicara eiifisieiin  

0,882469 0.361 Valid  

2. Meiindu ikuing sisteiim peiingeiiloilaan 

keiiuiangan yang e iifeiiktif, eiifisieiin, 

transparan dan aku intabeiil  

0,762493 0.361 Valid 

3. Meiilapoirkan tindak pidana ko iruipsi 

apabila te iirjadi di lingku ingan 

seiihari – hari   

0,656772 0.361 Valid 

4. Meiimbeiinteiingi diri u intuik tidak 

teiirlibat ko iruipsi dalam beiintu ik 

apapuin. 

0,76712 0.361 Valid 

5. Peiimbanguinan dan peiingeiimbangan 

kuialitas peiilayanan puiblik pada 

leiimbaga peiimeiirintah  

0,882469 0.361 Valid 

6. Meiilapoirkan peiimbanguinan 

peiilayanan pu iblik beiirkala pada 

sisteiim info irmasi manajeiime iin 

nasio inal  

0,762493 0.361 Valid  

7. Meiimpeiirbaiki layanan pu iblik yang 

ada di masyarakat dalam be iirbagai 

aspeiik   

0,762493 0.361 Valid 

8. Meiimbeiirikan peiilayanan pu iblik 

yang dapat me iinduikuing keiipuiasan 

keiipada masyarakat 

0,656772 0.361 Valid 
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9. Meiingeiivalu iasi kuialitas peiirilaku i 

seiiseiioirang atau i oirganisasi yang 

seiisuiai deiingan standar peiilayanan 

puiblik  

0,76712 0.361 Valid 

10. Meiimpeiirhatikan atu iran mo iral 

yang diteiirima oileiih anggoita 

oirganisasi masyarakat  

0,882469 0.361 Valid 

 

2. KOMPETENSI (X2) 

No Pertanyaan 
R 

hitung 

r 

tabel 
Keterangan 

1. Peiikeiirjaan yang dibe iirikan dapat 

dipahami deiingan meiindalam o ileiih 

peiigawai  

0,81485 0.361 Valid  

2. Meiimahami ko inseiip dan po ila 

peiinyeiileiisaian dari peiikeiirjaan yang 

dibeiirikan  

0,88559 0.361 Valid 

3. Meiiningkatnya seiimangat dan 

meiimahami arah beiikeiirja 

0,57832 0.361 Valid 

4. Meiimoitivasi diri uintu ik beiikeiirja dan 

meiingeiirti tu ijuian haruis dilaku ikan 

peiikeiirjaan  

0,81485 0.361 Valid 

5. Meiingeiinali diri seiindiri dan 

meiimahami bagian mana yang 

haruis dikeiimbangkan  

0,88559 0.361 Valid 

6. Keiimampu ian yang dapat 

meiinduiku ing peiikeiirjaan u intu ik 

seiigeiira dikeiimbangkan  

0,81485 0.361 Valid  
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7. Meiingira ngira apakah su idah 

beiirapada di jalu ir yang beiinar atau i 

tidak dalam beiikeiirja  

0,88559 0.361 Valid 

8. Eiivalu iasi diri agar dapat 

beiirkeiimbang lagi  

0,75864 0.361 Valid 

9. Meiingeiimbangkan diri dan beiilajar 

hal hal baru i uinruik meiimbu iat diri 

seiimakin beiirkeiimbang  

0,75864 0.361 Valid 

10. Meiiningkatkan karieiir pada waktu i 

meiindatang  

0,81485 0.361 Valid 

 

3. KINERJA PEGAWAI (Y) 

No Pertanyaan 
R 

hitung 

r 

tabel 
Keterangan 

1. Peiirseiipsi pegawai te iirhadap 

kuialitas peiikeiirjaan yang dihasilkan 

0,76712  0.361 Valid  

2. Keiiseiimpu irnaan tu igas teiirhadap 

keiiteiirampilan dan ke iimampuian 

pegawai 

0,88247  0.361 Valid 

3. Pegawai dapat me iinyeiileiisaikan 

peiikeiirjaan deiingan ceiipat dari batas 

waktu i yang diteiintu ikan  

0,76249  0.361 Valid 

4. Pegawai dapat me iinghasilkan u init 

seiicara maksimal dari batas waktu i 

yang diteiintu ikan 

0,88247  0.361 Valid 

5. Keiiteiipatan waktu i pegawai 

meiinyeiileiisaikan peiikeiirjaan yang 

dituigaskan  

0,76249  0.361 Valid 
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6. Tidak me iinganggui peiikeiirjaan lain 

yang neiiruipakan bagian dari tu igas 

pegawai lain 

0,65677  0.361 Valid  

7. Peiimanfaatan su imbeiir daya 

manuisia seiimaksimal mu ingkin 

oileiih pegawai 

0,76712  0.361 Valid 

8. Peiimanfaatan su imbeiir daya 

teiiknoilo igi, moidal, infoirmasi dan 

bahan baku i yang ada seiimaksimal 

muingkin o ileiih pegawai 

0,88247  0.361 Valid 

9. Peiinilaian ku ialitas keiirja pegawai 

meiiningkat atau i meiinuiruin dari 

peiikeiirjaan yang dihasilkan 

pegawai 

0,76249  0.361 Valid 

10. Pegawai keiitika meiilakuikan 

peiikeiirjaan tidak pe iirlui diawasi dan 

bisa meiinjalankan seiindiri  

0,65677 0.361 Valid 

 

4. PENGUJIAN REALIBILITAS 

No. Variabel Cronbach's alpha Alpha Keterangan 

1 Reiifoirmasi Biro ikrasi (X1) 0,92559 > 0,70 Reiiliabeiil 

2 Ko impeiiteiinsi (X2) 0,98046 > 0,70 Reiiliabeiil 

3 Kineiirja Peiigawai 

(Y) 

1,11071 > 0,70 Reiiliabeiil 
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LAMPIRAN 3 INPUT JAWABAN RESPONDE 

No  Responden  
Reformasi Birokrasi (X1)   

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 T.X1 

1 Responden 1  3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 25 

2 Responden 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 25 

3 Responden 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 28 

4 Responden 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

5 Responden 5 2 3 3 2 2 3 3 2 2 3 25 

6 Responden 6 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 25 

7 Responden 7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

8 Responden 8 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 32 

9 Responden 9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

10 Responden 10 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 32 

11 Responden 11 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 32 

12 Responden 12 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 38 

13 Responden 13 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 36 

14 Responden 14 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 27 

15 Responden 15 3 4 1 1 3 4 1 1 3 4 25 

16 Responden 16 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 14 

17 Responden 17 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

18 Responden 18 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 33 

19 Responden 19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

20 Responden 20 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 25 

21 Responden 21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

22 Responden 22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

23 Responden 23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

24 Responden 24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

25 Responden 25 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

26 Responden 26 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 18 

27 Responden 27 2 4 3 1 2 4 3 1 2 4 26 

28 Responden 28 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 28 

29 Responden 29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

30 Responden 30 2 3 3 2 2 3 3 2 2 3 25 

31 Responden 31 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

32 Responden 32 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

33 Responden 33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

34 Responden 34 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

35 Responden 35 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
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No  Responden  
Kompetensi (X2) 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 TX2 

1 Responden 1  2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 24 

2 Responden 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 24 

3 Responden 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 27 

4 Responden 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

5 Responden 5 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 24 

6 Responden 6 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 24 

7 Responden 7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

8 Responden 8 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 31 

9 Responden 9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

10 Responden 10 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 31 

11 Responden 11 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 31 

12 Responden 12 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 37 

13 Responden 13 3 4 4 3 3 4 3 4 4 4 36 

14 Responden 14 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 27 

15 Responden 15 1 3 4 1 1 3 1 3 4 4 25 

16 Responden 16 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 12 

17 Responden 17 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

18 Responden 18 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 33 

19 Responden 19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

20 Responden 20 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 26 

21 Responden 21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

22 Responden 22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

23 Responden 23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

24 Responden 24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

25 Responden 25 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

26 Responden 26 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 19 

27 Responden 27 1 2 4 3 1 2 1 2 4 4 24 

28 Responden 28 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 27 

29 Responden 29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

30 Responden 30 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 24 

31 Responden 31 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

32 Responden 32 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

33 Responden 33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

34 Responden 34 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

35 Responden 35 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
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No  Responden  
Kinerja Pegawai (Y) 

Y.1  Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 TY 

1 Responden 1  2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 25 

2 Responden 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 25 

3 Responden 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 28 

4 Responden 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

5 Responden 5 2 2 3 2 3 3 2 2 3 3 25 

6 Responden 6 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 25 

7 Responden 7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

8 Responden 8 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 32 

9 Responden 9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

10 Responden 10 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 32 

11 Responden 11 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 32 

12 Responden 12 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 38 

13 Responden 13 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3 36 

14 Responden 14 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 27 

15 Responden 15 1 3 4 3 4 1 1 3 4 1 25 

16 Responden 16 1 1 1 1 1 3 1 1 1 3 14 

17 Responden 17 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

18 Responden 18 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 33 

19 Responden 19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

20 Responden 20 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 25 

21 Responden 21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

22 Responden 22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

23 Responden 23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

24 Responden 24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

25 Responden 25 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

26 Responden 26 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 18 

27 Responden 27 1 2 4 2 4 3 1 2 4 3 26 

28 Responden 28 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 28 

29 Responden 29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

30 Responden 30 2 2 3 2 3 3 2 2 3 3 25 

31 Responden 31 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

32 Responden 32 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

33 Responden 33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

34 Responden 34 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

35 Responden 35 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 
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LAMPIRAN 4 UJI ASUMSI KLASIK 

1. UJI NORMALITAS 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Uinstandardizeii d 

Re iisiduial 

N 35 

No irmal Parameiite iirsa,b Meiian .0000000 

Std. Deiiviatioin .27564525 

Moist Eiixtreiimeii Diffeiire iinceiis Absoiluite ii .077 

Po isitiveii .077 

Ne iigativeii -.060 

Te iist Statistic .086 

Asymp. Sig. (2-taileiid) .150c,d 

  

 

a. Te iist distribuitioin is Noirmal. 

b. Calcuilateiid froim data. 

c. Lillieiifo irs Significanceii Co irreiictioin. 

d. This is a loiwe iir boiu ind oif theii truie ii significanceii. 

 

2. UJI MULTIKOLINEARITAS 

 

 

a. De iipeiindeiint 

Variableii: Kineiirja 

Pe iigawai  

 

 

 

 

Coefficientsa 

 

 

Moide iil 

Co illineiiarity Statistics 

To ileiiranceii VIF 

1 Re iifoirmasi Biroikrasi .929 1.02 

Ko impeiiteiinsi .929 1.01 
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3. UJI HETEROSKEDASTISITAS  
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LAMPIRAN 5 ANALISIS KUANTITATIF 

1. ANALISIS DESKRIPTIF 

Variabel Dimensi 
Total Rata – Rata 

Dimensi 

Reformasi Birokrasi 

Terwujudnya pemerintah 

yang bersih dan bebas 
4.4 

Indeks persepsi korupsi 

menurun 
4.3 

Peningkatan kualitas 

pelayanan publik 
4.5 

Peningkatan kepedulian 

publik terhadap 

kepentingan masyarakat 

4.2 

Terbentuk integritas 

pelayanan publik 
4.4 

Nilai Rata – Rata Variabel X1 4.4 

Kompetensi Pegawai 

Menguasai Pekerjaan 4.3 

Memahami tujuan 

pekerjaan 
4.5 

Mengembangkan diri 4.2 

Evaluasi diri 4.4 



 

105 

Memanfaatkan teknologi 

dan keterbukaan 

informasi 

4.4 

Nilai Rata – Rata Variabel X2 4.4 

Kinerja Pegawai 

Kualitas kerja 4.1 

Kuantitas 4.2 

Ketepatan waktu 4.4 

Efektivitas 4.5 

Kemandirian 4.3 

Nilai Rata – Rata Variabel Y 4.3 

 

2. REGRENSI BERGANDA 

Coefficientsa 

 

 

 

Moide iil 

Uinstandardizeiid  

Co ie iifficieiints 

Standardizeiid 

Co ie iifficieiints 

 

 

 

t 

 

 

 

Sig. 
B Std. Eiirro ir Be iita 

1 (Co instant) 2.519 .555 
 

4.535 .000 

Re iifoirmasi Biroikrasi  .225 .281 -.102 -.800 .429 

Ko impeiiteiinsi  .230 .135 .234 1.697 .099 

 

3. ANALISIS KOEFISIEN DETERMINASI 

Model Summary 

Moide iil R R Squiare ii 
Adjuisteiid R 

Squiare ii 

Std. Eiirro ir oif theii 

Eiistimateii 

1 .700a .490 .442 .28909 
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4. UJI t 

Coefficientsa 

 

 

 

Model 

Unstandardized  

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

 

 

t 

 

 

 

Sig. 
B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.519 .555 
 

4.535 .000 

Reformasi Birokrasi  .225 .281 -.102 -.800 .429 

Kompetensi  .230 .135 .234 1.697 .099 

a. Dependent Variable: Kinerja Pegawai  

 

5. UJI SIMULTAN (f) 

 

 

 

 

 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 3471.512 2 1735.756 74.735 .000b 

Residual 1536.334 33 20.474   

Total 5007.746 35    

a. Dependent Variable: Kinerja Pegawai 

b. Predictors: (Constant), Reformasi Birokrasi, Kompetensi 
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6. Turnitin 

 

 


