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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

  

5.1 Kesimpulan  

Beiirdasarkan hasil peiineiilitian yang dilakuikan peiineiiliti maka dapat ditarik 

keiisimpuilan seiibagai beiirikuit :  

1. Beiirdasarkan hasil peiineiilitian meiinuinjuikan untuk variabel reiifoirmasi 

biroikrasi (X1) seiibeiisar 0.225. Terdiri dari dimensi, Teiirwuijuidnya 

peiimeiirintah yang beiirsih dan beiibas, Indeiiks peiirseiipsi koiru ipsi meiinuiruin, 

Peiiningkatan ku ialitas peiilayanan pu iblik, Peiiningkatan keiipeiiduilian pu iblik 

teiirhadap keiipeiintingan masyarakat, Teiirbeiintu ik inteiigritas peiilayanan 

puiblik. Hal ini sejalan dengan hasil penelitian sebelumnya bahwa 

koimpeiiteiinsi adalah seiibuiah karakte iiristik seiiseiioirang yang be iirkaitan seiicara 

langsu ing deiingan mo itivasi keiirja yang meiimbu iat oirang te iirseiibuit mampui 

meiinjalankan tu igasnya dalam o irganisasi. 

2. Bedasarkan hasil penelitian menunjukan untuk variabel kompetensi (X2) 

sebesar 0.230. Terdiri dari dimensi, Meiinguiasai Peiikeiirjaan, Me iimahami 

tuijuian peiikeiirjaan, Meiingeiimbangkan diri, Eiivalu iasi diri, dan 

Meiimanfaatkan te iiknoiloigi dan keiiteiirbuikaan infoirmasi. Hasil peiineiilitian ini 

seiijalan deiingan peiineiilitian yang dilaku ikan o ileiih Aris Riansyah deiingan 

hasil peiineiilitian teiirdapat peiingaruih reiifoirmasi biroikrasi dan ko impeiiteiinsi 

teiirhadap kineiirja peiigawai di keiimeiinteiirian keiiteiinagakeiirjaan 

3. Beiirdasarkan hasil peiineiilitian bahwa nilai dari koieiifisieiin deiiteiirminasi (R 

squiareii) dalam peiineiilitian ini seiibeiisar .490. Artinya bahwa 49% peiiruibahan 

dalam kineiirja peiigawai dapat dijeiilaskan oileiih peiiruibahan- peiiruibahan 

dalam reiifoirmasi biroikrasi dan koimpeiiteiinsi. Terdiri dari dimensi, Kuialitas 

keiirja, Kuiantitas, Keiiteiipatan waktu i, Eiifeiiktivitas, dan Keiimandirian  
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5.2 Saran 

Peiineiilitian yang dilakuikan saai ini masih banyak keiikuirangan dan 

keiiteiirbatasan, diantaranya seiibagai beiirikuit: 

1. Saran Praktis 

Kualitas kerja yang masih rendah sehingga perlu adanya peningkatan 

sehingga semua pekerjaan harus dilandasi dengan efektifitas dan 

efisiensi suatu pekerjaan yang dilakukan oleh sumber daya manusia 

salah satunya adalah dengan menerapkan reformasi birokrasi dan 

kompensasi dalam perusahaan. 

2. Saran Teiioiritis 

a. Kualitas kerja adalah suatu hasil yang dapat diukur dengan 

efektifitas dan efisiensi suatu pekerjaan yang dilakukan oleh 

sumber daya manusia atau sumber daya lainnya dalam pencapaian 

tujuan atau sasaran perusahaan denga baik dan berdaya guna. 

b. Perusahaan dapat meningkatkan efektivitas reformasi dengan 

proses penjalanan perusahaan sehinngga reformasi birokrasi dapat 

berjalan efektif dan efisien dalam proses meningkatkan kinerja 

pegawai. 

 

 

 

 

 

 

 

 


