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Lampiran 1: Surat Ketersediaan Dosen Pembimbing Skripsi 
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Lampiran 2: Lembar Konsultasi 
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Lampiran 3: Catatan Observasi Informan 1 

Hari/Tanggal : Senin, 5 Juli 2023 
 
 

 

 

 

Peneliti berkunjung kerumah informan untuk melihat keseharian informan yang 

mana dari gambar yang tertera informan I terbilang anak yang penurut terhadap 

orang tua karena ia juga sering membantu pekerjaan rumah seperti membereskan 

kamar sang adik, selain itu peneliti juga melihat penampilan informan pada 

kehidupan sehari-harinya yang selalu mengenakan hijab jika ingin berpergian 

keluar rumah 
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Lampiran 4: Catatan Observasi Informan 3 

Hari/Tanggal : Jumat, 7 Juli 2023 
 

 

 

 

Saat peneliti berkunjung kerumahnya dan mengamati aktivitas keseharian 

informan. Peneliti melihat informan lebih banyak menghabiskan waktu dirumah 

dengan menonton drama korea. Selain itu, peneliti juga melihat bahwa informan ini 

tipikal anak yang manja dikarenakan informan juga anak satu-satunya dan untuk 

karakter informan pada lingkungan sekitar bisa dibilang anak yang introvert karna 

jarang melakukan interaksi dengan tetangga hanya sesekali jika ada keperluan 

mendesak ia keluar rumah atau hanya latihan dance 
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Lampiran 5: Catatan Observasi Informan 4 

Hari/Tanggal : Sabtu, 9 Juli 2023 
 

 

 

 

Peneliti berkunjung kerumah informan untuk melihat penampilan keseharian 

informan serta karakter dikehidupan sehari-hari. Peneliti juga mengamati aktivitas 

informan saat sedang mempacking barang dagangan yang mana ia seorang seller 

yang berjualan melalui media sosialnya. Peneliiti juga melihat penampilan 

informan yang terbilang biasa-biasa saja dan untuk karakter nya sendiri bisa 

dibilang informan ini anak yang mandiri dan pekerja keras 
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Lampiran 6: Pedoman Pertanyaan Wawancara 

 

 
 

Pertanyan Umum 

 

1. Siapa nama anda? 

 

2. Dimana anda tinggal saat ini? 

 

3. Berapa umur anda? 

 

4. Apa pekerjaan anda? 

 

 
 

Seputar Bumble 

 

1. Apakah anda pengguna aktif Bumble? Jika iya, sudah berapa lama sebagai 

pengguna aktif Bumble? 

2. Darimana anda mengetahui Bumble? 

 

3. Apakah sebelum menggunakan Bumble, kamu pernah menggunakan aplikasi 

sejenisnya? 

4. Apa alasan yang mengawali kamu untuk meggunakan Bumble? 

 

5. Apa yang unik atau perbedaan yang ada di Bumble yang tidak kamu temukan 

di aplikasi selain bumble? 

6. Apa yang kamu cari dari Bumble, teman atau pasangan? 

 

7. Apakah kamu mengatur jarak lokasi di bumble untuk menentukan calon 

matches? jika iya berapa jarak yang anda tentukan? 

8. Apakah kamu mengatur umur di bumble untuk menentukan calon matches? jika 

iya berapa umur yang anda tentukan? 

9. Bagaimana kamu menentukan kriteria match di Bumble? 
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10. Apakah dalam sehari kamu menyempatkan mengakses Bumble? Jika ya, 

berapa lama dalam sehari untuk mengakses Bumble? 

11. Apakah kamu pernah memutuskan untuk bertemu secara langsung atau tatap 

muka? 

12. Bagaimana sikap yang kamu ambil jika setelah match merasa tidak cocok? 

 

13. Apakah hal positif dan negative yang kamu dapatkan selama bermain 

Bumble? 

 
 

Pengelolaan Kesan dalam Mempresentasikan diri Secara Suportif 

 

1. Pernahkah kamu tidak menjadi diri kamu sendiri atau menampilkan identitas 

palsu di Bumble? 

2. Apa saja yang kamu tampilkan pada profile di bio sebagai bentuk dari 

pengelolaan kesan? 

3. Kenapa kamu berusaha kerap mengatur penampilan kamu di Bumble agar 

banyak yg menswipe kanan ? 

4. Jika setelah match biasanya kamu memulai obrolan awal seperti apa? 

 

5. Apakah kamu memberikan pujian pada mathces misal dari fisik atau 

penampilannya? 

6. Apakah kamu memberikan humor untuk membangun suasana agar tidak bosan? 

 

7. Apakah kamu menambahkan pesan dengan emoji agar terlihat lebih ekspresif? 

 

8. Apakah kamu menceritakan keluh kesah tentang kehidupan yang kamu alami? 

 

9. Apakah kamu menceritakan tentang pretasi kamu yang menunjukkan kamu 

seorang yang kompeten? 
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10. Apakah kamu pernah menyatakan diri kamu seseorang yang disiplin dalam 

bekerja? 

11. Apakah kamu pernah menyatakan perasaan marah? 

 

12. Apakah kamu pernah menyatakan kekuasaan atau jabatan kamu sebagai 

pemipin? 

13. Apakah kamu pernah memberikan tekanan pada macthes kamu dengan 

melakukan sedikit ancaman? 

14. Penggunaan foto profil seperti apa yang kamu gunakan di Bumble? 

 

15. Apakah kamu mengatur foto profil dengan penampilan yang terdiri dari 

asesoris yang digunakan? 

16. Sebelum menampilkan foto profil di Bumble apakah kamu terlebih dahalu 

melakukan proses editing? 

17. Bagaimana karakter kamu sehari-hari? 

 

18. Bagaimana penampilan kamu sehari-hari? 

 

29. Apakah kamu suka menunda membalas chat atau justru fast response? 

 

20. Semisal chat kamu lama dibales apakah kamu tetap menunggunya atau 

menspam chat? 
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Lampiran 7: Transkrip Wawancara Informan 1 

 
 

Nama : Gita 

Usia : 22 Tahun 

Pekerjaan : Barista 

 

Hari/Tanggal Wawancara : Rabu, 5 Juli 2023 

Tempat Wawancara : Dirumah informan I 

 
 

PERTANYAAN 

 

A. Pertanyaan Seputar Bumble 

 

1. Apakah anda pengguna aktif Bumble? Jika iya, sudah berapa 

lama sebagai pengguna aktif Bumble? 

JAWAB: Iya, sudah dari bulan April berarti sekitar 3 bulanan lah ya 

 

 
 

2. Darimana anda mengetahui Bumble? 

 

JAWAB : Aku tau Bumble dari temen sih jadi yaudah deh ikutan 

download 

3. Apakah sebelum menggunakan Bumble, Anda pernah 

menggunakan aplikasi sejenisnya? 

JAWAB : Pernah, sebelumnya aku pake Tinder 

 

4. Apa alasan yang mengawali kamu untuk meggunakan Bumble? 

 

JAWAB : Yang pertama iseng sih yak arena temen ada yang 

pake kan, terus yaudah cari temen-temen dulu aja gitu. Kalo 

jodoh yaudah lah, anggep aja itu bonus 
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5. Apa yang unik atau perbedaan yang ada di Bumble yang tidak 

kamu temukan di aplikasi selain bumble? 

JAWAB : Yang aku suka dari aplikasi Bumble ini karena 

aplikasi ini tuh beda dari aplikasi kencan online lainnya karena 

disini pengguna wanita yang dapat memulai percakapan. 

Dengan adanya fitur itu aku justru merasa lebih aman karena 

kita jadi bisa lebih memilih mana yang mau aku chat dan 

mampu menghindari spam chat dari pengguna cowo, karena 

biasanya di aplikasi lain selalu cowo duluan yg bisa memulai 

chat dan aku pernah dapet match yang ngechat in terus karena 

aku gamau bales di Bumble aku bisa bebas dari hal itu. Dari 

fitur ini juga bisa mematahkan skeptis kalo cewe mulai duluan 

tuh hal yang aneh. 

6. Apa yang kamu cari dari Bumble, teman atau pasangan? 

 

JAWAB : Pasangan tentunya 

 

7. Apakah kamu mengatur jarak lokasi di bumble untuk 

menentukan calon matches? jika iya berapa jarak yang anda 

tentukan? 

JAWAB : Iya aku atur jarak, biasanya sih untuk jarak aku 

aturnya sekitar 3km an karna gamau dapet yang jauh-jauh biar 

nanti kalo udah serius aku gaperlu LDR 

8. Apakah kamu mengatur umur di bumble untuk menentukan 

calon matches? jika iya berapa umur yang anda tentukan? 
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JAWAB : Kalo untuk umur aku nentuin nya biasanya yang 

seumuran aku aja sih kayak 21-22an gitu biar obrolannya 

nyambung juga kalo yang seumuran 

9. Bagaimana kamu menentukan kriteria match di Bumble? 

 

JAWAB : Untuk kriteria pasangannya itu sendiri biasanya aku 

liat dari foto profil dia kalo style nya bagus terus kekinian 

gitu biasanya itu masuk ke kriteria aku sih 

10. Apakah dalam sehari kamu menyempatkan mengakses 

Bumble? Jika ya, berapa lama dalam sehari untuk mengakses 

Bumble? 

JAWAB : Antara 2-3 kali sih sehari udah kaya minum obat aja ya 

wkwk 

11. Apakah kamu pernah memutuskan untuk bertemu secara langsung 

atau tatap muka? 

JAWAB : Ya pernah, kalo udah deket lama dan pengen ketemu 

yaudah paling dari laki yang ngajak dan aku juga nerima aja sih 

12. Bagaimana sikap yang kamu ambil jika setelah match merasa tidak 

cocok? 

JAWAB : Kalo aku sih ya palingan gausah respon chat dia lagi aja 

 

13. Apa hal positif dan negatif yang kamu dapatkan selama bermain 

Bumble ? 

JAWAB : Hmm, kalo hal positifnya sih jadi bisa ketemu banyak 

orang baru dari berbagai macam karakter dan kalo untuk negatif 
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nya paling suka tiba-tiba hilang atau dighosting 

 

 
 

B. Pengelolaan Kesan dalam Mempresentasikan diri Secara Suportif 

 

14. Pernahkah kamu tidak menjadi diri kamu sendiri atau 

menampilkan identitas palsu di Bumble? 

JAWAB : Ohh jelas tidak dong aku selalu nampilin identitas 

dengan jujur tanpa boong boong 

15. Apa saja yang kamu tampilkan pada profile di bio sebagai bentuk 

dari pengelolaan kesan? 

JAWAB : Untuk apa saja nya ya paling yang mendasar sih kaya 

tulis di kolam about me tentang aku yang suka party dan travelling 

sama aku juga tulisin ig aku dan hal yang mendasar di aku kaya 

tinggi badan dan zodiak 

16. Kenapa kamu berusaha kerap mengatur penampilan kamu di 

Bumble agar banyak yg menswipe kanan ? 

JAWAB : Pastinya harus diantur dong karna kan harus juga image 

yang baik juga supaya orang lain tertarik sama kita 

17. Jika setelah match biasanya kamu memulai obrolan awal seperti 

apa? 

JAWAB : Biasanya setelah match aku selalu nanya tinggal dimana 

terus kesibukannya apa kerja kah atau kuliah atau bahkan malah lg 

nganggur itu aku tanyain dulu sih 

18. Apakah kamu memberikan pujian pada mathces misal dari fisik 
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atau penampilannya? 

 

JAWAB : Engga pernah sih karna kan aku gengsian ya wkwk 

 

19. Apakah kamu memberikan humor untuk membangun suasana 

agar tidak bosan? 

JAWAB : Engga juga karna gabisa ngelawak atau ngelucu takutnya 

malah garing 

20. Apakah kamu menambahkan pesan dengan emoji agar terlihat 

lebih ekspresif? 

JAWAB : Tentu nya sih ya, karna kan aku anaknya suka nanya- 

nanya dan aku juga sering nambahin emoticon 

21. Apakah kamu menceritakan keluh kesah tentang kehidupan yang 

kamu alami? 

JAWAB : Ya engga sih karna buat apa juga kayanya gapenting 

banget 

22. Apakah kamu menceritakan tentang pretasi kamu yang 

menunjukkan kamu seorang yang kompeten? 

JAWAB : Ini engga juga sih karna aku gamau yang dikira pamer 

or sombong 

23. Apakah kamu pernah menyatakan diri kamu seseorang yang 

disiplin dalam bekerja? 

JAWAB : Kalo untuk disipin dalam bekerja aku pernah 

menjelaskan tentang diri aku yang mengikuti SOP perusahaan 

dengan tidak dateng telat saat kerja atau disebut disiplin kerja 
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24. Apakah kamu pernah menyatakan perasaan marah? 

 

JAWAB : Ini apalagi engga pernah sih kalo marah nanti macthes 

aku kabur karna ketakutan 

25. Apakah kamu pernah menyatakan kekuasaan atau jabatan kamu 

sebagai pemimpin? 

JAWAB : Engga pernah karna aku juga gaada jabatan di kerjaan 

 

26. Apakah kamu pernah memberikan tekanan pada macthes kamu 

dengan melakukan sedikit ancaman? 

JAWAB : Engga pernah sih, nantik disangknya aku galak banget 

 

27. Penggunaan foto profil seperti apa yang kamu gunakan di Bumble? 

 

JAWAB : Kalo profil yang aku gunain itu saat aku sedang mirorr 

selfie dan mengenakan baju crop Aku juga menambahkan 2 foto saat 

berada di club malam sambil pose memegang gelas 

28. Apakah kamu mengatur foto profil dengan penampilan yang terdiri 

dari asesoris yang digunakan? 

JAWAB : Untuk asseoris yang aku gunain paling dengan aku foto 

mirorr selfie dengan hp Iphone ku, selain itu aku jg menggunakan 

jam tangan juga 

29. Sebelum menampilkan foto profil di Bumble apakah kamu terlebih 

dahalu melakukan proses editing? 

JAWAB : Pastinya sih karna kan biar lebih cakep aja 

 

30. Bagaimana karakter kamu sehari-hari? 

 

JAWAB : Kalau karakter aku sehari-hari bisa dibilang akua nak 
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yang penurut karna kan suka bantu-bantu pekerjaan rumah juga 

 

31. Bagaimana penampilan kamu sehari-hari? 

 

JAWAB : Kalo dikehidupan sehari-hari ya begini lah akua pa 

adanya aja kaya yang kamu lihat dan lebih sering mengenakan hijab juga 

32. Apakah kamu suka menunda membalas chat atau justru fast 

response? 

JAWAB : Kadang suka nunda sih karna kan aku kerja juga ya 

 

33. Semisal chat kamu lama dibales apakah kamu tetap menunggunya 

atau menspam chat? 

JAWAB : Nunggu aja sih 
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Lampiran 8: Transkrip Wawancara Informan 2 

 

 
 

Nama :Sarah 

Usia : 23 Tahun 

Pekerjaan : Mahasiswa 

 

Hari/Tanggal Wawancara : Jumat, 7 juli 2023 

Tempat Wawancara : Via online Google Meet 

 
 

PERTANYAAN 

 

A. Pertanyaan Seputar Bumble 

 

1. Apakah kamu pengguna aktif Bumble? Jika iya, sudah berapa lama 

sebagai pengguna aktif Bumble? 

JAWAB: Ya, aku main Bumble bisa dibilang cukup lama ya sejak 

2020 awal pandemi covid 

2. Darimana kamu mengetahui Bumble? 

 

JAWAB : Dari iklan dimedsos jadinya aku coba aja deh download 

 

3. Apakah sebelum menggunakan Bumble, kamu pernah 

menggunakan aplikasi sejenisnya? 

JAWAB : Pernah sebelumnya aku pake aplikasi Tantan 

 

4. Apa alasan yang mengawali kamu untuk meggunakan Bumble? 

 

JAWAB : Awalnya download Bumble karna liat dari iklan di media 

sosial baru deh aku download. Selain itu, juga untuk menambah 

relasi karna kan yang kita tau waktu diberlakukannya PPKM 
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membuat kita jadi dirumah aja hal itu membuat aku jenuh dan 

beralih bermain Bumble untuk mengisi waktu luang saat berada 

dirumah 

5. Apa yang unik atau perbedaan yang ada di Bumble yang tidak kamu 

temukan di aplikasi selain bumble? 

JAWAB : Kalau ditanya perbedaannya udah pasti dari fitur chat 

yang mana di Bumble pihak perempuan lah yang making first move, 

sehingga lebih bisa memilih cowok 

6. Apa yang kamu cari dari Bumble, teman atau pasangan? 

 

JAWAB : Pasangan sih 

 

7. Apakah kamu mengatur jarak lokasi di bumble untuk menentukan 

calon matches? jika iya berapa jarak yang anda tentukan? 

JAWAB : Untuk jarak yang aku atur biasanya ga yang jauh bgt 

mentok di 2-3km aja sih karna nantinya klo udah cocok dan ingin 

ketemu gaperlu khawatirin jarak kalo jauh kan agak repot ya 

8. Apakah kamu mengatur umur di bumble untuk menentukan calon 

matches? jika iya berapa umur yang anda tentukan? 

JAWAB : Dan untuk umur biasanya sih random aja ya kadang aku 

atur yang seumuran sama aku misal umur 23-24an tapi kadang yang 

lebih dewasa dari ku juga contohnya umur 25-27an 

9. Bagaimana kamu menentukan kriteria match di Bumble? 

 

JAWAB : Bisanya pertama yang aku lihat itu dari bio yang 

ditampilkan kan biasanya mencantumkan hobi tuh. Nah, untuk 
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kriteria nya sendiri karna hobi jalan-jalan dan suka hangout 

ketempat-tempat baru makanya kriteria aku harus yang sehobi sama 

aku 

10. Apakah dalam sehari kamu menyempatkan mengakses Bumble? 

 

Jika ya, berapa lama dalam sehari untuk mengakses Bumble? 

 

JAWAB : Untuk pastinya aku ga hitung sih tapi kayanya sekitar 5 

kali aku main bumble setiap harinya 

11. Apakah kamu pernah memutuskan untuk bertemu secara langsung 

atau tatap muka? 

JAWAB : Pernah, bahkan sesekali aku yang ngajak ketemu duluan 

wkwk emang anaknya agak agresif ya 

12. Bagaimana sikap yang kamu ambil jika setelah match merasa tidak 

cocok? 

JAWAB : Kalo ga cocok ya tinggal di ghosting aja hahaha 

 

13. Apa hal positif dan negatif yang kamu dapatkan selama bermain 

Bumble ? 

JAWAB : Negatifnya dulu nih ya yg aku rasain itu pernah sekali 

aku mendapatkan perlakuan yang tidak menyenangkan atau bisa 

dibilang pelecehan juga dimana aku menerima gambar dari salah 

satu seorang matches lelaki yang mana mengirim gambar tidak 

semonoh ga lama kemudian pihak bumble langsung memblurkan 

foto tersebut dan lelaki tersebut terblokir dan tidak bisa mengirim 

pesan lagi ke aku. Untuk sisi positifnya masih banyak orang-orang 
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seru dan asyik yang aku temuin jadinya bisa bertukar pikiran dan 

sharing2 juga 

 
 

B. Pengelolaan Kesan dalam Mempresentasikan diri Secara Suportif 

 

14. Pernahkah kamu tidak menjadi diri kamu sendiri atau 

menampilkan identitas palsu di Bumble? 

JAWAB : Sejauh ini gapernah pake identitas palsi sih apalagi 

menyalahgunakan data orang ngerih banget 

15. Apa saja yang kamu tampilkan pada profile di bio sebagai bentuk 

dari pengelolaan kesan? 

JAWAB : Tentu saja yang aku tampilkan di bio itu tak lepas dari 

gambaran diri atau about me yakni dengan menuliskan bahwa aku 

seorang food explorer dan minat pada makeup tak lupa aku juga 

mencantumkan bahasa yang aku kuasai yaitu inggris, jepang, dan 

mandarin 

16. Kenapa kamu berusaha kerap mengatur penampilan kamu di 

Bumble agar banyak yg menswipe kanan ? 

JAWAB : Ya jelas dong karna kan biar dilirik atau di swipe kanan 

 

17. Jika setelah match biasanya kamu memulai obrolan awal seperti 

apa? 

JAWAB : Ya paling awalnya aku tanya dia dari domisili mana terus 

pekerjaan dia sekarang apa kayanya pertanyaan itu juga bisa 

ditanyakan sama siapa aja selain aku 
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18. Apakah kamu memberikan pujian pada mathces misal dari fisik 

atau penampilannya? 

JAWAB : Iya, aku terkadang suka memuji dari fisik yang terlihat 

ganteng dan aku juga memberikan pujian atas keahlian yang dia 

punya yang ditampilkan di bio 

19. Apakah kamu memberikan humor untuk membangun suasana 

agar tidak bosan? 

JAWAB : Engga sih karna aku anaknya gabisa ngelucu 

 

20. Apakah kamu menambahkan pesan dengan emoji agar terlihat 

lebih ekspresif? 

JAWAB : Ini juga engga sih, takutnya dikata lebay 

 

21. Apakah kamu menceritakan keluh kesah tentang kehidupan yang 

kamu alami? 

JAWAB : Keluh kesah sih gaperlu ya cukup dipendem aja atau kalo 

mau cerita biasanya ke temen deket aja sih 

22. Apakah kamu menceritakan tentang pretasi kamu yang 

menunjukkan kamu seorang yang kompeten? 

JAWAB : Kalo prestasi sih paling aku ceritain tentang dulu saat pas 

sma waktu ikut olimpiade olahraga badminton 

23. Apakah kamu pernah menyatakan diri kamu seseorang yang 

disiplin dalam bekerja? 

JAWAB : Engga pernah karna kan aku belum kerja juga 

 

24. Apakah kamu pernah menyatakan perasaan marah? 



143 
 

 

 

JAWAB : Engga Pernah 

 

25. Apakah kamu pernah menyatakan kekuasaan atau jabatan kamu 

sebagai pemimpin? 

JAWAB : Engga pernah karna gapunya jabatan semoga aja lulus 

kuliah dapet kerjaan yang ada jabatannya hehe 

26. Apakah kamu pernah memberikan tekanan pada macthes kamu 

dengan melakukan sedikit ancaman? 

JAWAB : Engga Pernah 

 

27. Penggunaan foto profil seperti apa yang kamu gunakan di Bumble? 

 

JAWAB : Untuk foto profil sendiri aku sangat selektif ya dalam 

pemilihan foto dan yang aku gunain yang menurut ku menarik yakni 

saat aku lg makan di resto ternama 

28. Apakah kamu mengatur foto profil dengan penampilan yang terdiri 

dari asesoris yang digunakan? 

JAWAB : Aku juga mengenakan asesoris untuk mendukung 

penampilan ku seperti pose saat mengenakan tas dan pakaian gaun 

yang terkesan elegan 

29. Sebelum menampilkan foto profil di Bumble apakah kamu 

terlebih dahalu melakukan proses editing? 

JAWAB : Iya betul aku selalu menggunakan effect atau filter sih 

biar makin cantik aja 

30. Bagaimana karakter kamu sehari-hari? 

 

JAWAB : Karakter dikehidupan sehari-hari dalam pertemanan aku 
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terbilang anak yang gampang berbaur dan tidak pilah pilih 

berteman selama dia orangnyan baik pasti akan aku jadikan teman 

31. Bagaimana penampilan kamu sehari-hari? 

 

JAWAB : Untuk sehari-hari aku sangat memperhatikan sekali 

penampilan karna aku kan anaknya perfeksionis ya jadi saat keluar 

rumah pasti nya aku akan berpenampilan rapih walopun hanya ke 

minimarket sebentar 

32. Apakah kamu suka menunda membalas chat atau justru fast 

response? 

JAWAB : Kalo lg bahas yang serius ya pasti aku fast resp sih tapi 

balik lagi ya aku menyesuaikan dia juga kalo dia fast resp aku pun 

sebaliknya 

33. Semisal chat kamu lama dibales apakah kamu tetap menunggunya 

atau menspam chat? 

JAWAB : Kalo udah deket banget dan pernah ketemu juga kalo 

dia lama balesnya pasti 
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Lampiran 9: Transkrip Wawancara Informan 3 

 

 

Nama :Saskia 

Usia : 22 Tahun 

Pekerjaan : Fresh Graduate 

 

Hari/Tanggal Wawancara : Minggu, 9 Juli 2023 

Tempat Wawancara : Bertempay dirumah Informan 

 
 

PERTANYAAN 

 

A. Pertanyaan Seputar Bumble 

 

1. Apakah anda pengguna aktif Bumble? Jika iya, sudah berapa lama 

sebagai pengguna aktif Bumble? 

JAWAB: Aku udah dari tahun 2022 sih main Bumble 

 

2. Darimana anda mengetahui Bumble? 

 

JAWAB : Berawal dari media social Tiktok 

 

3. Apakah sebelum menggunakan Bumble, Anda pernah menggunakan 

aplikasi sejenisnya? 

JAWAB : Pernah, sebelumnya main Tinder 

 

4. Apa alasan yang mengawali kamu untuk meggunakan Bumble? 

 

JAWAB : Awalnya main Bumle karna liat dari fyp tiktok banyak 

yang berhasil dapetin pasangan idealnya makannya dari situ coba 

untuk main dan aku berharap setelah main Bumble bisa dapet 

pasangan yang sesuai sama yang aku pengen karna kan aku 
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orangnya introvet dan kurang pede 

 

5. Apa yang unik atau perbedaan yang ada di Bumble yang tidak kamu 

temukan di aplikasi selain bumble? 

JAWAB : Yang aku rasain jelas beda ya kalo di aplikasi lain kan 

biasanya cowok yang suka mulai chat duluan tapi pas aku coba 

Bumble justru kebalikannya hal ini yang membuat aku beralih main 

Bumble dibanding aplikasi yang sebelumnya 

6. Apa yang kamu cari dari Bumble, teman atau pasangan? 

 

JAWAB : Pasangan 

 

7. Apakah kamu mengatur jarak lokasi di bumble untuk menentukan 

calon matches? jika iya berapa jarak yang anda tentukan? 

JAWAB : Kalo untuk jarak lokasi biasanya aku ngatur yang agak 

jauh sih kaya 7-10km karna biar seru aja kalo dapet yang dari beda 

kota 

8. Apakah kamu mengatur umur di bumble untuk menentukan calon 

matches? jika iya berapa umur yang anda tentukan? 

JAWAB : Untuk umur aku ga nentu sih ngatur nya kadang aku atur 

dibawah umur aku misal 18-20an kadang diatas umur aku kaya 25- 

28an 

9. Bagaimana kamu menentukan kriteria match di Bumble? 

 

JAWAB : Paling ya untuk kriteria itu biasanya aku suka sama 

penampilan yang cool dan maskulin gitu biasanya kan dilihat dari 

profil yang dia gunain 
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10. Apakah dalam sehari kamu menyempatkan mengakses Bumble? 

 

Jika ya, berapa lama dalam sehari untuk mengakses Bumble? 

 

JAWAB : Iya sempat. Ga kehitung sih kalo lg senggang dan free ya 

buka Bumble 

11. Apakah kamu pernah memutuskan untuk bertemu secara langsung 

atau tatap muka? 

JAWAB : Untuk bertemu sih pernah tapi aku yang selalu diajak 

ketemu duluan gapernah aku duluan yang ngajak 

12. Bagaimana sikap yang kamu ambil jika setelah match merasa tidak 

cocok? 

JAWAB : Kalo aku sih gategaan dan gaenakan kalo tiba-tiba 

langsung ngilang gitu palingan aku respon lama dan sedikit cuek aja 

supaya dia juga lama-lama bosen 

13. Apa hal positif dan negatif yang kamu dapatkan selama bermain 

Bumble? 

JAWAB : Dampak positifnya dulu nih ya yang aku rasain tentunya 

aku bisa mengenal banyak orang dan membangun relasi juga apalagi 

dengan status ku yang jadi mahasiswa perlu adanya relasi kalo untuk 

dampak negatif sih selama ini aku gapernah merasakannya sih 

 
 

B. Pengelolaan Kesan dalam Mempresentasikan diri Secara Suportif 

 

14. Pernahkah kamu tidak menjadi diri kamu sendiri atau 

menampilkan identitas palsu di Bumble? 
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JAWAB : Ga pernah karna aku selalu nampilin identitas dengan 

jujur tanpa ada yang aku tutupin 

15. Apa saja yang kamu tampilkan pada profile di bio sebagai bentuk 

dari pengelolaan kesan? 

JAWAB : Kalo aku sih yang aku tampilin di Bio meliputi gambaran 

singkat diri yang mana aku menuliskan tentang aku yang suka 

nonton konser selain itu aku juga menuliskan bahasa yang aku bisa 

yaitu inggris, dan korea 

16. Kenapa kamu berusaha kerap mengatur penampilan kamu di 

Bumble agar banyak yg menswipe kanan ? 

JAWAB : Pastinya harus diantur dong karna kan harus juga image 

yang baik juga supaya orang lain tertarik sama kita 

17. Jika setelah match biasanya kamu memulai obrolan awal seperti 

apa? 

JAWAB : Biasanya aku memulai obrolan itu menanyakan tentang 

hobi yang yang ia tampilkan di bio kaya missal wiih hobi badminton 

ya yuk kapan-kapan main bareng kaya gitu aja sih biasanya 

18. Apakah kamu memberikan pujian pada mathces misal dari fisik 

atau penampilannya? 

JAWAB : Engga pernah sih 

 

19. Apakah kamu memberikan humor untuk membangun suasana 

agar tidak bosan? 

JAWAB : Iya, karna humor itu menandakan kalo kita orang yang 
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humoris dan ga ngebosenin makannya aku gunain humor semacam 

tebak – tebakan buat mencairkan suasana juga agar ga boring 

20. Apakah kamu menambahkan pesan dengan emoji agar terlihat 

lebih ekspresif? 

JAWAB : Engga sih 

 

21. Apakah kamu menceritakan keluh kesah tentang kehidupan yang 

kamu alami? 

JAWAB : 

 

22. Apakah kamu menceritakan tentang pretasi kamu yang 

menunjukkan kamu seorang yang kompeten? 

JAWAB : Untuk keahlian sih paling aku sharing tentang aku yg bisa 

nari dan aku juga certain pencapaian atau pengalaman aku saat 

mengisi acara dengan nari saman pada pembukaan sea games aku 

juga sering mengcover modern dance dan di uploud di YouTube 

23. Apakah kamu pernah menyatakan diri kamu seseorang yang 

disiplin dalam bekerja? 

JAWAB : Untuk keluh kesah yang aku alami karna aku ibaratnya 

fresh graduate jadi aku menempatkan diri aku sebagai orang yang 

butuh bantuan dalam mencari pekerjaan dan informasi seputar dunia 

pekerjaan 

24. Apakah kamu pernah menyatakan perasaan marah? 

 

JAWAB : Engga pernah 

 

25. Apakah kamu pernah menyatakan kekuasaan atau jabatan kamu 
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sebagai pemimpin? 

 

JAWAB : Engga pernah sih, karena gaada kekuasaan juga 

 

26. Apakah kamu pernah memberikan tekanan pada macthes kamu 

dengan melakukan sedikit ancaman? 

JAWAB : Ini sih jelas ga pernah ya 

 

27. Penggunaan foto profil seperti apa yang kamu gunakan di Bumble? 

 

JAWAB : Untuk foto profil yang aku gunakan itu aku suka saat 

berpose candid karna menurutku menarik aja 

28. Apakah kamu mengatur foto profil dengan penampilan yang terdiri 

dari asesoris yang digunakan? 

JAWAB : Dan untuk asesoris yang aku gunakan pada foto profil itu 

biasanya terdiri dari kacamata hitam dan topi pantai dengan 

pengambilan gambar yang focus 

29. Sebelum menampilkan foto profil di Bumble apakah kamu terlebih 

dahalu melakukan proses editing? 

JAWAB : Aku gabanyak melakukan edit paling pengambilan 

gambar nya aja biar dapet angel yang bagus 

30. Bagaimana karakter kamu sehari-hari? 

 

JAWAB : Kalau untuk karakter aku itu sebenernya aku ini manja 

banget ya maklum sih namanya anak semata wayang kan hehe dan 

aku juga 

31. Bagaimana penampilan kamu sehari-hari? 

 

JAWAB : Untuk penampilan sehari – hari kalau dirumah ya 
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sederhana saja sih pakai baju yang menurut aku nyaman saja 

 

32. Apakah kamu suka menunda membalas chat atau justru fast 

response? 

JAWAB : Kalau lagi badmood yang paling chatnya suka lama aku 

 

bales 

 

33. Semisal chat kamu lama dibales apakah kamu tetap menunggunya 

atau menspam chat? 

JAWAB : Nunggu ajasih gengsi lah kalo spam chat gitu 
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Lampiran 10: Transkrip Wawancara Informan 4 

 

Nama :Nanda 

Usia : 21 Tahun 

Pekerjaan : Mahasiswa 

 

Hari/Tanggal Wawancara : Selasa, 11 Juli 2023 

Tempat Wawancara : Bertempat dirumah Informan 

 
 

PERTANYAAN 

 

A. Pertanyaan Seputar Bumble 

 

1. Apakah anda pengguna aktif Bumble? Jika iya, sudah berapa lama 

sebagai pengguna aktif Bumble? 

JAWAB: Aku main Bumble itu udah dari 4 bulan terakhir sih 

sekitar bulan maret 

2. Darimana anda mengetahui Bumble? 

 

JAWAB : Awalnya aku tau Bumble dari temen 

 

3. Apakah sebelum menggunakan Bumble, Anda pernah menggunakan 

aplikasi sejenisnya? 

JAWAB : Dulu sih pernah main Tantan 

 

4. Apa alasan yang mengawali kamu untuk meggunakan Bumble? 

 

JAWAB : Awalnya aku tau Bumble dari temen kan akhirnya 

yaudah tuh downlod. Terus juga aku sih pengennya bisa dapetin 

pasangan yang sehobi sm aku yaitu travelling jadi kan seru kalo 

kemana mana sama ayanggg wkwk 
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5. Apa yang unik atau perbedaan yang ada di Bumble yang tidak kamu 

temukan di aplikasi selain bumble? 

JAWAB : Selain keamanan Bumbe yang bagus banget selain itu 

yang aku suka yang mana Bumble ini beda dari yang lainnya terletak 

pada fitur cewe yang memulai chat duluan 

6. Apa yang kamu cari dari Bumble, teman atau pasangan? 

 

JAWAB : Hmm, pasangan sih kalo temen mah udah ada banyak 

 

7. Apakah kamu mengatur jarak lokasi di bumble untuk menentukan 

calon matches? jika iya berapa jarak yang anda tentukan? 

JAWAB : Kalo untuk jarak sih aku ngaturnya paling kisaran 4-6 km 

aja yang sedeng aja gaterlalu jauh dan gaterlalu deket 

8. Apakah kamu mengatur umur di bumble untuk menentukan calon 

matches? jika iya berapa umur yang anda tentukan? 

JAWAB : Dan kalo untuk umur aku biasanya ngaturnya yang diatas 

aku sih kaya 25-28an karna aku suka sama cowok yang lebih dewasa 

biasanya udah mapan hehehe 

9. Bagaimana kamu menentukan kriteria match di Bumble? 

 

JAWAB : Kalo untuk kriteria pasti semua orang punya kriteria 

tersendiri yaa dan buat aku kriteria itu dilihat dari look nya rapih dan 

manis jadi kalo dipandang ga ngebosenin 

11. Apakah kamu pernah memutuskan untuk bertemu secara langsung 

atau tatap muka? 

JAWAB : Pernah, kalua dinilai udah saling akrab dan cocok baru 
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kita bertemu 

 

12. Bagaimana sikap yang kamu ambil jika setelah match merasa tidak 

cocok? 

JAWAB : Kalau udah ga cocok yang paling aku gagubris chat dia 

lagi sih 

13. Apakah kamu pernah mendapatkan perlakuan yang tidak 

menyenangkan atau pelecehan seksual di Bumble? 

JAWAB : Yang pertama dampak positifnya dulu ya aku jadi bisa 

bertukar wawasan dengan orang-orang baru dan menambah relasi 

juga. Kalo untuk yang negatifnya biasanya setelah match tuh ada 

cowok iseng yang tiba-tiba dengan sengaja mengirimkan gambar 

tidak semonoh tetapi hal itu langsung di tindak tegas oleh pihak 

Bumble dengan memblurkan foto tersebut 

 
 

B. Pengelolaan Kesan dalam Mempresentasikan diri Secara Suportif 

 

14. Pernahkah kamu tidak menjadi diri kamu sendiri atau 

menampilkan identitas palsu di Bumble? 

JAWAB : Engga pernah sih 

 

15. Apa saja yang kamu tampilkan pada profile di bio sebagai bentuk 

dari pengelolaan kesan? 

JAWAB : Untuk yang aku tampilin itu biasanya aku menghighlight 

di bagian about me tentang diri aku yang suka kopi dan berpergian 

ke alam tak lupa aku menjelaskan tujuan ku untuk mencari teman 
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travelling 

 

16. Kenapa kamu berusaha kerap mengatur  penampilan kamu di 

Bumble agar banyak yg menswipe kanan ? 

JAWAB : Ya biar banyak yang tertarik aja sih kalo gitu kan jadi ada 

yg swipe kanan 

17. Jika setelah match biasanya kamu memulai obrolan awal seperti 

apa? 

JAWAB : Biasanya kalo sudah match aku langsung tanya misal lagi 

sibuk apa sekarang kaya gitu sih 

18. Apakah kamu memberikan pujian pada mathces misal dari fisik 

atau penampilannya? 

JAWAB : Engga sih karna malu aja gitu kalo langsung muji-muji 

 

19. Apakah kamu memberikan humor untuk membangun suasana 

agar tidak bosan? 

JAWAB : Iya aku gunain humor kaya misalnya gombalan untuk 

lucu lucuan saja sih 

20. Apakah kamu menambahkan pesan dengan emoji agar terlihat 

lebih ekspresif? 

JAWAB : Engga pernah sih 

 

21. Apakah kamu menceritakan keluh kesah tentang kehidupan yang 

kamu alami? 

JAWAB : Engga pernah juga karna ya buat apa juga 

 

22. Apakah kamu menceritakan tentang pretasi kamu yang 
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menunjukkan kamu seorang yang kompeten? 

 

JAWAB : Kalo naik gunung itu sesuatu keahlian kan ya karna kan 

gasemua orang bisa ngelakuin itu. nah disini biasanya aku ceritain 

tentang pengalaman aku naik 

23. Apakah kamu pernah menyatakan diri kamu seseorang yang 

disiplin dalam bekerja? 

JAWAB : Engga pernah 

 

24. Apakah kamu pernah menyatakan perasaan marah? 

 

JAWAB : Engga pernah sih, karna kalo aku marah ya lebih baik 

diemin aja chat dia 

25. Apakah kamu pernah menyatakan kekuasaan atau jabatan kamu 

sebagai pemimpin? 

JAWAB : Engga pernah 

 

26. Apakah kamu pernah memberikan tekanan pada macthes kamu 

dengan melakukan sedikit ancaman? 

JAWAB : Engga pernah juga sih 

 

27. Penggunaan foto profil seperti apa yang kamu gunakan di Bumble? 

 

JAWAB : Foto yang aku pake di profile itu pas aku lg pergi ke 

pantai karena aku suka sama pantai kalau udah ke pantai tuh rasanya 

pikiran jadi tenang 

28. Apakah kamu mengatur foto profil dengan penampilan yang terdiri 

dari asesoris yang digunakan? 

JAWAB : Untuk asesoris yang aku gunain di foto profil itu dengan 



157 
 

 

 

kacamata hitam karna kan cocok ya kalau kepantai pakai kacamata 

hitam supaya ga silau 

29. Sebelum menampilkan foto profil di Bumble apakah kamu terlebih 

dahalu melakukan proses editing? 

JAWAB : Iya, karna ya biar estetik aja 

 

30. Bagaimana karakter kamu sehari-hari? 

 

JAWAB : Kalo karakter aku dikehidupan sehari-hari aku ini tipikal 

orang yang gabisa diem apalagi waktu saat pandemi kan alhasil aku 

buka usaha thrift shop uangnyabjuga kan lumayan banget buat bayar 

UKT 

31. Bagaimana penampilan kamu sehari-hari? 

 

JAWAB : Untuk penampilan sehari-hari ya ga neko – neko sih apa 

adanya aku paling nyesuain saja kalau ke acara formal yang pakai 

baju yang sepantasnya 

32. Apakah kamu suka menunda membalas chat atau justru fast 

response? 

JAWAB : Fast respon sihi kalua emang udah deket 

 

33. Semisal chat kamu lama dibales apakah kamu tetap menunggunya 

atau menspam chat? 

JAWAB : Kalau udah kenal lama biasanya aku re chat lagi sih tapi 

ga yang spam banget 
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Lampiran 11: Transkrip Wawancara Informan 5 

 

Nama : Aliifa 

Usia : 22 Tahun 

Pekerjaan : Mahasiswa 

 

Hari/Tanggal Wawancara : Kamis, 13 Juli 2023 

Tempat Wawancara : Via online Google Meet 

 
 

PERTANYAAN 

 

A. Pertanyaan Seputar Bumble 

 

1. Apakah kamu pengguna aktif Bumble? Jika iya, sudah berapa lama 

sebagai pengguna aktif Bumble? 

JAWAB: Aku udah main Bumble dari 1 tahun terakhir 

 

2. Darimana kamu mengetahui Bumble? 

 

JAWAB : Dari media sosial 

 

3. Apakah sebelum menggunakan Bumble, kamu pernah 

menggunakan aplikasi sejenisnya? 

JAWAB : Sebelumnya aku main Hinge 

 

4. Apa alasan yang mengawali kamu untuk meggunakan Bumble? 

 

JAWAB : Awalnya tau Bumble karna lagi rame jadi perbincangan 

di medsos setelah Kiky Syahputri berhasil menikah sama cowok 

yang ia temui di Bumble. Ia juga berharap melalui Bumble bisa 

seperti Kiky Syahputri yang berkenalan dengan lelaki sampai ke 

jenjang yang serius 
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5. Apa yang unik atau perbedaan yang ada di Bumble yang tidak kamu 

temukan di aplikasi selain bumble? 

JAWAB : Yang aku suka di Bumble yakni terletak pada 

perbedannya yang memungkinkan pihak perempuan memulai chat 

terlebihd dahulu jadi bisa lebih memfilter cowok 

6. Apa yang kamu cari dari Bumble, teman atau pasangan? 

 

JAWAB : Pasangan 

 

7. Apakah kamu mengatur jarak lokasi di bumble untuk menentukan 

calon matches? jika iya berapa jarak yang anda tentukan? 

JAWAB : Untuk jarak biasanya aku atur itu yang deket-deket aja 

sih kaya 2-4km an aja 

8. Apakah kamu mengatur umur di bumble untuk menentukan calon 

matches? jika iya berapa umur yang anda tentukan? 

JAWAB : Dan untuk umur biasanya karna aku pengen cari yang 

serius aku atur nya di kisaran umur 25-27an 

9. Bagaimana kamu menentukan kriteria match di Bumble? 

 

JAWAB : Untuk kriterianya itu sendiri paling utama yang look nya 

ganteng atau mendukung ya sama pembawannya yang cool dan 

macho 

10. Apakah dalam sehari kamu menyempatkan mengakses Bumble? 

 

Jika ya, berapa lama dalam sehari untuk mengakses Bumble? 

 

JAWAB : Untuk akses nya paling sekitar 3 kali dalam sehari 

 

11. Apakah kamu pernah memutuskan untuk bertemu secara langsung 
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atau tatap muka? 

 

JAWAB : Pernah kalua dinilai udah saling akrab dan cocok baru 

kita bertemu 

12. Bagaimana sikap yang kamu ambil jika setelah match merasa tidak 

cocok? 

JAWAB : Kalo aku sih paling missal dia minta kejelasan hubungan 

karna difikir kita udah cocoko terus dari aku nya engga ya aku kasih 

pengertian sama dia kalua kita lebih baik jadi temen aja 

13. Apakah dampak positif dan negatif yang kamu dapatkan selama 

main Bumble? 

JAWAB : Untuk hal yang positif biasanya itu seru-seruanbareng 

dengan berbagi cerita dan untuk negatif biasanya ada beberapa yang 

to the point ngajakin ena-ena maka dari itu kita juga harus bijak 

dalam mengambil sikap dan langsung diblock aja orang kaya gitu 

B. Pengelolaan Kesan dalam Mempresentasikan diri Secara Suportif 

 

14. Pernahkah kamu tidak menjadi diri kamu sendiri atau 

menampilkan identitas palsu di Bumble? 

JAWAB : Engga pernah sih aku selalu jadi diri aku sendiri 

 

15. Apa saja yang kamu tampilkan pada profile di bio sebagai bentuk 

dari pengelolaan kesan? 

JAWAB : Paling yang aku tampilin kaya yang dasar aja sih terlebih 

aku nampilin lagu yang sering jadi playlist di spotify untuk kolom 

about me sengaja aku kosongin karna menurutku kalo mau lebih 
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kenal aku ya bisa pdkt dulu melalui personal chat 

 

16. Kenapa kamu berusaha kerap mengatur penampilan kamu di 

Bumble agar banyak yg menswipe kanan ? 

JAWAB : Karna kan penampilan itu penting ya perlu diatur supaya 

banyak yang menswipe kanan sih 

17. Jika setelah match biasanya kamu memulai obrolan awal seperti 

apa? 

JAWAB : Kalo aku biasanya langsung tanya sih misal tujuan main 

Bumble tuh apa kalo dia cuman pengen senang-senang atau bahkan 

cuman cari temen ena-ena gitu biasanya aku galanjutin atau ga 

gubris karna kan awalnya tujuan aku itu buat cari yang serius 

18. Apakah kamu memberikan pujian pada mathces misal dari fisik 

atau penampilannya? 

JAWAB : Kalau pujian sih engga ya 

 

19. Apakah kamu memberikan humor untuk membangun suasana 

agar tidak bosan? 

JAWAB : Humor juga engga karna aku juga canggung sih 

 

20. Apakah kamu menambahkan pesan dengan emoji agar terlihat 

lebih ekspresif? 

JAWAB : Iya, aku suka kasih perhatian kecil-kecilan sih dan juga 

suka kasih pemanjangan kata biar kesan nya ramah ajaa gitu hehe 

21. Apakah kamu menceritakan keluh kesah tentang kehidupan yang 

kamu alami? 
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JAWAB : Engga pernah 

 

22. Apakah kamu menceritakan tentang pretasi kamu yang 

menunjukkan kamu seorang yang kompeten? 

JAWAB : Engga pernah juga sih karna aku ya biasa aja 

 

23. Apakah kamu pernah menyatakan diri kamu seseorang yang 

disiplin dalam bekerja? 

JAWAB : Engga pernah 

 

24. Apakah kamu pernah menyatakan perasaan marah? 

 

JAWAB : Oh ini sih engga pernah ya 

 

25. Apakah kamu pernah menyatakan kekuasaan atau jabatan kamu 

sebagai pemimpin? 

JAWAB : Ini juga aku gapernah 

 

26. Apakah kamu pernah memberikan tekanan pada macthes kamu 

dengan melakukan sedikit ancaman? 

JAWAB : Engga pernah 

 

27. Penggunaan foto profil seperti apa yang kamu gunakan di Bumble? 

 

JAWAB : Kalau untuk foto profil ya paling sering aku gunain nya 

waktu aku lagi pakai makeup karna menurut ku terlihat lebih cantik 

saja kalau pakai makeup dan juga untuk nunjukkin kalo diri aku jago 

makeup wkwkwk, aku gabanyak taro foto diprofil sih paling cuman 

1 saja karna kalo kebanyakan takut calon matches aku jadi bingung 

28. Apakah kamu mengatur foto profil dengan penampilan yang terdiri 

dari asesoris yang digunakan? 
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JAWAB : Engga sih kalua ini 

 

29. Sebelum menampilkan foto profil di Bumble apakah kamu terlebih 

dahalu melakukan proses editing? 

JAWAB : Kalau editing engga sih ya paling pencahayaan nya aja 

aku cari yang bagus 

30. Bagaimana karakter kamu sehari-hari? 

 

JAWAB : Dan untuk karakter aku pada lingkungan sekitar 

khususnya para lingkup pertemanan bisa dibilang aku cukup 

friendly dan mudah bergaul karna teman aku banyakkk hehe 

31. Bagaimana penampilan kamu sehari-hari? 

 

JAWAB : Untuk penampilan aku sehari – hari khususnya kalau 

keluar rumah hangout sama teman pasti aku selalu menggunakan 

makeup karna merasa lebih percaya diri saja sih 

32. Apakah kamu suka menunda membalas chat atau justru fast 

response? 

JAWAB : Suka menunda sih terkadang 

 

33. Semisal chat kamu lama dibales apakah kamu tetap menunggunya 

atau menspam chat? 

JAWAB : Kalau aku sih tipikal yang menunggu 
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Lampiran 12: Kategorisasi Jawaban Narasumber 

 
Apakah kamu pengguna aktif Bumble? Jika iya, 

sudah berapa lama sebagai pengguna aktif 

Bumble? 

Kode dan Kategorisasi 

Informan I Ya, sudah menggunakan 

Bumble selama 6 bulan 

(1) 6 Bulam 

(2) Tahun 2020 

(3) Tahun 2022 

(4) 4 bulan terakhir 

(5) 1 tahun terakhir 

Informan II Menggunakan Bumble 
sejak 2020 

Informan III Sudah setahun terakhir 

2022 

Informan IV 4 bulan terakhir 

menggunakan Bumble 

Informan V Sejak 1 tahun terakhir 

Narasi Para informan sudah menggunakan Bumble lebih dari 3 bulan 

terakhir diantaranya ada yang dari 6 bulan, tahun 2020, tahun 

2022, 4 bulan terakhir, dan ada yang 1 tahun terakhir 

 

 
Darimana kamu mengetahui Bumble ? Kode dan Kategorisasi 

Informan I Dikenalin sama   teman 

yang udah menggunakan 

Bumble terlebih dulu 

(1) Dari teman 

(2) Dari iklan sosmed 

(3) Dari tiktok 

(4) Dari berita Informan II Dari sosial media yang 

mengiklankan Bumble 

Informan III Dari FYP di Tiktok 

Informan IV Dari teman dan 

disarankan teman untuk 

download 

Informan V Dari berita soal Public 

Figure yang berhasil 

menikah    dengan    pria 
yang ditemui di Bumble 

Narasi Para informan mengetahui adanya aplikasi kencan online Bumble 

melalui beberapa sumber antara lain seperti teman, iklan yang ada 

di social media, Tiktok, berita 

 

 
Apakah sebelum menggunakan Bumble, kamu 

pernah menggunakan aplikasi sejenisnya? 

Kode dan Kategorisasi 

Informan I Pernah, sebelumnya 

menggunakan Tinder 
 

(1) Tinder 

(2) Tantan 

(3) Hinge 
Informan II Aku sih dulu mainnya 

Tantan 

Informan III Pernah sih dulu banget 

main Tantan 

Informan IV Dulu pernah main Hinge 

Informan V Sebelum bumble aku 

pernah main Tinde 

Narasi Para informan mengakui bahwa mereka sebelum menggunakan 

aplikasi Bumble mereka menggunakan aplikasi kencan lain 
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Apa alasan yang mengawali kamu untuk 

menggunakan Bumble 

Kode dan Kategorisasi 

Informan I Berharap mendapatkan 

teman, namun tidak 

menutup kemungkinan 
untuk mendaptakn jodoh 
juga 

(1) Teman 

(2) Pasangan 

(3) Relasi sosial 

Informan II Untuk menambah relasi 

sosial 

Informan III Mendapat pasangan 

ideal seperti yang ada di 
FYP Tiktok 

Informan IV Mendapat pasangan 

sehobi 

Informan V Untuk mendapatkan 
pasangan yang serius 

Narasi Awal para informan bermain Bumble karena untuk 

mendapatkan teman baru, relasi sosial, dan pasangan ideal 

 

 
Apakah kamu mengatur jarak lokasi di Bumble 

untuk menentukan calon matches? Jika iya 

berapa jarak yang kamu tentukan? 

Kode dan kategorisasi 

Informan I Biasanya sih untuk 

jarak akua tur 

sekitar 3 km karna 

gamau dapet yang 
jauh-jauh 

(1) Jarak 3 km 

(2) Jarak 7 km 

(3) Jarak 2-4 km 

Informan II Untuk jarak yang 

aku atur ga yang 

jauh mentok di 2-3 
km 

Informan III Kalau untuk jarak 

lokasi biasanya akua 

tur agak jauh sekitar 
7km 

Informan IV Jarak yang akua tur 

paling kisaran 4- 

6km karna aku 

gamau yang terlalu 
jauh dan deket juga 

Informan V Aku aturnya 
biasanya  yang 
deket-deket ajasih 

kaya 2-4km 

Narasi Di dalam aplikasi Bumble terdapat fitur untuk 

seperti Tinder, Tantan, dan Hinge 
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Apakah kamu mengatur umur di Bumble untuk 

menentukan calon matches? Jika iya, berapa 

umur yang kamu tentukan 

Kode dan Kategorisasi 

Informan I Kalau untuk umur aku 

nentuinnya biasanya 

yang    seumuran    aku 
ajasih kaya 21-22an gitu 

(1) Dengan umur yang sama 

(2) Dengan umur yang lebih 

dewasa 

(3) Dengan umur yang lebih 

muda Informan II Dan untuk umur 

biasanya sih random aja 

ya kadang aku atur 

seumuran missal 23-24 

tapi kadang yang lebih 

dewasa contohnya 25- 
27 

Informan III Kadang nentuinnya 

yang dibawah aku 18-20 

kadang diatas umur aku 
25-28 

Informan IV Untuk umur   sih   aku 

aturnya yang diatas aku 

kaya 25-28 gitu 

Informan V Karna akum   au   cari 
yang serius prefer yang 

lebih dewasa 

Narasi Dalam menentukan umur para informan mengaturnya berbeda- 

beda mulai dari umur yang lebih muda, umur yang sama, dan 
umur yang lebih dewasa 

 

 
Bagaimana kamu menentukan kriteria di 

Bumble? 

Kode dan Kategorisasi 

Informan I Untuk kriteria itu sendiri (1) Dilihat dari penampilan 
 biasanya aku lihat dari (2) Dilihat dari hobi yang sama 
 foto profil dia kalo style  

 nya bagus terus kekinian  

 biasanya masuk ke  

 kriteria aku  

Informan II Biasanya pertama aku  

 lihat dari bio yang  

 ditampilkan biasnya  

 mencantumkan hobi tuh.  

 Nah, untuk kriteria nya  

 sendiri biasnya aku  

 sesuaiin yang sehobi  

mengatur jarak atau lokasi yang digunakan pengguna 

untuk menemukan calon matches yang diatur untuk 

mengubah jarak dekat ataupun jauh misalnya jarak 

3km, 4-6km,7km, dan 2-4km dan Bumble akan 

mencocokan seseorang yang sesuai dengan jarak 

yang mereka pilih 
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 sama aku  
Informan III Paling untuk kriteria 

 biasanya aku suka sama 
 penampilan yang cool 
 dan maskulin gitu yang 
 dilihat dari prodil yang 
 dia gunakan 

Informan IV Kalau untuk kriteria 
 sendiri itu biasanya 
 dilihat dari look nya 
 yang rapih dan manis 
 jadi kalau dipandang ga 
 ngebosenin juga 

Informan V Yang pertama sih dari 
 penampilan ya pastinya 

Narasi Dalam menentukan kriteria para informan melihat foto profil dan 

bio yang digunakannya yang mencakup penampilan yang 

menarik dan mumpunyai hobi yang sama 

 

 
Jika setelah match biasanya kamu memulai 

obrolan awal seperti apa? 

Kode dan kategorisasi 

Informan I Biasanya setelah match 

aku nanya tinggal 

dimana 

(1) Menanyakan tempat tinggal 

(2) Menanyakan kesibukan 

(3) Menanyakan hobi 

(4) Menanyakan tujuan main 

Bumble 
Informan II Ya paling awalnya aku 

tanya kesibukannya 
sekarang apa 

Informan III Menanyakan tentang 

hobi yang ditampilkan 

di bio 

Informan IV Langsung menanyakan 

kesibukaan saat ini 

Informan V Kalau aku biasanya 

langsung tanya ajasih 
tujuan dia main Bumble 
tuh apa 

Narasi Para informan biasa memulai interaksi di dalam ruang obrolan 

dengan menanyakan tempat tinggal, kesibukan, hobi yang 

ditampilkan di bio, dan tujuan main Bumble 

 

 
Apakah dalam sehari kamu menyempatkan 

mengakses Bumble? Jika iya, berapa kali dalam 

sehari untuk mengakses Bumble 

Kode dan kategorisasi 

Informan I Antara 2-3 kali sih 

udah kaya minum obat 

aja 

(1) Mengakses Bumble 3 kali 

sehari 

(2) Mengakses Bumble lebih 

dari 5 kali sehari 

(3) Mengakses Bumble hanya 1 

kali sehari 

Informan II Untuk berapanya ga 

nentu sih bisa dibilang 

sering banget mungkin 

bisa lebih dari 5 kali 

dalam sehari 
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Informan III Kalau dihitung-hitung 

paling 3 kali 

 

Informan IV Biasanya sih kalo aku 

lagi sengang ya 

mungkin 3 kali 

Informan V Bisa 1 kali aja sih 

dalam sehari ga yang 
terlalu sering banget 
juga 

Narasi Para informan setiap harinya menyempatkan mengakses 

Bumble mulai dari 3 kali, lebih dari 5 kali, dan bahkan hanya 1 

kali dalam sehari 

 

 
Apa saja yang kamu tampilkan pada profil di 

bio sebagai bentuk dari pengelolaan kesan? 

Kode dan kategorisasi 

Informan I Untuk apa saja nya 

paling yang mendasar 

sih kaya tulis di kolom 

about me tentang aku 

yang suka party dan 
travelling 

(1) Gambaran diri suka party 

dan travelling 

(2) Gambaran diri seorang food 

exporer 

(3) Gambaanr diri seorang yang 

suka nonton konser 

(4) Gambaran diri yang suka 

berpergian kea lam 

(5) Gambaran diri dengan 

pengetahuan Bahasa 

Informan II Tentu saja yang aku 

tampilin tak lepas dari 

gambaran diri aku yang 
menuliskan bahwa aku 
seorang food explorer 

Informan III Menuliskan gambaran 

diri aku yang suka 

nonton konser dan 

pengetahuan bahasa 

Informan IV Aku menghighlight di 

bagian about me tentang 
diri aku yang suka kopi 
dan berpergian ke alam 

Informan V Paling yang aku 

tampilin kaya yang 

dasar aja sih terlebih aku 

nampilin lagu yang 

sering jadi paylist di 

spotify k 

Narasi Para informan melakukan pengelolaan kesan dengan 

menampilkan bio yang meliputi gambaran diri seperti seseorang 
yang suka party dan travelling, food explorer, suka nonton 
konser, dan pengetahuan aka beberapa Bahasa 

 

 
Penggunan foto profil seperti apa yang kamu 

gunakan di Bumble? 

Kode dan kategorisasi 

Informan I Kalau profil yang aku 

gunain saat aku sedang 

mirror selfie dan 

(1) Mengenakan baju seksi 

(2) Terksean mewah 
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 mengenakan baju crop (3) Berpose candid 

(4) Sedang berpergian 

(5) Sedang makeup 

Informan II Untuk foto profil sendiri 

aku sangat selektif ya 

dalam pemilihan foto 

dan yang aku gunain 

saat aku sedang berada 

di resto ternama 

Informan III Foto profil yang aku 

gunakan saat diriku 

sedang berpose candid 

Informan IV Yang aku gunain itu 

biasanya saat aku 

melakukan beroergian 
misalnya ke pantai 

Informan V Kalau untuk fpto profil 

biasanya aku 

menggunakan foto saat 

sedang make up 

Narasi Pada penggunaan foto profil para informan selektif dalam 

memilih foto untuk membuat calon matches tertarik diantaran 
ada yang mengenakan baju seksi, terkesan glamour, dan 
menggunakan makeup 

 

 
Apakah kamu mengatur foto profil dengan 

penampilan yang terdiri dari asesoris yang 

digunakan? 

Kode dan kategorisasi 

Informan I Untuk asesoris biasanya 

aku menggunakan jam 
tangan dan HP 

 

(1) Mengenakan jam tangan 

 

(2) Menggunakan tas dan gaun 

 

(3) Menggunakan kacamata 

 

(4) Menggunakan kalung 

Informan II Aku biasanya 

menggunakan tas dan 

mengenakan gaun agar 

terkesan elegan 

Informan III Kalau untuk asesoris 

yang aku gunain 
biasanya kacamata sih 

Informan IV Karna foto aku saat 

dipantai ya aku gunain 

asesorisnya itu 

kacamata hitam supaya 
ga silau juga 

Informan V Asesoris nya itu sendiri 

biasa aku menggunakan 

kalung sih 

Narasi Untuk mendukung penampilan pada foto profil para informan 

menggunakan berbagai asesoris diataranya jam tangan, tas dan 
gaun, kacamata, dan terakhir kalung 

 

 
Bagaimana karakter kamu dikehidupan sehari- 

hari? 

Kode dan kategorisasi 

Informan I Karakter sehari-hari (1) Karakter penurut 
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