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ABSTRAK 

Nama : Reza Adhitya Suandana 

NPM 193516516118 

Program Studi : Ilmu Komunikasi 

Judul : Analisis Promosi Film The Batman Melalui 

Media Sosial Instagram 

Kata 

Kunci: 

Analisis, 

Promosi, 

Film, 

Media Sosial 

Tujuan Penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis 

Promosi Film The Batman melalui media sosial Instagram dengan 

menggunakan teori Promotion Mix yang dikemukakan oleh Philip 

Kotler dan Gary Armstrong yang terdiri dari lima bauran yaitu: 

Iklan (Advertising), Promosi Penjualan (Sales Promotion), 

Penjualan Personal (Personal Selling), Hubungan Masyarakat 

(Public Relation), dan Pemasaran Langsung (Direct Marketing). 

Pada penelitian ini menggunakan Metode Penelitian Kualitatif 

Deskriptif. Hasil daripada penelitian ini menunjukan adanya 

kesesuaian yang ditunjukkan berdasarkan Teori Promotion Mix 

yang dikemukakan oleh Philip Kotler dan Gary Armstrong antara 

lain: 1) Iklan (Advertising): Tim pemasaran film the batman 

menjalin kerja sama dengan beberapa media untuk mengiklankan 

film mereka. 2)Promosi Penjualan (Sales Promotion): Poster film 

dan cuplikan trailer menjadi fokus utama promosi film ini. Selain 

itu ada penggunaan teknologi IMAX yang mereka unggulkan untuk 

menambah pengalaman sinema bagi para calon penonton. 

3)Penjualan Personal (Personal Selling): Pada bauran ini peneliti 

tidak menemukan hal terkait promosi penjualan personal film The 

Batman pada media sosial Instagram 4) Hubungan Masyarakat 

(Public Relation): Ulasan film dari berbagai orang yang terlibat 

seperti jurnalis dan kritikus film berperan penting dalam promosi 

ini. 5) Pemasaran Langsung (Direct Marketing): Tim pemasaran 

film The Batman membuat akun Instagram resmi untuk film 

dimaksudkan agar lebih dekat dengan para penggemar. 

Kesimpulannya, Analisis promosi film The Batman melalui media 

sosial Instagram telah melalui rangkaian bauran dari teori 

Promotion Mix yaitu Iklan, Promosi Penjualan, Penjualan Personal, 

Hubungan Masyarakat, dan Pemasaran Langsung. Sarannya, 

Diharapkan pada tim pemasaran suatu film untuk meningkatkan 

kembali interaksi dengan penggemar termasuk dalam penjualan 

personal pada media sosial Instagram. 

Pembimbing Prof. Dr. Lely Arrianie, M.Si 
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ABSTRACT 

Name : Reza Adhitya Suandana 

NPM 193516516118 

Study Program : Communication Studies 

Title : Analysis The Batman Film Promotion Through 

Instagram Social Media 

Keywords: 

Analysis, 

Promotion, 

Film, 

Social Media 

The purpose of this study is to examine and analyze the promotion 

of the film "The Batman" on Instagram social media using the 

Promotion Mix theory by Philip Kotler and Gary Armstrong, which 

includes five components: advertising, sales promotion, personal 

selling, public relations, and direct marketing. This study utilizes a 

descriptive qualitative research method. The results of this research 

indicate the alignment demonstrated based on the Promotion Mix 

theory proposed by Philip Kotler and Gary Armstrong, which 

include various aspects.: 1) Advertising: The marketing team of 

the film "The Batman" collaborated with several media outlets to 

advertise their film. 2) Sales Promotion: The focus of the film's 

promotion was on posters and trailer snippets. Additionally, they 

highlighted the use of IMAX technology to enhance the cinematic 

experience for potential viewers. 3) Personal Selling: In this study, 

the researcher did not find any information regarding the personal 

sales promotion of the film "The Batman" on Instagram. 4) Public 

Relations: Reviews from individuals involved in the film industry, 

such as journalists and film critics, played a significant role in this 

promotion. 5) Direct Marketing: The marketing team of "The 

Batman" film created an official Instagram account to connect with 

fans on a more personal level. In conclusion, the analysis of 

promoting the film "The Batman" through Instagram social media 

has involved a combination of elements from the Promotion Mix 

theory, including Advertising, Sales Promotion, Personal Selling, 

Public Relations, and Direct Marketing. The recommendation is for 

film marketing teams to enhance their interaction with fans, 

especially in terms of personal selling promotion on Instagram 

social media. 

Mentor/Advisor Prof. Dr. Lely Arrianie, M.Si 
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