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Lampiran Transkrip Wawancara 

1. Wawancara 1 

Penulis  : Ratna Chjempaka Deda 

Narasumber  : Mugito 

Peran   : Ayah 

Tanggal  : 24 Juni 2023 

Nomor Telepon : 082398787074 

 

Pertanyaan Jawaban 

1. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan saran ketika ada 

perbedaan pendapat ? 

Paling saya kalau misalnya 

saran ya lagi ada beda pendapat 

ini saya tuh nyampein ke dia 

gitu kalau misalnya memang 

ada yang tidak diterima kita 

ulangi lagi apa yang tadi kita 

omongin kita bicarain lagi gitu 

biar clear. 

2. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan pengaruh baik saat ada 

masalah ? 

Kalau kepala rumah tangga 

tangga ya coba pahami dulu aja 

sama anggota keluarga yang 

lain. Ya itu saya pahami lagi 

pendapat dari masing-masing 

anggota keluarga supaya apa 

yang didiskusikan bisa lancar 

gitu kalaupun ada perbedaan 

pendapat itu nggak masalah 

yang penting kita coba pahamin 

dulu. 

3. Bagaimana cara 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

mempertahankan interaksi 

yang baik ketika ada salah 

paham ? 

Kasih nasehat ya, supaya harus 

tetap kuat lah biar bisa bertahan 

juga gitu sama yang apalagi 

dihadapin ya harus bisa kuat 

jangan lemah intinya jangan 



 

 

 

 

 

 

 

 

nyerah aja. 

 

4. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan sebuah masukkan ketika 

ada masalah ? 

Yah lebih baik kita ajak diskusi 

aja gitu supaya yang terlibat juga 

tahu gitu apa yang harus 

dibenarkan dan bagaimana itu 

sih kalau saya memberikan 

masukannya seperti itu siapapun 

itu diskusi jalan keluarnya lewat 

diskusi. 

5. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

mengatur sebuah interaksi saat ada 

perbedaan pendapat ? 

Kalau kepala rumah tangga 

tangga ya coba pahami dulu aja 

sama anggota keluarga yang lain. 

Ya itu saya pahami lagi pendapat 

dari masing-masing anggota 

keluarga supaya apa yang 

didiskusikan bisa lancar gitu 

kalaupun ada perbedaan 

pendapat itu nggak masalah yang 

penting kita coba pahamin dulu. 

6. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan  perhatian ketika ada 

masalah ? 

Kasih nasehat ya, supaya harus 

tetap kuat lah biar bisa bertahan 

juga gitu sama yang apalagi 

dihadapin ya harus bisa kuat 

jangan lemah intinya jangan 

nyerah aja. 

7. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan tanggapan ketika ada 

perdebatan ? 

Saya setuju apapun itu kalau hal 

itu membawa dampak yang baik, 

tapi kalau itu tidak baik 

tanggapan saya ya saya minta 

maaf pastinya, saya nggak bisa 

ikut atau memang saya tidak 

ingin terlibat seperti itu 

tanggapan yang akan saya 



 

 

 

 

 

berikan ketika ada masalah. 

 

8. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

membuat kesan yang baik ketika ada 

perdebatan ? 

Kesannya jangan menunjukkan 

sikapmu tidak baik harus 

memperhatikan sikap itu lebih 

penting karena dari sikap 

semuanya bisa terlihat mau 

seperti apapun masalahnya sikap 

kita harus tetap baik. 

9. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

menunjukkan kepedulian ketika ada 

perbedaan dalam berpendapat ? 

Saya menempatkan diri kalau 

untuk nunjukin rasa peduli saya, 

saling menghargai satu sama lain 

aja menghargai kan itu sikap 

yang harus dilakukan dan itu 

yang saya tunjukkan kalo ada 

beda pemikiran atau beda 

pendapat itu. 

 

  



 

 

 

 

 

Lampiran Transkrip Wawancara 

2. Wawancara 2 

Penulis  : Ratna Chjempaka Deda 

Narasumber  : Rohyani 

Peran   : Ibu 

Tanggal  : 24 Juni 2023 

Nomor Telepon : 085311418221 

 

Pertanyaan Jawaban 

1. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan saran ketika ada 

perbedaan pendapat ? 

Kalau saran saya, tinggal 

bilang aja kamu tuh kalau ada 

penyampaian apa itu harus 

lebih jelas supaya nggak 

salah paham kalau ada 

perbedaan pendapat itu kan 

jadi lebih jelas lagi bicaranya 

biar semua yang denger juga 

paham gitu. 

2. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan pengaruh baik saat ada 

masalah ? 

Yang saya sampaikan ya 

kalau untuk pengaruh kita 

konsisten aja sama pemikiran 

positif kita jangan fokus sama 

orang lain tapi sama diri 

sendiri supaya kitanya lebih 

konsisten lagi sama hal-hal 

yang baik. 

3. Bagaimana cara 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

mempertahankan interaksi 

yang baik ketika ada salah 

paham ? 

Yang paling penting itu 

menjaga sikap mau itu 

mempertahankan interaksi 

ketika ada masalah ataupun 

tidak harus tetap menjaga 

sikap itu paling penting buat 

saya dalam kondisi apapun. 

 



 

 

 

 

 

 

4. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan sebuah masukkan ketika 

ada masalah ? 

Masukkan saya sih satu sama 

lain ngaku aja terus, nggak 

salah untuk kita saling 

memaafkan ya maafkan, saya 

itu aja biar cepat selesai. 

5. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

mengatur sebuah interaksi saat ada 

perbedaan pendapat ? 

Ibu rumah tangga ya 

namanya juga kalau misalnya 

ada hal seperti itu ngatur 

interaksinya itu kayak ‘ah 

kalau beda pendapat itu saya 

lebih dengerin aja jadi 

pendengar yang baik gitu. 

6. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan  perhatian ketika ada 

masalah ? 

Kalau saya sih lebih ke sikap 

tindakan memperhatikan 

psikisnya karena kan supaya 

bisa di bisa dirasain secara 

nyata gitu psikis yang bagus 

penting jadi masalah yang 

nggak perlu di ini in lah kita 

lebih ke tindakan aja. 

7. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan tanggapan ketika ada 

perdebatan ? 

Kalau saya memberikan 

tanggapan saya biasanya 

sanggahan aja ada masalah 

itu jangan seperti ini harus 

saling sadar satu sama lain 

harus lebih tahu 

kesalahannya apa. 

8. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

membuat kesan yang baik ketika ada 

perdebatan ? 

Ibu-ibu ya kalau misalnya 

memberikan kesan yang baik 

pasti dari penampilan jadi 

penampilan kita kalau 

misalnya karena itu ada 

masalah juga penampilan 



 

 

 

 

 

juga kan itu bisa jadi bisa 

saling komunikasi kan gitu 

dengan tampilan itu yang 

makanya dapat kesannya 

pasti baik. 

9. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

menunjukkan kepedulian ketika ada 

perbedaan dalam berpendapat ? 

Kalau saya sih namanya juga 

ibu-ibu ya hal kayak gitu kan 

lumrah yang terjadi dalam 

keluarga juga yaitu saya 

dengerin nanti apa yang bisa 

saya sampaikan dengan baik 

saya sampaikan yang penting 

saya dengerin aja dulu apa 

yang mau dibicarakan ya 

bicara ngomong sama saya. 

 

  



 

 

 

 

 

Lampiran Transkrip Wawancara 

3. Wawancara 3 

Penulis  : Ratna Chjempaka Deda 

Narasumber  : Mutiara Anggray’ni 

Peran   : Anak 

Tanggal  : 24 Juni 2023 

Nomor Telepon : 08128582922 

 

Pertanyaan Jawaban 

1. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan saran ketika ada 

perbedaan pendapat ? 

Saya biasanya suka nyaranin 

kalau misalnya ada beda 

pendapat gitu Kita dengerin 

dulu yang lebih jelas lagi 

kayak spesifiknya tuh kayak 

apa iya jadi pokoknya 

dengerin dulu sedetail 

mungkin itu sih saran yang 

biasa saya sampein, jadi 

jangan langsung berikan 

kesimpulan gitu. 

2. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan pengaruh baik saat ada 

masalah ? 

Kalau ada masalah yang 

biasanya yang bisa saya 

ngaruhin ya kasih tahu ke 

orang lain gitu kalau mereka 

harus dukung hal baiknya 

yang mau dilakuin gitu sih 

saya lebih speak up aja. 

3. Bagaimana cara 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

mempertahankan interaksi 

yang baik ketika ada salah 

paham ? 

Kalau yang terlibat langsung 

pasti jangan menuntut apa-

apa jangan saling 

menyinggung satu sama lain 

gitu sih. 

4. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan sebuah masukkan ketika 

ada masalah ? 

Kalau aku sih apa ya 

memberikan masukan ya 



 

 

 

 

 

ketika ada masalah tuh paling 

sampaikan dulu apa yang 

mau disampaikan terus kalau 

ada pertanyaan pun kalau itu 

belum jelas lebih baik 

dijelaskan kembali biar jelas 

aja supaya apa yang tadinya 

udah kepikiran jadi masalah 

nih nggak terjadi gitu 

5. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

mengatur sebuah interaksi saat ada 

perbedaan pendapat ? 

kalau aku sih paling ini ya 

kayak mengalihkan aja gitu 

jadi kita sambungin ke 

pembahasan pembahasan 

atau bahasa-bahasa yang 

lebih seru atau lucu jadi 

bawanya nggak terlalu serius 

gitu. 

6. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan  perhatian ketika ada 

masalah ? 

Kasih tahu kalau misalnya 

diri sendiri itu nggak boleh 

terlalu merenung nggak boleh 

menutup diri harus selalu 

kuat nggak boleh lemah juga 

supaya bisa ketemu jalan 

keluarnya itu sih yang saya 

lakuin yang perhatian-

perhatian itu. 

7. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan tanggapan ketika ada 

perdebatan ? 

Kalau misalnya nanggepin 

aku lebih ke ininya, ya kayak 

‘kok bisa kejadian kayak gitu 

berarti kita sendiri punya 

kekurangan mungkin untuk 

lebih dekat atau kita kurang 

bisa berinteraksi gitu itu kan 

balik lagi tergantung dari 



 

 

 

 

 

keluarganya bagaimana dari 

awal kan tahu itu sampai 

sekarang juga tahu. 

8. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

membuat kesan yang baik ketika ada 

perdebatan ? 

Aku tuh dari ini ya ekspresi 

yang ada jadi kayak gerakan 

aku gitu jadi kalau misalnya 

interaksi sama orang lain kan 

kita harus jaga ya interaksi 

supaya lebih baik ya 

ekspresinya seperti apa gitu 

jadi kita bisa komunikasikan 

yang baik juga karena kan 

perilaku dilihat. 

9. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

menunjukkan kepedulian ketika ada 

perbedaan dalam berpendapat ? 

Kalau aku sih orangnya apa 

ya nunjukin rasa peduli aku 

tuh aku mau cari jalan 

keluarnya itu kayak gimana 

jadi kita nggak memihak ke 

siapapun kayak gitu. 

 

  



 

 

 

 

 

Lampiran Transkrip Wawancara 

4. Wawancara 4 

Penulis  : Ratna Chjempaka Deda 

Narasumber  : Agus Purnama Purwawidjaya 

Peran   : Ayah 

Tanggal  : 25 Juni 2023 

Nomor Telepon : 081380876133 

 

Pertanyaan Jawaban 

1. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan saran ketika ada 

perbedaan pendapat ? 

Biasanya saya kalau misalnya 

ada beda pendapat itu saya 

mau itu tuh dirembukin lagi 

jadi kalau ada apa-apa itu 

nggak salah paham itu kan 

pasti ada timbul 

perbedaannya jadi diomongin 

lagi dibicarakan lagi saran 

saya itu. 

2. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan pengaruh baik saat ada 

masalah ? 

Kasih kepercayaan terus 

bentuk perkembangannya 

yang baik karena kan 

pentingnya ngebangun 

kepercayaan itu itu salah satu 

yang saya lakukan untuk 

mempengaruhi ketika ada 

masalah. 

3. Bagaimana cara 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

mempertahankan interaksi 

yang baik ketika ada salah 

paham ? 

Mempertahankan interaksi 

kalau ada masalah itu yaitu 

kita timbal baliknya sama hal 

yang baik juga supaya apa 

yang disampaikan dapat kita 

balas juga dengan baik jadi 

pengaruhnya dengan yang 

baik aja jangan yang nggak 



 

 

 

 

 

baik satu sama lain. 

4. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan sebuah masukkan ketika 

ada masalah ? 

Kalau saya masalah itu wajar 

kalau ditanya memberikan 

masukan satu yang saya 

lakukan juga dalam keluarga 

saya tidak membalas dan 

jangan terpancing emosi yang 

tidak baik apapun itu 

tindakannya jangan 

membalas itu lebih baik sih 

ya mungkin itu yang akan 

saya berikan masukan seperti 

demikian. 

5. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

mengatur sebuah interaksi saat ada 

perbedaan pendapat ? 

Arahin aja ke anggota lainnya 

supaya jaga bahasa terus 

saling menghargai jangan 

menyinggung sama jangan 

sampai memicu kemarahan 

itu sih selalu saya ingetin hal-

hal kayak gitu supaya saling 

jaga aja dalam keluarga kan 

harus kayak gitu aja. 

6. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan  perhatian ketika ada 

masalah ? 

Yang biasa saya lakuin sih 

memberikan perhatian saya 

ketika ada masalah itu saya 

hadapin masalah ya sama-

sama kita cari tahu 

persoalannya kayak gimana 

sama-sama juga biar masalah 

yang ada itu bisa kita 

selesaikan sama-sama jadi 

nggak saling ada rasa 

menyesal nantinya. 

 



 

 

 

 

 

 

7. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan tanggapan ketika ada 

perdebatan ? 

Saya biasanya itu 

tanggapannya lebih ke 

penilaiannya saya harus 

sungguh-sungguh 

menyelesaikan masalah ini 

dengan baik jangan sampai 

masalah ini dibesar-besarkan 

karena tidak baik untuk 

keluarga kalau terus 

diperpanjang. 

8. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

membuat kesan yang baik ketika ada 

perdebatan ? 

Kalau saya sendiri itu kalau 

ngomong kasih kesan yang 

baik pada saat yang seperti 

itu, kita harus tahu etika 

penyampaiannya yang baik 

kan dalam agama juga 

diajarkan ya apapun itu harus 

tetap memberi salam cara 

saya memberikan kesan 

seperti itu mau ada masalah 

nggak ada masalah seperti 

itu. 

9. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

menunjukkan kepedulian ketika ada 

perbedaan dalam berpendapat ? 

Sebelumnya pasti saya coba 

buat pahami baik dulu gitu ya 

kalau baik ya saya terima 

dengan baik, yang penting 

satu sama lain saling paham 

itu sih pedulian yang saya 

tunjukkan kalau ada beda 

pendapat ya saya pahami baik 

saya terima. 

 

  



 

 

 

 

 

Lampiran Transkrip Wawancara 

5. Wawancara 5 

Penulis  : Ratna Chjempaka Deda 

Narasumber  : R. Heni Susilo 

Peran   : Ibu 

Tanggal  : 25 Juni 2023 

Nomor Telepon : - 

 

Pertanyaan Jawaban 

1. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan saran ketika ada 

perbedaan pendapat ? 

Saya sih kalau kasih saran 

gitu, mending kasih paham 

perorangan aja, biar yang 

lainnya kalau ada ini sendiri 

pemahamannya sendiri 

nggak ribut itu sarannya saya. 

2. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan pengaruh baik saat ada 

masalah ? 

Ya pengaruhnya ya dari kita 

sendiri ya, yang kita ajarin 

baik ya pasti baik juga gitu 

supaya apa ya lebih ke bentuk 

aja karakternya jadi, kalau 

ada masalah pengaruhnya itu 

kita bikin dia berpikir setiap 

masalah ini tidak bisa 

diselesaikan dengan masalah 

itu kan hal yang positif kita 

didiknya kayak gitu. 

3. Bagaimana cara 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

mempertahankan interaksi 

yang baik ketika ada salah 

paham ? 

Mempertahankan interaksi 

kalau ada masalah itu yaitu 

kita timbal baliknya sama hal 

yang baik juga supaya apa 

yang disampaikan dapat kita 

balas juga dengan baik jadi 

pengaruhnya dengan yang 

baik aja jangan yang nggak 



 

 

 

 

 

baik satu sama lain. 

4. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan sebuah masukkan ketika 

ada masalah ? 

Saya biasanya kasih inget ya 

nggak boleh mengungkit 

masalah yang sudah-sudah 

itu yang saya lakukan 

memberikan masukan itu 

jangan pernah mengungkit 

masalah yang ada, yang lalu 

ya udah nggak boleh dibahas 

lagi. 

5. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

mengatur sebuah interaksi saat ada 

perbedaan pendapat ? 

Kalau interaksinya ya, jangan 

diskusiin masalah itu saat itu 

juga kalau emang belum baik 

apalagi masih emosi nggak 

akan selesai masalahnya kan 

jadi harus nanti di waktu yang 

lain aja gitu sih kalau cara 

saya mengatur interaksi iya. 

6. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan  perhatian ketika ada 

masalah ? 

Kalau saya sih memberikan 

perhatian waktu ada masalah, 

saya buat aja suasana yang 

senang jadi mereka lihatnya 

ini nggak jadi masalah, buat 

suasana yang senang supaya 

kita terbawanya tetap santai 

lah jadi saya kalau ditanya 

soal memberikan perhatian 

ya itu perhatian saya, buat 

suasana yang seneng gitu 

supaya nggak ada masalah 

yang dipikirin. 

7. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan tanggapan ketika ada 

perdebatan ? 

Saya nggak belikan yang 

gimana-gimana tapi kalau 

saya tuh lebih apresiasi aja 



 

 

 

 

 

hal-hal yang baik, saya 

sampaikan sama kata-kata 

yang baik juga kalau ada 

masalah ya kita harus apa ya 

tetap baiklah yang kita 

berikan biarpun orang 

gimana-gimana kita tetap 

baik aja karena itu tujuannya 

supaya pada saat orang juga 

lebih tenang kalau kita yang 

ikut berkoar-koar ikut di 

masalahnya juga nanti malah 

nggak baik, itu yang biasanya 

saya lakukan sih kalau emang 

lagi ada masalah. 

8. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

membuat kesan yang baik ketika ada 

perdebatan ? 

Saya itu memberikan kesan 

yang baik itu caranya 

mungkin lebih tepat waktu ya 

karena kalau misalnya ada 

masalah atau apa itu itu kan 

pasti harus cepet di tangani 

dari di situ kan juga pasti 

kesannya saya ini tidak jadi 

orang yang lambat. 

9. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

menunjukkan kepedulian ketika ada 

perbedaan dalam berpendapat ? 

Nunjukin kepeduliannya itu 

jangan ngerasa kalau diri itu 

udah bener nggak boleh mikir 

diri sendiri sama kasih tahu 

intinya jangan punya 

pemikiran bahwa diri sendiri 

itu udah benar jadi kita kasih 

tahu langsung ya. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Lampiran Transkrip Wawancara 

6. Wawancara 6 

Penulis  : Ratna Chjempaka Deda 

Narasumber  : Candra Wijaya 

Peran   : Anak 

Tanggal  : 25 Juni 2023 

Nomor Telepon : 081394561958 

 

Pertanyaan Jawaban 

1. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan saran ketika ada 

perbedaan pendapat ? 

Kalau saran saya mah, terima 

aja pendapat yang diomongin 

gitu kan sama jangan ngerasa 

kalau udah bener juga jangan 

egois kalau itu sih saya. 

2. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan pengaruh baik saat ada 

masalah ? 

Kalau menurut saya sih kasih 

pengertian yang baik aja 

kadang kan dari pengertian 

baik itu cuman hal baik aja 

yang disampaikan gitu pasti 

baik juga baliknya ke dianya 

itu sih cara pengaruhinnya 

kayak gitu. 

3. Bagaimana cara 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

mempertahankan interaksi 

yang baik ketika ada salah 

paham ? 

Saya mah, anak ya jadi kalau 

misalnya kalau kayak gitu 

interaksi saya 

mempertahankan hal yang 

baik waktu ada masalah sikap 

yang baik aja sama perilaku 

yang baik juga paling gitu sih. 

4. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan sebuah masukkan ketika 

ada masalah ? 

Saya sendiri kalau misalnya 

ada masalah gitu terus 

dibilang kasih masukan 



 

 

 

 

 

mending ngomong aja apa 

yang dirasain ya disampein 

aja gitu biar nggak jadi apa ya 

penyakit mungkin itu kan 

lebih bagus ya disampein 

langsung gitu. 

5. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

mengatur sebuah interaksi saat ada 

perbedaan pendapat ? 

Kalau saya mendingan 

dengerin dulu aja pendapat 

gitu dari orang tua juga jadi 

jangan langsung ambil 

kesimpulan sendiri dengerin 

aja dulu itu kan namanya 

orang tua ya jadi harus kita 

dengerin aja gitu sih cara nya. 

6. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan  perhatian ketika ada 

masalah ? 

Saling menerima aja 

mungkin itu perhatiannya 

kali ya cara memberikan 

perhatian ketika ada masalah 

yaitu kita terima kelebihan 

kekurangannya aja masing-

masing. 

7. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan tanggapan ketika ada 

perdebatan ? 

Saya sih nangkepinnya paling 

biasanya gini kalau ada 

masalah berarti nggak 

terlepas dari mungkin 

kekurangan yang harus 

diperbaiki jadi dari waktu ada 

masalah ini kita belajar apa 

yang bisa diambil baiknya 

ambil baiknya yang buruknya 

jangan. 

8. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

membuat kesan yang baik ketika ada 

perdebatan ? 

Cara saya kasih kesan yang 

baik kalau ada masalah, kalau 

saya itu paling perhatiin yang 



 

 

 

 

 

di depan saya aja bukan 

berarti cari masalah tapi itu 

supaya apa ya, saya bisa bawa 

diri saya juga ngerti apa yang 

mereka bahas apa yang lagi 

mereka obrolin kayak gitu 

kalau kesan yang saya. 

9. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

menunjukkan kepedulian ketika ada 

perbedaan dalam berpendapat ? 

Kasih tahu jangan emosi terus 

jangan terlalu banyak 

sampein hal-hal yang nggak 

bagus penyampaiannya, itu 

sama hindarin aja kalau 

perdebatannya udah keras 

nanti jadinya kan nggak baik 

suasananya mending hadapin 

dengan tenang aja. 

 

  



 

 

 

 

 

 

Lampiran Transkrip Wawancara 

7. Wawancara 7 

Penulis  : Ratna Chjempaka Deda 

Narasumber  : Adi Guna Wijaya 

Peran   : Ayah 

Tanggal  : 14 Agustus 2023 

Nomor Telepon : 085394544399 

 

Pertanyaan Jawaban 

1. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan saran ketika ada 

perbedaan pendapat ? 

Sebaiknya jangan langsung 

gegabah menanggapi supaya 

bisa mendengar kejelasannya 

dulu 

2. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan pengaruh baik saat ada 

masalah ? 

Kasih pengertian supaya bisa 

menanggulanginya dengan 

pikiran positif 

3. Bagaimana cara 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

mempertahankan interaksi 

yang baik ketika ada salah 

paham ? 

Netral dan nggak berpihak 

kesiapapun nasihatin aja 

kesemuanya 

4. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan sebuah masukkan ketika 

ada masalah ? 

Jangan salah paham dulu 

dicari dulu masalah 

sebenarnya 

5. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

mengatur sebuah interaksi saat ada 

perbedaan pendapat ? 

Menyimak dengan baik saja 

6. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan  perhatian ketika ada 

masalah ? 

Kasih hal yang disukai sama 

keluarga lainnya 

7. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan tanggapan ketika ada 

perdebatan ? 

Tidak ikut campur yang 

penting netral dan kasih 

pemahaman baik satu sama 

lain 

8. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

membuat kesan yang baik ketika ada 

perdebatan ? 

Nggak ikut nimbrung nanti 

selesai berbincang baru coba 



 

 

 

 

 

cari tahu masalahnya apa 

supaya tahu jelas 

9. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

menunjukkan kepedulian ketika ada 

perbedaan dalam berpendapat ? 

“….harus kasih perhatian rata 

anak sama istri kasih ingan 

ibadah saling ingetin jam jam 

yang harus dikerjakan apa 

aja” 

 



 

 

 

 

 

Lampiran Transkrip Wawancara 

8. Wawancara 8 

Penulis  : Ratna Chjempaka Deda 

Narasumber  : Made Ge Sukarni 

Peran   : Ibu 

Tanggal  : 14 Agustus 2023 

Nomor Telepon : 081290874316 

 

Pertanyaan Jawaban 

1. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan saran ketika ada 

perbedaan pendapat ? 

Seharusnya jangan sampai 

ada perbedaan pendapat 

harus saling jaga aja 

2. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan pengaruh baik saat ada 

masalah ? 

Ngk mencoba ikut campur 

tapi coba buat suasana jadi 

senang 

3. Bagaimana cara 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

mempertahankan interaksi 

yang baik ketika ada salah 

paham ? 

“…nambahin hal baik ke 

keluarga dan ingetin kalo 

kayak masalah ngak boleh 

seperti itu” 

4. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan sebuah masukkan ketika 

ada masalah ? 

Kasih tau aja baik baik dan 

jelasin jangan sampai ada 

masalah 

5. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

mengatur sebuah interaksi saat ada 

perbedaan pendapat ? 

Coba buat hal yang fun dan 

ngak kaku saling perhatian 

aja ke anak ke suami 

6. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan  perhatian ketika ada 

masalah ? 

Kasih hal yang disukai dan 

coba cari tahu masalah apa 

yang terjadi  

7. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan tanggapan ketika ada 

perdebatan ? 

“…harus coba jelasin kalau 

debat jangan sesama keluarga 

dan ngak baik” 

8. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

membuat kesan yang baik ketika ada 

perdebatan ? 

Membuat perhatian ke hal 

yang baik jangan teledor saat 

bicara jaga bahasa dan sikap 



 

 

 

 

 

9. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

menunjukkan kepedulian ketika ada 

perbedaan dalam berpendapat ? 

“…kasih solusi yang baik dan 

coba menunjukkan sikap baik 

dalam keluarga” 

 

  



 

 

 

 

 

Lampiran Transkrip Wawancara 

9. Wawancara 7 

Penulis  : Ratna Chjempaka Deda 

Narasumber  : Putu N Madya 

Peran   : Anak 

Tanggal  : 14 Agustus 2023 

Nomor Telepon : - 

 

Pertanyaan Jawaban 

1. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan saran ketika ada 

perbedaan pendapat ? 

“…memilih diam jangan 

membantah orang tua” 

2. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan pengaruh baik saat ada 

masalah ? 

“…dateng ke orang tua terus 

kasih tau jangan marahan” 

3. Bagaimana cara 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

mempertahankan interaksi 

yang baik ketika ada salah 

paham ? 

“…dengarkata orang tua 

sampai suasananya baik baik 

aja” 

4. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan sebuah masukkan ketika 

ada masalah ? 

“…bilang ke orang tua jangan 

berantem itu nggak baik” 

5. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

mengatur sebuah interaksi saat ada 

perbedaan pendapat ? 

Kasih perhatinan ke mama 

atau papa pake cara yang lucu 

biar senang 

6. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan  perhatian ketika ada 

masalah ? 

Kasih perhatinan ke mama 

atau papa pake cara yang lucu 

biar senang 

7. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

memberikan tanggapan ketika ada 

perdebatan ? 

“…nggak boleh marahan apa 

apa diselesaikan baik baik” 

8. Bagaimana cara Bapak/Ibu/Saudara/i 

membuat kesan yang baik ketika ada 

perdebatan ? 

Dekat ke orang tua supaya 

baik baik aja 

9. Bagaimana Bapak/Ibu/Saudara/i 

menunjukkan kepedulian ketika ada 

perbedaan dalam berpendapat ? 

“…merhatiin orang tua tapi 

nggak boleh membantah 

orang tua” 
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