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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian Menggunakan Google Form 

 
 

Pengaruh Promosi Dan Store Atmosphere Terhadap Kepuasan Konsumen Di 

Cafe Kopitagram Cinere Depok 

 
Assalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 

Selamat Pagi/Siang/Sore/Malam. Saya Muhammad Rizky Alifa Syawal 

(193404516031) mahasiswa Universitas Nasional, Fakultas Ekonomi & Bisnis, 

Program Studi Pariwisata. 

 
Dengan ini saya memohon kepada Saudara/I untuk dapat berpartisipasi dalam 

mengisi kuesioner penelitian ini. Saya menyadari permohonan ini sedikit 

banyaknya akan mengganggu aktivitas atau ketenangan Saudara/I. Penelitian ini 

digunakan hanya untuk kepentingan penyelesaian penelitian saya. Informasi yang 

Saudara/I berikan terjamin kerahasiannya. Atas perhatiannya saya ucapkan terima 

kasih. 

 
Wassalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 

 
 

Hormat saya, 

Muhammad Rizky Alifa Syawal 
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A. Identitas Responden 
 

 
No. Pernyataan Pilihan 

1. Email  

2. Nama  

3. Jenis kelamin Laki – laki Perempuan 

4. Usia 17-20 tahun 21-24 

tahun 

25-28 

tahun 

29>tahun 

 

B. Daftar Kuesioner 

Pililah jawaban pada kolom yang telah tersedia dengan memilih salah satu 

jawaban dengan pada kolom yang sesuai dengan penilaian anda. Keterangan 

alternatif jawaban sebagai berikut : 

 
1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 

3. Netral 

4. Setuju 

5. Sangat Setuju 
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Promosi (X1) 

No. Pertanyaan SS S N TS STS 

Pesan Promosi 

1. Apakah variant nama 

bundling promo di 

Kopitagram Cinere 

Depok setiap bulannya 

dapat menarik perhatian 

konsumen untuk 

membeli bundling 

promo tersebut? 

     

Media Promosi 

2. Apakah promosi yang 

dilakukan Kopitagram 

Cinere Depok di media 

sosial memberikan 

informasi yang jelas 

tentang bundling promo 

yang ada? 

     

Waktu Promosi 

3. Berapa lama jeda 

pengumuman promo 

yang berlaku di 

Kopitagram Cinere 

Depok? 
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Frekuensi Promosi 

4. Apakah jumlah paket 

promosi setiap bulannya 

yang ditawarkan 

Kopitagram Cinere 

Depok sebanyak 2 

sampai 3 paket dapat 

memberikan kepuasan 

konsumen? 

     

 
 

Store Atmosphere (X2) 

No. Pertanyaan SS S N TS STS 

Bagian Luar Toko 

1. Apakah bagian outdoor 

Kopitagram Cinere 

Depok dapat 

memberikan 

kenyamanan? 

     

2. Apakah view outdoor 

Kopitagram Cinere 

Depok cocok untuk 

berfoto-foto? 

     

Bagian Dalam Toko 

3. Apakah bagian indoor 

Kopitagram Cinere 

Depok dapat 

memberikan suasana 

yang nyaman? 
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4. Apakah area indoor 

Kopitagram Cinere 

Depok sudah nyaman 

untuk konsumen yang 

ingin work from cafe? 

     

Tata Letak Toko 

5. Apakah display produk 

yang ditampilkan 

Kopitagram Cinere 

Depok dapat menarik 

perhatian? 

     

Papan Pengumuman 

6. Apakah tulisan-tulisan 

yang tertempel di 

dinding Kopitagram 

Cinere Depok dapat 

mempengaruhi suasana 

lingkungan toko? 

     

7. Apakah menu makanan 

dan minuman 

Kopitagram Cinere 

Depok sudah 

ditampilkan di buku 

menu dan etalase kaca? 
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Kepuasan Konsumen (X2) 

No. Pertanyaan SS S N TS STS 

Kualitas Produk 

1. Apakah produk 

makanan dan minuman 

Kopitagram Cinere 

Depok sudah sesuai 

dengan ekspetasi 

konsumen? 

     

2. Apakah makanan dan 

minuman di Kopitagram 

Cinere Depok 

kebersihannya sudah 

terjaga? 

     

Kualitas Pelayanan 

3. Apakah crew 

Kopitagram Cinere 

Depok memberikan 

pelayanan yang baik? 

     

4. Apakah crew 

Kopitagram Cinere 

Depok melakukan 

greeting saat konsumen 

memasuki area dine in? 
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Emosional 

5. Apakah konsumen yang 

berkunjung ke 

Kopitagram Cinere 

Depok merasakan 

kepuasan akan produk 

yang di beli? 

     

Harga 

6. Apakah harga makanan 

dan minuman 

Kopitagram Cinere 

Depok sesuai dengan 

produk yang di jual? 

     

7. Apakah promo yang 

ditawarkan oleh 

Kopitagram Cinere 

Depok sesuai dengan 

ekspetasi konsumen? 

     

Kemudahan dan Biaya 

8. Apakah dengan 

mendaftar membership 

di Kopitagram Cinere 

Depok dapat 

memberikan keuntungan 

bagi konsumen? 

     

9. Apakah dengan sistem 

full service 

memudahkan dan 

menghemat waktu 

konsumen saat memesan 

makanan dan minuman? 
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Lampiran 2 Hasil Data Kuesioner Menggunakan Microsoft Excel 

Karakteristik Responden 
 

 
nasyaclaudiasari26@gmail.com Nasya Claudia Sari 

Mayaamelia2207@gmail.com Maya Amelia 

lviahsnh@gmail.com Livia miftahul 

Irfanmuteed@gmail.com Irfan mutee dara 

yayankputceh11@gmail.com Okta Zayyan 

Lukmanhumammad022@gmail.com Muhammad lukmanul hakim 

rizky.au29@yahoo.co.id Rizki Awliya Urrahman 

natasyaputrip021@gmail.com Natasya Putri Damayanti 

maulidabilaa14@gmail.com Salsabila Maulida 

erika.susana101097@gmail.com Erika Susana 

Ibnusukmaaa@gmail.com Ibnu sukma maulana 

jokoedwin87@gmail.com Joko Edwin Saputra 

hardikaprama@gmail.com Prama Hardika 

agussusanto_70@yahoo.com Agus Susanto 

kitingtangtingtung@gmail.com adeilyasa pasman 

raihanmuktidara@gmail.com raihan mufti dara 

Akbar.gumilar090694@gmail.com Muhammad akbar gumilar 

Anandaramadhan2512@gmail.com Ananda Ramadhan 

riskiyudian@gmail.com Rais 

Fakhriee17@gmail.con Fakhrie 

alsparkexcal@gmail.com Henry Pratama 

Zaqizullyan@gmail.com Muhammad Zaqi 

anisapurwati61@gmail.com Anisa Purwati 

Zufardhaii05@gmail.com Zufar Dhaifullah 

muliyadi.193404516078@gmail.com Muliyadi Chandra 

Ynanda738@gmail.com Yuliananda Puspita Sari 
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Salsabila fatput@gmail.com Salsabila 

emanueljerubun@gmail.com Emanuel Jerubun 

mrifqiempatdelapan@gmail.com Muhammad Rifqi 

rhafizh13@gmail.com Rakha Gibran 

Fathiyahzahr@gmail.com Fathiyah Zahra 

iqbal.syahbanu1302@gmail.com Muhammad Iqbal Syahbanu 

daviayu3@gmail.com Davi ayu 

rifqiahu@gmail.com Muhammad Rifqi Maulana 

ainiaprillia28@gmail.com Nur Aini Aprillia 

Faniadifrihandoko1@gmail.com Fani Adi Frihandoko 

melisarahmawati75@gmail.com Melisa 

Kurniawanmadeline@gmail.com Ivanka 

riangraini12@gmail.com Ria angraini 

nadiamaulidahnrz06@gmail.com Nadia 

finat16@gmail.com fina tasya 

wdoaditya@gmail.com Aditya wido 

ferdinandg35@gmail.com Ferdinand Angsagarius Gamis 

rifat.ariq27@gmail.com 
Muhammad Rif'at Fadhilah 

Ariq 

fikry160103@gmail.com 
Muhammad Fikry 

Almuhaimin 

elsasepti1601@gmail.com Elsa 

firdausikhwan1407@gmail.com firdaus ikhwan nur risqi 

Ainunfadilla066@gmail.com Ainun fadilla 

sidikihsannudin1022@gmail.com Sidik Ihsannudin 

diotaptr@gmail.com Diota 

Adyatmabagas52@gmail.com Adyatma Bagas 

Muhammadabizar257@gmail.com Muhammad abizar 
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Fathianputra537@gmail.com Fathian putra 

Arkhansaputra977@gmail.com Arkan saputra 

Shahrezaathaya256@gmail.com Shahreza A. 

Nandapradipta356@gmail.com Nanda pradipta 

Navaroshaib63@gmail.com Navaro sahib 

Rakanarendra3356@gmail.com Raka narendra pratama 

Zafran771@gmail.com Zafran fatih 

Razky917@gmail.com Razky abiputra 

Rendydy311@gmail.com Rendy sayhuda 

Bramasta813@gmail.com Rafadhan bramasta 

Ravindraakbar341@gmail.com Ravindra Akbar m. 

Kenzie916@gmail.com Kenzie wahyu 

Izza5589@gmail.com Izza mahaprana 

Hafidz490@gmail.com Hafidz kenan 

Aishaamanda901@gmail.com Aisha Amanda Putri 

Fatrialioara803@gmail.com Fatria Liora Gayatri 

Mabella288@gmail.com Keysha mabella 

Priyanka791@gmail.com Priyanka bintari 

Cristinalexa427@gmail.com Cristina lexa 

Naura36@gmail.com Naura Olivia Dewi 

Nathania3689@gmail.com Nathania Syakila Dewanti 

Elvina4628@gmail.com Elvina paramitha 

Shirendewi620@gmail.com Shiren Dewi Askana 

Aureliapermatasari936@gmail.com Aurelia permatasari 

Gabriel953@gmail.com Gabriella Damayanti 

Chelsia6371@gmail.com Chelsia Hesty 

Kirana63281@gmail.com Meysha Kirana Putri 

Nadhiva5260@gmail.com Nadhiva Bella 
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Lauranayara165@gmail.com Laura nayara bunga 

Mirandachessy15@gmail.com Miranda Arum Chessy 

Monichaapriliani58@gmail.com Monicha Apriliani 

Abdilahabqari361@gmail.com Abdilah Abqari Azam 

Daftaelfathan91@gmail.com Daffa Elfathan 

Bagas84@gmail.com Bagas Eka Fathan 

Irfandy32@gmail.com Bara Irfandy 

Kenzoe26@gmail.com Kenzo Danu Syahreza 

Febrianardy29@gmail.com Febrian Ardiansyah 

Abizar49@gmail.com Abizar Dwi Cahyo 

Wahyu38@gmail.com Wahyu Prio 

Ahmadeffendy74@gmail.com Ahmad Zacky Effendy 

Indradra563@gmail.com Indra Kevin Abdullah 

Ranggadimas57@gmail.com Dimas Rangga Aditama 

Aldydy9725@gmail.com Aldy Rizky Setyawan 

Brianhidayat624@gmail.com Brian nur hidayat 

Rizaseptian6299@gmail.com Septian Riza 

Reryputri2633@gmail.com Rery Putri Lestiani 

Yuliaanggraini915@gmail.com Yulia Anggraini 

Meristaputri9924@gmail.com Merista Cahyani Putri 

 

 

 
 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 17-20 

Laki – laki 21-24 
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Perempuan 17-20 

Perempuan 21-24 

Perempuan >29 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki >29 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 25-28 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 17-20 

Laki – laki 17-20 

Laki – laki 21-24 

Perempuan 21-24 

Laki – laki 25-28 

Laki – laki >29 

Perempuan 21-24 

Perempuan 25-28 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 

Perempuan 25-28 

Laki – laki >29 

Perempuan 21-24 

Laki – laki 21-24 

Perempuan 17-20 
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Laki – laki 21-24 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 17-20 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 17-20 

Perempuan 21-24 

Laki – laki 17-20 

Perempuan 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 25-28 

Laki – laki 17-20 

Laki – laki 17-20 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 17-20 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 
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Laki – laki 21-24 

Laki – laki 17-20 

Laki – laki 25-28 

Perempuan 21-24 

Perempuan 25-28 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Perempuan 21-24 

Perempuan 17-20 

Perempuan 21-24 

Laki – laki 17-20 

Laki – laki 17-20 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 25-28 

Laki – laki 25-28 

Laki – laki 25-28 

Laki – laki 25-28 
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Laki – laki 25-28 

Laki – laki 25-28 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 21-24 

Laki – laki 25-28 

Perempuan 21-24 

Perempuan 25-28 

Perempuan 25-28 

 

Tabulasi Variabel Promosi Menggunakan Microsoft Excel 
 

 

No 
Promosi (X1) 

Total 
1 2 3 4 

1 5 5 5 5 20 

2 5 5 5 5 20 

3 4 5 4 5 18 

4 4 4 4 4 16 

5 3 4 4 4 15 

6 3 3 4 4 14 

7 3 5 3 5 16 

8 5 4 2 3 14 

9 5 5 5 5 20 

10 4 3 4 5 16 

11 4 5 3 5 17 

12 4 4 5 4 17 

13 4 4 4 3 15 

14 4 4 4 4 16 

15 3 4 3 4 14 

16 4 4 3 4 15 

17 5 5 4 5 19 

18 3 3 2 3 11 

19 3 4 4 4 15 

20 5 5 1 5 16 

21 5 5 1 5 16 

22 3 3 3 4 13 
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23 4 3 4 3 14 

24 4 4 4 4 16 

25 4 5 3 4 16 

26 5 3 3 3 14 

27 5 5 5 5 20 

28 5 4 4 5 18 

29 4 4 4 4 16 

30 5 5 5 5 20 

31 3 4 3 4 14 

32 4 4 4 5 17 

33 4 5 4 4 17 

34 4 5 4 4 17 

35 5 5 5 5 20 

36 5 4 4 4 17 

37 5 5 5 5 20 

38 3 4 3 3 13 

39 4 4 3 3 14 

40 5 5 5 5 20 

41 5 5 5 5 20 

42 4 3 4 3 14 

43 4 5 4 5 18 

44 4 5 4 5 18 

45 5 5 5 5 20 

46 5 5 4 5 19 

47 4 4 3 3 14 

48 3 4 4 4 15 

49 3 3 4 3 13 

50 4 4 4 4 16 

51 4 4 4 4 16 

52 3 4 3 3 13 

53 4 4 5 5 18 

54 4 4 3 3 14 

55 4 4 4 4 16 

56 4 4 5 5 18 

57 4 4 4 4 16 

58 4 4 5 5 18 

59 4 5 4 4 17 

60 4 4 4 4 16 

61 4 4 5 5 18 
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62 4 4 4 5 17 

63 4 4 5 4 17 

64 4 4 4 4 16 

65 4 5 4 4 17 

66 5 4 4 4 17 

67 4 4 5 5 18 

68 4 3 4 4 15 

69 4 4 5 5 18 

70 4 4 5 5 18 

71 4 4 4 3 15 

72 4 4 4 3 15 

73 4 4 5 4 17 

74 4 4 3 3 14 

75 4 4 4 4 16 

76 4 4 4 4 16 

77 4 3 3 4 14 

78 5 4 5 4 18 

79 4 4 5 5 18 

80 4 5 5 4 18 

81 4 4 4 3 15 

82 4 4 4 4 16 

83 4 3 4 4 15 

84 4 4 5 5 18 

85 4 5 4 4 17 

86 4 5 4 4 17 

87 4 3 4 4 15 

88 4 4 3 3 14 

89 5 4 5 5 19 

90 4 4 4 5 17 

91 4 4 4 3 15 

92 4 4 5 5 18 

93 4 4 4 3 15 

94 4 4 5 4 17 

95 5 5 4 4 18 

96 3 3 3 4 13 

97 4 5 3 5 17 

98 4 4 4 4 16 

99 4 4 4 4 16 

100 5 5 5 5 20 

MEAN 4,10 4,17 4,00 4,18 4,1125 
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No Store Atmosphere (X2) Total 

1 2 3 4 5 6 7 

1 5 5 5 5 5 5 5 35 

2 5 5 5 5 5 5 5 35 

3 3 3 4 3 4 4 5 26 

4 4 4 4 4 4 4 4 28 

5 4 4 4 4 4 4 3 27 

6 5 4 4 3 4 4 4 28 

7 3 5 3 5 3 5 3 27 

8 3 3 4 4 3 3 3 23 

9 5 5 5 5 5 5 5 35 

10 3 5 4 4 4 4 4 28 

11 5 4 3 4 4 4 3 27 

12 3 4 4 3 4 4 4 26 

13 4 3 3 4 5 4 5 28 

14 4 4 3 4 4 4 4 27 

15 5 4 4 3 4 4 4 28 

16 5 4 4 4 5 5 5 32 

17 5 4 5 5 5 5 4 33 

18 1 3 2 2 3 4 2 17 

19 3 4 4 4 4 4 4 27 

20 5 5 5 5 5 5 5 35 

21 5 5 5 5 5 5 5 35 

22 4 3 3 4 4 4 3 25 

23 4 4 4 4 4 4 3 27 

24 4 4 4 4 4 4 4 28 

25 5 4 4 4 5 3 4 29 

26 3 5 5 5 5 5 5 33 
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27 5 5 5 5 5 5 5 35 

28 5 5 5 5 5 5 5 35 

29 5 5 5 5 4 5 4 33 

30 5 5 5 5 5 5 5 35 

31 5 4 5 5 4 3 4 30 

32 5 5 4 5 5 4 4 32 

33 5 5 4 5 4 4 4 31 

34 5 5 5 5 5 5 5 35 

35 5 5 5 5 5 5 5 35 

36 4 5 3 4 4 5 4 29 

37 5 5 5 5 5 5 5 35 

38 4 5 4 3 3 3 3 25 

39 3 4 3 4 4 3 4 25 

40 5 5 5 5 5 5 5 35 

41 5 5 5 5 5 5 5 35 

42 4 3 3 4 4 4 5 27 

43 4 5 4 5 4 5 4 31 

44 5 5 5 5 5 5 5 35 

45 5 5 5 5 5 5 5 35 

46 5 5 5 5 5 5 5 35 

47 4 4 4 3 4 4 4 27 

48 4 4 3 3 4 4 5 27 

49 4 4 4 4 5 5 4 30 

50 5 5 5 5 4 4 4 32 

51 5 4 5 5 4 3 4 30 

52 4 4 5 5 4 4 4 30 

53 5 4 4 4 5 5 4 31 

54 4 3 4 4 4 5 5 29 
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55 4 5 5 5 5 4 5 33 

56 5 4 4 5 5 4 4 31 

57 5 5 5 4 4 4 5 32 

58 5 4 4 4 4 5 5 31 

59 4 5 4 4 5 4 4 30 

60 3 3 5 5 4 4 4 28 

61 4 4 4 5 5 4 4 30 

62 5 4 5 5 5 5 5 34 

63 4 5 5 5 4 4 5 32 

64 4 5 5 5 5 4 4 32 

65 4 5 4 5 4 4 4 30 

66 4 5 5 5 4 5 5 33 

67 4 4 5 5 5 4 4 31 

68 4 3 4 5 5 4 4 29 

69 4 4 5 4 4 4 4 29 

70 4 5 5 4 4 4 4 30 

71 3 3 4 4 4 4 3 25 

72 3 3 4 4 5 5 5 29 

73 3 3 3 4 4 4 4 25 

74 4 4 5 5 4 5 5 32 

75 5 4 5 5 5 4 4 32 

76 3 3 4 4 5 5 4 28 

77 3 4 4 4 4 5 5 29 

78 4 4 5 5 4 4 4 30 

79 4 4 5 4 3 3 5 28 

80 4 4 4 5 5 4 4 30 
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81 3 4 4 4 5 5 4 29 

82 5 5 5 5 4 4 5 33 

83 4 4 3 3 4 4 5 27 

84 4 4 4 3 3 4 4 26 

85 4 4 4 5 5 5 4 31 

86 4 5 5 4 4 3 3 28 

87 5 4 4 3 3 4 3 26 

88 4 4 5 5 4 4 3 29 

89 5 4 4 5 4 4 4 30 

90 5 4 4 3 3 4 4 27 

91 3 4 4 5 4 4 4 28 

92 4 4 4 3 3 5 5 28 

93 3 5 4 5 5 4 4 30 

94 4 5 5 4 4 5 5 32 

95 5 4 5 5 5 5 4 33 

96 3 3 3 3 3 4 3 22 

97 4 5 3 4 4 4 4 28 

98 5 4 5 4 4 3 4 29 

99 5 5 5 4 4 4 4 31 

100 5 5 5 5 5 5 5 35 

MEAN 4,21 4,27 4,30 4,35 4,31 4,30 4,24 4,28286 

 

 

 

 

 

 

 

No. Kepuasan Konsumen (Y)  
Total 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 
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3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 33 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 4 3 4 4 4 4 4 3 4 34 

6 4 5 5 5 4 5 5 4 5 42 

7 5 3 5 3 5 3 5 5 3 37 

8 3 3 3 3 3 3 3 3 4 28 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

10 4 4 4 4 5 5 5 5 3 39 

11 4 4 4 5 4 4 4 5 4 38 

12 5 4 4 4 4 4 5 5 5 40 

13 1 4 4 3 4 4 4 5 4 33 

14 3 3 4 4 4 4 4 4 4 34 

15 4 4 4 3 4 4 3 4 4 34 

16 5 5 4 5 5 4 4 4 4 40 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

18 2 4 3 2 3 2 2 3 3 24 

19 4 4 4 3 3 4 4 4 4 34 

20 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

22 4 5 3 4 3 3 4 3 5 34 

23 4 4 3 3 3 3 4 3 4 31 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

25 4 5 5 4 4 4 4 4 4 38 

26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

28 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

29 4 4 5 5 4 5 4 4 5 40 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 
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31 4 4 4 4 4 4 4 5 4 37 

32 3 4 5 5 4 3 4 4 4 36 

33 4 4 4 5 5 4 5 4 4 39 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

36 3 5 4 4 5 4 4 5 4 38 

37 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

38 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

39 4 4 4 4 4 3 3 3 4 33 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

42 5 4 4 3 3 4 5 5 5 38 

43 5 4 5 4 5 4 5 4 5 41 

44 4 4 4 4 5 5 4 5 4 39 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

46 5 5 5 5 5 5 5 4 5 44 

47 3 4 5 5 5 4 5 5 4 40 

48 5 3 4 4 5 4 4 4 4 37 

49 5 5 5 5 4 4 4 4 4 40 

50 5 5 4 4 3 4 3 3 4 35 

51 4 4 4 4 5 4 4 4 4 37 

52 5 5 4 4 4 5 5 4 5 41 

53 5 4 5 5 5 4 4 4 4 40 

54 4 5 4 5 4 4 4 4 5 39 

55 4 4 4 4 5 5 4 4 4 38 

56 4 5 5 5 4 4 4 4 4 39 

57 4 4 4 5 5 5 4 4 4 39 

58 4 4 4 5 5 4 4 4 4 38 
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59 4 4 4 5 5 4 4 4 5 39 

60 3 3 5 5 4 4 4 5 4 37 

61 4 4 4 5 4 5 4 4 4 38 

62 4 4 4 5 5 4 4 4 4 38 

63 4 5 5 4 4 5 5 5 5 42 

64 4 4 5 5 4 4 5 4 4 39 

65 5 5 4 4 4 5 5 4 5 41 

66 4 4 5 5 4 4 4 5 4 39 

67 4 5 5 4 4 4 3 4 5 38 

68 4 4 5 4 5 5 5 4 5 41 

69 4 5 5 3 3 3 5 4 4 36 

70 5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 

71 4 4 4 4 4 5 5 5 5 40 

72 4 4 4 5 4 4 5 4 4 38 

73 3 5 5 4 4 4 4 4 5 38 

74 5 5 5 5 5 5 4 4 4 42 

75 4 4 5 4 4 4 4 4 5 38 

76 3 4 4 5 5 4 5 5 4 39 

77 5 4 4 4 4 4 5 4 4 38 

78 5 4 4 4 4 4 5 4 5 39 

79 4 4 5 5 4 4 5 4 4 39 

80 4 4 5 5 4 4 4 4 5 39 

81 4 4 5 4 4 5 4 5 5 40 

82 5 4 4 4 4 5 5 4 4 39 

83 5 4 5 5 4 4 5 5 4 41 

84 4 4 4 4 5 5 5 4 5 40 

85 4 4 4 5 5 4 4 4 4 38 

86 5 5 4 4 4 5 5 4 4 40 



94 
 

 

87 3 5 4 3 4 4 4 5 5 37 

88 4 3 3 4 4 4 5 4 4 35 

90 5 5 4 5 5 5 4 4 5 42 

91 5 5 5 4 4 5 4 4 4 40 

92 4 4 5 5 4 4 5 4 5 40 

93 4 3 5 4 4 5 5 5 5 40 

94 4 4 4 5 4 4 5 4 5 39 

95 4 5 5 5 5 5 5 4 5 43 

96 4 4 5 4 5 3 3 4 4 36 

97 4 4 4 4 4 3 4 4 3 34 

98 4 4 4 4 5 4 4 4 4 37 

99 5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 

100 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

MEAN 4,25 4,32 4,40 4,37 4,35 4,27 4,37 4,29 4,39 4,33444 
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Lampiran 3 Tabel Durbin – Watson (DW) 5% 
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Lampiran 4 Hasil Output Menggunakan Software SPSS 29 

 
 

Analisis Deskriptif 

 

Uji Regresi Linear Berganda 
 

 
Uji Validitas 



97  

 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Uji Reabilitas 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

Uji Normalitas 
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Uji Normalitas Kolmogorov-Smirnov 

 

 

Uji Multikolinear 

 

 
Uji Heterokedastisitas 
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Uji Autokorelasi 
 
 

 

 
Uji F 
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Uji T 

 

 

 
Uji Koefisien Determinasi (R2) 
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Lampiran 5 Logbook Bimbingan Sempro Dan Tugas Akhir 
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Lampiran 6 Laporan Berita Acara Seminar Proposal 
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Lampiran 7 Foto Kegiatan Penelitian 

Bagian outdoor di Kopitagram Cinere Depok 
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Bagian indoor di Kopitagram Cinere Depok 
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Bagian indoor lantai 2 di Kopitagram Cinere Depok 
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Bagian outdoor lantai 2 di Kopitagram Cinere Depok 
 

 

 

Bagian kaca kamar mandi di dekorasi saat ada event halloween 
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