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KUESIONER PENELITIAN 

Pengaruh Pengetahuan Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dengan Penerapan e-SPT 

Sebagai Moderasi 

 

A. Identitas Responden 

Berilah tanda () pada identitas pengenal Bapak/Ibu/Saudara/i. 

 

Nama   : 

 

Jenis Kelamin  :  Laki-Laki  Perempuan 

 

Usia   :  17-20 Tahun 21-30 Tahun 

 31-40 Tahun        41-50 Tahun  

              Diatas 50 Tahun 

 

B. Petunjuk Pengisian 

Bapak/Ibu/Saudara/i dapat memberikan jawaban dengan memberikan tanda checklist pada pilihan 

jawaban yang tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara/i. Setiap pernyataan 

mengharapkan satu jawaban. 

Petunjuk pengisian jawaban adalah sebagai berikut: 

STS = Sangat Tidak Setuju 

TS = Tidak Setuju 

N = Netral 

S = Setuju 

SS = Sangat Setuju 

 

 

 

 



No. Pernyataan SS S N TS STS 

A. Pengetahuan Perpajakan 

1. 
Saya mengetahui dan berusaha memahami UU 

dan ketentuan perpajakan 
          

2. Saya memahami tata cara pembayaran pajak           

3. Saya mengetahui batas waktu pembayaran pajak            

4. Saya akan dikenakan sanksi apabila telat 

membayar pajak           

5. Saya mengetahui manfaat dan fungsi pajak yang 

digunakan untuk membiayai pembangunan negara 

dan sarana umum bagi masyarakat           

6.  

Saya mendaftarkan diri untuk memiliki NPWP 

karena saya memiliki penghasilan yang melebihi 

PTKP           

7.  

Wajib pajak yang memiliki NPWP , memiliki 

kewajiban untuk menghitung, membayar dan 

melaporkan pajak yang terutang           

 

No. Pernyataan SS S N TS STS 

B. Kepatuhan Wajib Pajak 

1.  Wajib pajak mengisi SPT sesuai dengan ketentuan           

2.  Wajib pajak selalu berusaha melaporkan SPT 

dengan tepat waktu            

3.  

Wajib pajak menghitung pajak terutang dengan 

benar           

4.  Wajib pajak berusaha untuk membayar pajak 

terhutang tepat waktu            

5.  Wajib pajak berusaha tidak melakukan tunggakan 

pembayaran pajak penghasilan terutang           

6.            



Wajib pajak membayar pajak sesuai dengan tarif 

yang dibebankan 

 

No. Pernyataan SS S N TS STS 

C. Penerapan e-SPT 

1. 
Penerapan sistem e-SPT dapat memudahkan wajib 

pajak dalam proses pengisian data-data 

perpajakan           

2. 
Penerapan sistem e-SPT dapat membantu wajib 

pajak dalam proses pelaporan SPT tahunan lebih 

efisien           

3.  
Sistem e-SPT dapat membantu perhitungan wajib 

pajak menjadi lebih akurat           

4.  

Penerapan e-SPT dapat menghemat waktu wajib 

pajak dalam membayar dan melaporkan SPT 

tahunan           

5. Dengan menggunakan sistem e-SPT wajib pajak 

tidak membutuhkan tenaga ekstra karena dapat 

dilakukan secara online           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 1 Tabulasi Data 

 

No. 
Pengetahuan Pajak (X) 

TOTAL X 
X.1 X.2 X.3 X.4 X.5 X.6 

1 4 5 4 5 3 4 25 

2 5 3 5 5 5 3 26 

3 3 5 4 4 3 3 22 

4 4 4 4 4 3 5 24 

5 4 5 5 5 4 4 27 

6 4 4 4 4 4 4 24 

7 4 4 5 5 4 5 27 

8 3 3 3 4 4 2 19 

9 4 3 3 4 4 3 21 

10 4 4 5 4 3 3 23 

11 4 4 3 4 5 3 23 

12 2 2 2 4 4 3 17 

13 4 4 4 3 3 3 21 

14 5 5 5 4 5 4 28 

15 5 5 5 5 5 5 30 

16 4 5 4 5 5 3 26 

17 4 3 3 3 2 2 17 

18 5 4 5 5 5 4 28 

19 4 4 5 5 3 4 25 

20 5 4 4 4 4 4 25 

21 4 4 4 4 4 4 24 

22 4 5 4 4 3 4 24 

23 4 5 5 5 5 4 28 

24 2 3 3 5 3 3 19 

25 4 4 4 4 4 4 24 

26 5 4 4 5 5 4 27 

27 5 5 5 5 5 5 30 

28 3 2 1 4 4 4 18 

29 4 5 5 5 5 5 29 

30 5 3 4 4 4 1 21 

31 2 3 2 4 5 2 18 

32 5 5 5 5 5 5 30 

33 2 2 2 1 1 3 11 

34 4 4 4 4 3 3 22 



35 3 3 3 3 3 3 18 

36 3 3 3 3 3 3 18 

37 4 3 4 4 4 3 22 

38 5 4 5 5 5 4 28 

39 5 5 5 5 5 5 30 

40 4 4 4 4 4 4 24 

41 5 5 5 5 5 5 30 

42 4 4 4 4 3 4 23 

43 3 4 4 5 4 3 23 

44 5 4 4 5 4 4 26 

45 3 3 4 4 4 4 22 

46 5 4 4 5 4 5 27 

47 4 4 4 4 4 4 24 

48 3 4 4 4 3 3 21 

49 3 4 4 5 3 5 24 

50 4 5 4 4 4 4 25 

51 3 4 3 3 3 3 19 

52 4 4 4 4 4 4 24 

53 3 3 3 3 3 3 18 

54 2 4 3 2 3 5 19 

55 3 4 3 4 5 4 23 

56 5 3 3 3 4 3 21 

57 3 2 2 4 4 2 17 

58 5 5 5 5 5 5 30 

59 3 3 3 3 3 3 18 

60 5 5 5 5 5 5 30 

61 3 3 3 3 3 3 18 

62 4 5 5 5 5 4 28 

63 3 3 3 3 3 3 18 

64 5 5 5 5 5 5 30 

65 4 4 4 3 4 3 22 

66 5 5 5 5 5 5 30 

67 5 5 5 5 5 5 30 

68 5 4 5 5 5 5 29 

69 5 4 5 4 4 5 27 

70 5 5 5 5 5 5 30 

71 1 2 1 3 3 3 13 

72 5 5 5 5 5 5 30 

73 5 4 5 4 4 5 27 



74 5 5 5 5 5 5 30 

75 5 5 5 5 5 5 30 

76 4 5 4 3 4 4 24 

77 5 5 5 5 5 5 30 

78 5 5 5 5 5 5 30 

79 5 5 5 5 5 5 30 

80 5 5 5 5 5 5 30 

81 4 4 4 4 4 4 24 

82 3 3 5 5 4 4 24 

83 1 1 5 5 5 5 22 

84 5 5 5 5 5 5 30 

85 5 5 5 5 5 5 30 

86 5 4 4 4 4 4 25 

87 4 4 4 5 4 5 26 

88 2 1 2 5 3 4 17 

89 4 3 4 4 4 4 23 

90 3 4 4 4 3 4 22 

91 3 4 4 5 3 5 24 

92 4 4 4 4 3 4 23 

93 4 4 4 5 3 4 24 

94 3 3 3 3 3 3 18 

95 4 4 5 5 3 4 25 

96 3 2 2 4 4 2 17 

 

No. 
Kepatuhan Pajak (Y) 

TOTAL Y 
Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 

1 4 5 3 5 1 5 23 

2 4 4 4 4 4 4 24 

3 4 3 3 3 3 3 19 

4 4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 4 4 5 28 

6 3 4 4 4 4 4 23 

7 4 5 4 4 4 4 25 

8 3 3 3 4 4 4 21 

9 3 4 3 4 4 4 22 

10 5 4 5 5 5 5 29 

11 4 4 5 4 3 5 25 

12 3 3 4 3 3 4 20 

13 3 3 3 3 3 4 19 



14 5 5 5 5 5 5 30 

15 5 5 4 5 5 5 29 

16 5 5 5 5 5 5 30 

17 3 4 5 3 4 3 22 

18 5 5 4 5 5 5 29 

19 5 4 4 5 3 4 25 

20 5 5 5 4 5 5 29 

21 4 4 4 4 4 4 24 

22 4 5 3 4 4 4 24 

23 4 4 4 5 5 4 26 

24 3 3 3 3 3 3 18 

25 4 4 4 4 4 4 24 

26 5 5 5 5 5 5 30 

27 5 5 5 5 5 5 30 

28 4 2 3 4 2 3 18 

29 5 5 5 5 5 5 30 

30 5 5 5 3 4 5 27 

31 2 3 4 2 2 2 15 

32 4 5 5 5 4 5 28 

33 2 2 2 2 2 2 12 

34 4 5 5 3 4 2 23 

35 3 3 3 3 3 3 18 

36 3 3 3 3 3 3 18 

37 4 4 4 4 4 4 24 

38 4 5 5 5 5 5 29 

39 5 5 5 5 5 5 30 

40 4 4 4 4 4 4 24 

41 5 5 5 5 5 5 30 

42 4 5 4 4 4 5 26 

43 4 4 4 4 4 4 24 

44 4 4 5 5 4 5 27 

45 3 4 4 4 4 4 23 

46 4 5 5 5 5 5 29 

47 4 4 4 4 4 4 24 

48 3 3 3 3 3 3 18 

49 5 5 5 5 5 5 30 

50 4 4 3 4 4 3 22 

51 3 3 3 3 3 3 18 

52 4 4 4 4 4 4 24 



53 3 3 3 3 3 3 18 

54 4 2 3 3 3 4 19 

55 3 4 3 3 5 3 21 

56 4 4 4 4 4 4 24 

57 4 3 5 2 5 3 22 

58 5 5 5 5 5 5 30 

59 3 3 3 3 3 3 18 

60 5 5 5 5 5 5 30 

61 5 5 5 5 5 5 30 

62 4 4 4 4 4 4 24 

63 3 3 3 3 3 3 18 

64 5 5 5 5 5 5 30 

65 4 4 4 4 4 4 24 

66 5 5 5 5 5 5 30 

67 5 5 5 5 5 5 30 

68 5 5 5 5 5 5 30 

69 5 4 5 4 5 5 28 

70 5 5 5 5 5 5 30 

71 1 3 3 3 3 2 15 

72 5 5 5 5 5 5 30 

73 4 4 5 5 5 4 27 

74 5 5 5 5 5 5 30 

75 5 5 5 5 5 5 30 

76 4 5 4 3 4 4 24 

77 5 5 5 5 5 5 30 

78 5 5 5 5 5 5 30 

79 5 5 5 5 5 5 30 

80 5 5 5 5 5 5 30 

81 4 4 4 4 4 1 21 

82 5 4 5 5 5 4 28 

83 5 5 5 5 5 5 30 

84 5 5 5 5 5 5 30 

85 5 5 5 5 5 5 30 

86 4 4 4 4 4 4 24 

87 4 4 5 3 1 4 21 

88 4 4 4 4 4 4 24 

89 4 4 4 4 4 4 24 

90 4 4 4 4 5 5 26 

91 5 4 4 5 5 5 28 



92 5 5 5 5 5 5 30 

93 4 5 5 5 4 5 28 

94 4 4 4 4 5 5 26 

95 5 4 4 5 3 4 25 

96 4 3 5 2 5 3 22 

 

  

No. 
Penerapan e-SPT (Z) TOTAL 

Z Z.1 Z.2 Z.3 Z.4 Z.5 

1 5 5 4 5 5 24 

2 4 4 4 4 4 20 

3 4 4 3 4 4 19 

4 4 4 3 4 4 19 

5 4 5 5 5 5 24 

6 4 4 4 4 4 20 

7 5 4 4 4 4 21 

8 4 4 4 4 4 20 

9 5 5 5 5 5 25 

10 4 4 4 4 4 20 

11 4 4 3 4 4 19 

12 3 3 4 4 4 18 

13 3 3 3 4 3 16 

14 5 5 5 4 5 24 

15 5 5 5 5 5 25 

16 5 5 5 5 5 25 

17 4 3 5 2 3 17 

18 5 5 5 5 5 25 

19 2 2 3 4 3 14 

20 5 5 5 5 5 25 

21 4 4 4 4 4 20 

22 3 3 3 3 3 15 

23 4 4 4 4 5 21 

24 3 4 3 3 3 16 

25 4 4 4 4 4 20 

26 4 4 4 4 4 20 

27 5 5 5 5 5 25 

28 3 3 3 4 5 18 

29 4 4 4 4 4 20 



30 5 5 4 5 3 22 

31 4 1 4 1 3 13 

32 4 5 5 5 5 24 

33 1 1 1 1 1 5 

34 2 5 4 4 4 19 

35 3 3 3 3 3 15 

36 3 3 3 3 3 15 

37 4 4 4 3 3 18 

38 5 5 5 5 5 25 

39 5 5 5 4 2 21 

40 4 4 5 5 5 23 

41 5 5 5 5 5 25 

42 4 4 4 4 4 20 

43 4 4 4 4 4 20 

44 4 4 4 4 4 20 

45 4 4 4 4 4 20 

46 5 5 5 5 5 25 

47 4 4 4 4 4 20 

48 3 3 3 3 3 15 

49 3 3 3 3 2 14 

50 2 3 3 2 3 13 

51 3 3 4 3 3 16 

52 3 3 3 3 3 15 

53 3 3 3 3 3 15 

54 3 3 4 5 4 19 

55 3 3 4 4 3 17 

56 4 4 4 4 4 20 

57 4 2 4 5 3 18 

58 5 5 5 5 5 25 

59 3 3 3 3 3 15 

60 5 5 5 5 5 25 

61 4 4 4 4 4 20 

62 5 5 4 4 5 23 

63 3 3 3 3 3 15 

64 5 5 5 5 5 25 

65 4 4 4 4 4 20 

66 5 5 5 5 5 25 

67 5 1 5 5 5 21 

68 5 5 5 5 5 25 



69 5 4 4 5 5 23 

70 5 5 5 5 5 25 

71 1 3 3 2 2 11 

72 5 5 5 5 5 25 

73 5 4 4 5 5 23 

74 5 5 5 5 5 25 

75 5 5 5 5 5 25 

76 5 3 2 3 4 17 

77 5 5 5 5 5 25 

78 5 5 5 5 5 25 

79 5 5 5 5 5 25 

80 5 5 5 5 5 25 

81 4 3 3 3 3 16 

82 4 4 4 5 5 22 

83 5 5 5 5 5 25 

84 5 5 5 5 5 25 

85 5 5 5 5 5 25 

86 4 4 4 4 4 20 

87 4 4 5 4 4 21 

88 5 5 5 5 5 25 

89 3 3 3 3 5 17 

90 4 4 3 5 5 21 

91 5 4 5 4 5 23 

92 4 4 4 5 5 22 

93 5 5 5 5 5 25 

94 5 4 4 5 5 23 

95 2 2 3 4 3 14 

96 4 2 4 5 3 18 
 

Lampiran 2 Output 

 

Table 4. 1  

Uji Reabilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.970 17 

 



 

Table 4. 2  

Uji Normalitas Kolmogorof-Smirnov 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Unstandardized 

Residual 

N 96 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 2.25926572 

Most Extreme Differences Absolute .119 

Positive .119 

Negative -.083 

Kolmogorov-Smirnov Z 1.171 

Asymp. Sig. (2-tailed) .129 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 

 

 

 

 

 

 

Table 4. 3  

Uji Multikolineritas 

Coefficientsa 

Model Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 Pengetahuan .514 1.947 

Penerapan_eSPT .514 1.947 

a. Dependent Variable: Kepatuhan 

 

 



Table 4. 4  

Uji Hesteroskedastisitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.929 1.234  3.993 .000 

Pengetahuan -.158 .067 -.315 -2.369 .020 

Penerapan_eSPT -.059 .073 -.106 -.802 .425 

a. Dependent Variable: LN_RES 

 

Table 4. 5  

Signifikansi Nilai t Model Regresi I 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 5.843 1.480  3.947 .000 

Pengetahuan .800 .060 .809 13.270 .000 

a. Dependent Variable: Kepatuhan 

 

Table 4. 6  

Signifikansi Nilai t Model Regresi II 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 11.723 1.749  6.705 .000 

Pengetahuan .179 .133 .181 1.343 .183 

Pengetahuan*Penerapan_e

SPT 

.018 .004 .686 5.098 .000 

a. Dependent Variable: Kepatuhan 

 



Table 4. 7  

Adjusted R Square 

Model Summary 

Model 

R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

d

i

m

e

n

s

i

o

n

0 

1 .809a .654 .651 2.671 

a. Predictors: (Constant), Pengetahuan 

 

 

 

 

Table 4. 8  

Adjusted R Square Model II 



Model Summary 

Model 

R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

d

i

m

e

n

s

i

o

n

0 

1 .855a .731 .725 2.371 

a. Predictors: (Constant), Pengetahuan*Penerapan_eSPT, 

Pengetahuan 

Table 4. 9  

Persamaan (1) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 5.844 1.481  3.945 .000 

Pengetahuan .799 .060 .807 13.243 .000 

a. Dependent Variable: Kepatuhan 

Sumber: Output PASW 18 

 

Table 4. 10  

Persamaan (2) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.434 1.328  2.586 .011 

Pengetahuan .499 .072 .504 6.938 .000 

Penerapaan_eSPT .472 .079 .435 5.983 .000 

a. Dependent Variable: Kepatuhan 



Sumber: Output PASW 18 

 

Table 4. 11  

Persamaan (3) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -2.059 4.426  -.465 .643 

Pengetahuan .758 .212 .766 3.580 .001 

Penerapaan_eSPT .746 .225 .687 3.319 .001 

Pengetahuan*Penerapan_e

SPT 

-.013 .010 -.478 -1.301 .197 

a. Dependent Variable: Kepatuhan 

Sumber: Output PASW 18 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 3 LOG Book 
 

 

UNIVERSITAS NASIONAL  

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 
S1- Manajemen, S1- Akuntansi, dan S1- Pariwisata 

JL. Sawo Manila No. 61 Pejaten, Pasar Minggu, Jakarta 12520 Telp. (021) 78833307, 7806700 (Hunting) Fax. 7802718, 7802719 

 
P.O. Box 4741 Jakarta 12047 Homepage : http://www.unas.ac.id. E-mail : febunas49@gmail.com 

 

 

KONSULTASI BIMBINGAN 

Npm 193403416008 

Nama : ANGGITA KUSUMA WARDANI 

Program Studi : Akuntansi 

Konsentrasi : Perpajakan 

 
KONSULTASI PEMBIMBING PROPOSAL 

 

 

Tanggal  MateriKonsultasi Status 

 
22 November, 

2022 

 
bimbingan bab i sd iii 

Sudah 

Ditanggapi 

 
23 November, 

2022 

 
perbaiki teorinya di bab2 ,menjadi tam (technology acceptance 

model) 

Sudah 

Ditanggapi 

 

23 November, 

2022 

 
revisi perbaikan bab 2 mengenai teori yang keterkaitan 

dengan variabel penelitian 

 
Sudah 

Ditanggapi 

 

 

 

 

http://www.unas.ac.id/
mailto:febunas49@gmail.com


KONSULTASI PEMBIMBING TUGAS AKHIR 

 

 

Tanggal Materi Konsultasi Status 

 

 
 

13 August, 2023 

 
menentukan objek penelitian 

 

membahas bab iv, mengenai pengolahan data 

 

 
Sudah 

Ditanggapi 

 

 
 

14 August, 2023 

 
menambahkan uji kualitas data 

 

menghapus data yang tidak perlu (outlier) pada uji normalitas 

 

 
Sudah 

Ditanggapi 

 
14 August, 2023 

 
revisi hipotesis 

Sudah 

Ditanggapi 

 
14 August, 2023 

 
membahas tabulasi data 

Sudah 

Ditanggapi 

 
14 August, 2023 

 
menambahkan uji moderated regression anaylis (mra) 

Sudah 

Ditanggapi 

 

14 August, 2023 
 
 koreksi hasil bab 4 dan bab 5 

Sudah 

Ditanggapi 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Lampiran 4 Turnitin 

 

 


