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ABSTRAK  

Oleh :  

Dinda Tri Mariyamitha 

NPM : 193404516038 

Tugas akhir dibawah bimbingan Bapak Ardi Mularsari, S.Pd.,M.Pd. 

Upaya peningkatan kinerja karyawan tidak lepas dari peran gaya kepemimpinan yang tepat 

dan pemberian kompensasi yang baik. Gaya kepemimpinan yang dimiliki oleh pemimpin 

digunakan untuk mengarahkan Sumber Daya Manusia untuk menggunakan semua kemampuannya 

dalam mencapai kinerja yang baik. Selain itu, sistem kompensasi yang baik akan memberikan 

kepuasan bagi karyawan untuk terus meningkatkan kinerjanya. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui bagaimana model gaya kepemimpinan dan pemberian kompensasi dalam peningkatan 

kinerja karyawan. Metode penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif dengan pendekatan 

deskriptif. Teknik penelitian yang digunakan adalah observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Sedangkan teknik analisis data yang digunakan adalah Reduksi data, display data, dan analisis 

SWOT serta keabsahan data dengan triangulasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Aloft Hotel 

Jakarta Wahid Hasyim menerapkan model gaya kepemimpinan campuran, yaitu partisipatif dan 

demokratis serta pemberian kompensasi berupa kompensasi langsung dan tak langsung yang 

ditunjukkan dari hasil wawancara. Kesimpulan penelitian adalah peningkatan kinerja yang 

membuat karyawan semangat dalam menjalankan tugasnya terlihat dengan adanya gaya 

kepemimpinan dan pemberian kompensasi yang dijalankan dengan baik oleh seorang pimpinan. 

Kata kunci : Gaya Kepemimpinan, Kompensasi, Kinerja, SWOT. 
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ABSTRACT 

By : 

Dinda Tri Mariyamitha 

NPM : 193404516038 

Thesis, Under the guidance of Mr. Ardi Mularsari, S.Pd.,M.Pd. 

Efforts to improve employee performance cannot be separated from the role of the right 

leadership style and good compensation. The leadership style possessed by the leader is used to 

direct Human Resources to use all of its abilities to achieve good performance. In addition, a good 

compensation system will provide satisfaction for employees to continue to improve their 

performance. The purpose of this study was to find out how the model of leadership style and 

compensation in improving employee performance. The research method used is a qualitative 

method with a descriptive approach. The research techniques used are observation, interviews, 

and documentation. While the data analysis technique used is data reduction, data display, and 

SWOT analysis as well as the validity of the data by triangulation. The results of the study show 

that Aloft Hotel Jakarta Wahid Hasyim applies a mixed leadership style model, namely 

participatory and democratic as well as compensation in the form of direct and indirect 

compensation which is shown from the interview results. The conclusion of the research is that the 

increase in performance that makes employees enthusiastic in carrying out their duties can be 

seen by the existence of a leadership style and compensation that is carried out well by a leader. 

Keywords : Leadearship Style, Compensation, Performance, SWOT. 
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