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ABSTRAK 
 

 

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA, DISIPLIN KERJA, DAN INSENTIF 

KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI DINAS BINA MARGA DKI 

Jakarta 

 

 
Oleh : 

Fildzah Dini Zahirah 

NPM : 193402516422 

Tugas Akhir, dibawah bimbingan Dr. Herry Krisnandi, S.E.,M.M 

 

 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Lingkungan Kerja, 

Disipin Kerja, dan Insentif Kerja terhadap Kinerja Pegawai Dinas Bina Marga Dki 

Jakarta. Penelitian ini menggunakan data primer dan metode pengumpulan data 

yang digunakan untuk hasil bahan analisis adalah menggunakan angket atau 

kuesioner dari 100 responden. Metode analisis yang digunakan pada penelitian ini 

adalah metode regresi linear berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja, dan Insentif Kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Kinerja Pegawai Dinas Bina Marga Dki Jakarta. 

 

 
Kata kunci : Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja, Insentif Kerja, Kinerja Pegawai 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

iv 



 

ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF WORK ENVIRONMENT, WORK DISCIPLINE, AND 

WORK INCENTIVES ON THE PERFORMANCE OF EMPLOYEE AT THE 

DIRECTORATE OF DIRECTORS OF DKI JAKARTA 

 

 
By : 

 

Filzah Dini Zahirah 

NPM : 193402516422 

Final Project, under the guidance of Dr. Herry Krisnandi, S.E.,M.M 

 

 
 

This study aims to analyze the influence of the Work Environment, Work Discipline, 

and Work Incentives on the Performance of the DKI Jakarta Bina Marga Service 

Employees. This study uses primary data and the data collection method used for 

the results of material analysis is to use a questionnaire or questionnaire from 100 

respondents. The analytical method used in this research is multiple linear 

regression method. The results of the study show that the Work Environment, Work 

Discipline, and Work Incentives have a positive and significant effect on the 

Performance of employes at the DKI Jakarta Bina Marga Service. 

 

 
Keywords: Work Environment, Work Discipline, Work Incentives, Employee 

Performance 
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