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Lazimnya suatu iklan, iklan layanan masyarakat pun 

menggunakan pesan persuasif dalam upaya untuk membujuk 

khalayaknya. Era New Media, media iklan banyak ragamnya. 

Instagram menjadi salah satu media terfavorit dalam 

menyampaikan informasi salah satunya iklan, seperti yang 

dilakukan oleh LBH dalam menggalang donasi mereka telah 

merubah promosi secara tradisional menjadi modern. Penelitian 

ini bertujuan untuk mendeskripsikan tanda-tanda pesan persuasif 

yang disampaikan pada iklan layanan masyarakat tentang donasi 

di @lbh_jakarta. Metodologi penelitian yang digunakan adalah 

pendekatan penelitian kualitatif, jenis penelitian deskriptif, 

sedangkan metode penelitian yang digunakan adalah analisis 

semiotika Roland Bhartes. Hasil penelitiannya antara lain simbol 

yang menarik di dalam Iklan layanan masyarakat tentang donasi 

pada @lbh_jakarta dapat meningkatkan daya tarik pesan secara 

tersirat. Adapun jalur pesan persuasif yang digunakan adalah jalur 

periferal dimana proses ELM pada Iklan Layanan Masyarakat 

terjadi perubahan persuasif dari jalur central ke periferal sehingga 

menyebabkan kurangnya respon khalayak terhadap Iklan Layanan 

Masyarakat pada donasi bantuan hukum di LBH Jakarta.  

Pembimbing  Drs. Adi Prakosa, M.Si. 
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Typically an advertisement, public service 

advertisements also use persuasive messages in an effort to 

persuade their audience. In the New Media era, there are many 

kinds of advertising media. Instagram is one of the most 

favorite media in conveying information, one of which is 

advertising, as done by LBH in raising donations they have 

changed traditional promotions to modern ones. This research 

aims to describe the signs of persuasive messages conveyed in 

public service advertisements about donations at @lbh_jakarta. 

The research methodology used is a qualitative research 

approach, descriptive research type, while the research method 

used is Roland Bhartes semiotic analysis. The results of his 

research include interesting symbols in public service 

advertisements about donations at @lbh_jakarta can increase 

the attractiveness of the message implicitly. The persuasive 

message path used is the peripheral path where the ELM 

process in Public Service Ads occurs persuasive changes from 

central to peripheral paths, causing a lack of audience response 

to Public Service Ads on legal aid donations at LBH Jakarta. 

Pembimbing  Drs. Adi Prakosa, M.Si. 
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 Puji dan Syukur Penulis Panjatkan ke Hadirat Tuhan Yang Maha Esa 

karena berkat limpahan Rahmat dan Karunia-Nya penulis dapat menyusun dam 

menyelesaikan seluruh rangkaian penulisan tugas akhir ini tepat pada waktunya. 

Puji dan syukur pada Tuhan atas karunia dan rahmat yang diberikan sehingga saya 

dapat  Dukungan dari keluarga, sahabat, terlebih dosen pembimbing tidak pernah 

berhenti mengalir, semua tentu bagian dari rencananya. Proses penulisan tugas 

akhir ini membuat saya mendapatkan pelajaran baik akademis maupun non 

akademis. Sekiranya pengalaman dari proses perkuliahan serta tugas akhir ini 

mampu membekali penulis untuk tahap selanjutnya yaitu menghadapi tantangan 

dunia kerja.  

Dalam penyusunan Skripsi ini, Dimana skripsi penelitian ini membahas 

tentang simbol unik yang di gunakan Lembaga Bantuan Hukum di dalam iklan 

yang dikemas untuk menyebarkan dan mengajak masyarakat ikut   ke dalam 

program donasi LBH Jakarta. penulis banyak mendapat tantangan dan hambatan 

terutama terhadap bahan informasi yang minim mengenai iklan dalam Lembaga 

Bantuan Hukum, Akan tetapi dengan bantuan dari berbagai pihak tantangan itu 

bisa teratasi. Olehnya itu, penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan proposal 

ini, semoga bantuannya mendapat balasan yang setimpal dari Tuhan Yang Maha 

Esa. 

Kesuksesan dan kelancaran penulisan tugas akhir ini tentu tidak lepas dari 

dukungan dan bantuan dari berbagai pihak, untuk itu saya mengucapkan terima 

kasih kepada :  

1. Allah SWT, yang memberi rahmat-Nya di setiap pengalaman yang saya 

rasakan dalam menyelesaikan tugas akhir ini.  

2. Orang tua saya, Ayah Kandung Alm. Harianto, Ibu saya Dra. Sari Wulandari 

M. dan juga ayah tiri yaitu tabah Agus Nugroho atas dukungan moral, doa 

dan finansial nya, kepercayaan dan kemerdekaan yang diberikan kepada saya 

dalam penulisan skripsi ini.  
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3. Hasna Muthi Fakhriah, wanita yang selalu memberi dukungan dan membantu 

saya untuk memberikan semangat berkobar dalam penulisan skripsi ini.   

4. San Camp Studio, tempat dimana awal mula eksplorasi ide skripsi ini di 

mulai dan juga tempat perjuangan hidup saya.  

5. Bapak Adi Prakosa selaku dosen pembimbing, Terima kasih atas kesabaran 

yang luar biasa, bimbingan, dan juga dorongan selama proses tugas akhir.  

6. Sahabat saya yang tidak dapat saya sebutkan satu persatu namanya.  

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan baik 

dari bentuk penyusunan maupun materi nya. Kritik konstruktif dari pembaca 

sangat penulis harapkan untuk penyempurnaan proposal selanjutnya. Akhir kata 

semoga SKRIPSI ini dapat memberikan manfaat kepada kita sekalian. 
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