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ABSTRAK 

Nama   : Safira Putri Afiyanti 

Program Studi  : Sosiologi 

Judul  : Pandangan Pengguna Moda Transportasi Umum Terhadap  

Pelecehan Seksual (Studi Tentang Pengguna KRL) 

Abstraksi Pelecehan seksual merupakan suatu isu yang perlu 

diperiksa dan diatasi secara berkelanjutan karena dapat 

memiliki dampak yang merusak bagi korban. Pengalaman 

mengalami pelecehan seksual dapat menyebabkan 

penderitaan dan rasa sakit baik secara fisik maupun 

psikologis. Individu yang menjadi korban pelecehan 

seksual sering kali merasa malu, terhina, marah, stres, 

cemas, dan takut. Transportasi umum, khususnya KRL 

menjadi sasaran tempat untuk pelaku melakukan tindakan 

kejahatan. Data menunjukkan tahun 2019, hingga 2022 

sudah terjadi kasus pelecehan seksual di KRL sebanyak 

113 kasus.  Rumusan yang peneliti ambil dalam penelitian 

ini adalah bagaimana respon pengguna terhadap pecehan 

seksual di KRL dengan menggunakan metode peneltian 

kualitatif deskritif. Informan dari penelitian ini adalah 8 

orang, yang terdiri dari 6 orang perempuan dan 2 laki-laki 

dengan rentan usia 20-25 tahun, berstatus sebagai 

mahasiswa aktif/pekerja, dan berdomisili di Jabodetabek. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan, bahwa 6 dari 8 

responden memberikan respon terhadap pelecehan 

seksual, yaitu memiliki perasaan takut, cemas, dan trauma 

terhadap pelecehan seksual baik yg mereka alami ataupun 

hanya sekadar mengetahui, sedangkan 2 responden 

memberikan respon dalam hal memperhatikan pra-sarana 

dan juga dalam menanggapi pelaporan korban pelecehan 

seksual. 

Kata Kunci Pelecehan Seksual, KRL, respon, commuter line 

Dosen Pembimbing Drs. Khairul Fuad, MA. 
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ABTRACT 

Name   :    Safira Putri Afiyanti 

Study Program :    Sociology 

Tittle : Public Transportation Users' View To Sexual Harassment 

(Study on KRL Users) 

Abstract Sexual harassment is an issue that needs to be 

examined and addressed on an ongoing basis as it can 

have a devastating impact on victims. The experience 

of being sexually abused can cause suffering and pain 

both physically and psychologically. Individuals who 

are victims of sexual harassment often feel shame, 

humiliation, anger, stress, anxiety and fear. Public 

transportation, especially KRL, is a target place for 

perpetrators to commit crimes. Data shows that in 

2019, until 2022 there have been 113 cases of sexual 

harassment on KRL.  The formulation that researchers 

take in this study is how users respond to sexual 

harassment in KRL using descriptive qualitative 

research methods. The informants of this research are 

8 people, consisting of 6 women and 2 men with a 

vulnerable age of 20-25 years, status as active students 

/ workers, and domiciled in Jabodetabek. The results 

of this study show that 6 out of 8 respondents 

responded to sexual harassment, namely having 

feelings of fear, anxiety, and trauma towards sexual 

harassment whether they experienced or just knew, 

while 2 respondents responded in terms of paying 

attention to pre-supplies and also in responding to 

reporting victims of sexual harassment. 

Keywords Sexual Harassement, KRL, responds, commuter line 

 Supervisor Drs. Khairul Fuad, MA. 
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